ANEXO 1. SEGUIMIENTO PAAC 2019

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Subcomponente Act|V|dac.ies. - Meta o producto Responsable I Porcentaje Seguimiento a las actividades - Oficina de Control Interno
No. Descripcion programada| de avance
. Implementaciéon de g . - . . . . .
1. Politica de p . . L - . - Si bien se cuenta con la Politica de Administracion de Riesgos de la Entidad actualizada el 18 de
- - politica de administracion Politica de Riesgos Oficina Asesora de Febrero a - L . . - :
Administracién de | 1.1 . ., . L, . 0% diciembre de 2019 en su version 2, esta Oficina, de conformidad con el seguimiento realizado,
. del riesgo de la Secretaria implementada Planeacién -SG- diciembre - -
Riesgos de Distrital de la Muier observa que se encuentra en proceso de implementacion.
Corrupcion Jer.
Avance promedio subcomponente 1 0%
Actualizar en el aplicativo
LUCHA los  riesgos| Actualizacion de la De conformidad con la verificacion realizada por esta Oficina al médulo de riesgos del aplicativo
2. Construccion del 21 asociados a corrupcién de| totalidad de los riesgos Responsables de los Febrero a 100% del Sistema Integrado de Gestion LUCHA, se pudo evidenciar que por parte de los procesos se
Mapa de Riesgos [ = [cada proceso, de| asociados a corrupcion procesos diciembre realiz6 la actualizacion de los riesgos asociados a de corrupcion, quedando iguales a los
de Corrupcion conformidad con la matriz| incluidos en el PAAC establecidos en la matriz anexa al PAAC.
anexa al PAAC.
Avance promedio subcomponente 2 100%
Realizar la socializacién AT - - L L .
31 lde olitica  de Tres (3) socializaciones Oficina Asesora de Febrero a 0% La Oficina Asesora de Planeacion tiene programado el desarrollo de esta actividad a partir del mes
' . p . realizadas Planeacion agosto de mayo de 2019, por tanto no presenta avances para el periodo.
administracion del riesgo.
. Piezas comunicativas de
Divulgar el mapa de| .. i
riesgos asociado a divulgacion del mapa de
corruncion a través de los riesgos asociado a Asesora de La Oficina Asesora de Planeacion tiene programado el desarrollo de esta actividad entre junio y
orTup ; corrupcion en las comunicaciones diciembre de 2019, por tanto no presenta avances para el periodo.
distintos  medios  de Febrero a S . ; - . .
3.C 3.2 o carteleras de las sedes de L 0% En cuanto al proceso de Comunicacién Estratégica para el primer trimestre de la vigencia 2019, se
. Consultay comunicaciéon con que . . diciembre . - . - . -
. - . la Entidad. Oficina Asesora de realizaron 3 publicaciones internas relacionadas en general con el Plan Anticorrupcién y de
divulgacion cuenta la Entidad, para . - . - .
- - Cuatro (4) jornadas de Planeacion Atencion a la Ciudadania.
conocimientos interno y| . S
} divulgacion del mapa de
externo del mismo. . !
riesaos de corrupcion.
Realizar actividades de| Cinco (5) actividades de
33 sensibilizacion sobre sensibilizacion a Oficina Asesora de Marzo a 0% La Oficina Asesora de Planeacion tiene programado el desarrollo de esta actividad a partir del mes
"~ |gestion de riesgos a las y delegadas(os) por Planeacion diciembre de mayo de 2019, por tanto no presenta avances para el periodo.
los delegados por proceso. proceso.
Avance promedio subcomponente 3 0%
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ANEXO 1. SEGUIMIENTO PAAC 2019

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Subcomponente Act|V|dac.ies. y Meta o producto Responsable IR Porcentaje Seguimiento a las actividades - Oficina de Control Interno
No. Descripcion programada| de avance
DE_CONMTONMITay COM 105 SOPOTIES  PTeESeNntanss (EVIUENTIaS Ue TEUnon), 105 Procesos qUE Se|
relacionan a continuacion realizaron el andlisis y seguimiento a la materializacion de los riesgos
asociados a corrupcion, y verificacion de la eficacia de los correspondientes controles, con corte 30
de abril, de conformidad con la politica de administracion del riesgo adoptada en diciembre de
2018.
- Direccionamiento Estratégico, acta del 03 de mayo de 2019.
Realizar  reuniones  del - Gestié.r] del CorTocimier}to, acta del 24 de abril de 2019.
proceso para la revisién ) ) - Atencion a la Clut.Jad_an.la, :%cta del 07 de mayo de 2019.
de los riesgos asociados a Reuniones (_:ug}rlmestrales - Cont.rf)l Interr?o.Dlsc!pllnarlo, acta del 07 c!e mayo de 2019.
corrupcion, verificando la p_ara reVISIOI’T de los Mayo - Gest!on A.dmln.lstratlva, acta del 25 dg abril de 2019.
L ' riesgos asociados a Responsables de los . - Gestion Financiera, acta del 25 de abril de 2019.
4.1 |eficacia de los controles y| L Septiembre 33% L .
determinando si se corrupcion por proceso procesos Diciembre - Gest!c,)n Corlnractual, acta del 26 de abril de 2019.
presents Ia (Mayq, _Septlembre, - Gest!on Juridica, z_acta del 11 de febrero de 2019.
e Diciembre). - Gestion Tecnol6gica, acta del 06 de mayo de 2019.
4. Monitoreo 0 materlallzamon o no del - Participacion Ciudadana y Corresponsabilidad, acta del 22 de abril de 2019.
revision resgo. - Prevencién y Atencion Integral, acta del 26 de abril de 2019.
- Territorializacion de la Politica Pablica, acta del 15 de marzo de 2019.
- Evaluacion y Seguimiento a la Gestion, acta del 03 de mayo de 2019.
- Gestion de Talento Humano, no present6 soportes del seguimiento al riesgo de corrupcion.
En algunos casos se toman decisiones respecto a actualizaciones o modificaciones que se requieran
nomn racuiltadn dal anilicic raalizada
Incluir en el aplicativo Evidencias de
LUCHA las evidencias de implementacion y Mayo De conformidad con la verificacion realizada por esta Oficina al médulo de riesgos del aplicativo
42 la  implementacion y| seguimiento de controles Responsables de los Septiembre 33% del Sistema Integrado de Gestion LUCHA, se pudo evidenciar que por parte de los procesos se
" |seguimiento  de los| de los riesgos asociados a procesos Diciembre realiz6 el seguimiento y registro de los soportes que dan cuenta de la aplicacion de los controles de
controles de los riesgos|corrupcion incluidas en el los riesgos de corrupcion.
asociados a corrupcion. aplicativo LUCHA
Avance promedio subcomponente 4 33%
Realizar la evaluacion
independiente sobre Ila| Informe de seguimiento a
51 aplicacién_ fie Ig ’politica Ia’ir.nplementac.:i(j)n de.I§1 Oficina de Control Interno Septi_embre a 0% El desarrqllo de esta actividad esta programado para el tltimo trimestre del afio, por lo que con corte
de administracién  del| politica de administracion diciembre 30 de abril de 2019 no presenta avances.
riesgo de la Secretaria del riesgo.
5. Seguimiento Distrital de la Mujer.
Realizar el seguimiento a
la ge§t|0n de los r|e§gos Informg ,de segwm_lento a - Mayo a El desarrollo de esta actividad est4 planteado entre mayo y septiembre, por lo que con corte 30 de
5.2 |asociados a corrupcion de | la gestion de los riesgos |Oficina de Control Interno . 0% .
PR - s septiembre abril de 2019 no presenta avances.
la Secretarfa Distrital de asociados a corrupcion.
la Mujer.
Avance promedio subcomponente 5 0%
Avance promedio del componente "'Gestion del riesgo de corrupciéon® 27%
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ANEXO 1. SEGUIMIENTO PAAC 2019

Componente 2: Racionalizacion de Tramites - Estrategia planteada

OPA

Tipo
racionalizacién

Accion especifica de
racionalizacién

Situacion actual

Descripcién de la mejora a implementar

Beneficio al ciudadano y/o entidad

Dependencia responsable

Fecha inicio

Fecha fin

Orientacion, asesoria
e intervencién
juridica

Tecnoldgica

Orientacion
psicosocial

Tecnoldgica

Acogida y proteccion
a mujeres victimas de
violencias con
medidas de
proteccion en
proyecto casa refugio

Tecnoldgica

Accion especifica de
racionalizacion

La informacién de las mujeres atendidas en
las diferentes sedes de la Entidad se registra
en formatos fisicos, lo que impide el
adecuado control y seguimiento a las
atenciones y genera baja confiabilidad de los
datos consolidados con base en estos
formatos (estadisticas no confiables).

Adicionalmente, debido a que la atencién no
es en linea, cada vez que una victima acude
a los servicios de la Entidad por un mismo
hecho victimizante, se le debe preguntar
repetidamente por datos y detalles del caso,
con lo que se genera su revictimizacion por
cuanto tiene que narrar unay otra vez lo que
le sucedio.

En el marco del Sistema de Informacién Misional de
la Entidad, se esta implementando un médulo de
diligenciamiento en linea para el registro y
seguimiento de las atenciones brindadas en las Casas
de Igualdad de Oportunidades, Casa de Todas y
Casas Refugio, de la Secretaria Distrital de la Mujer.

El proceso en este modulo inicia cuando una mujer
se acerca a una de nuestras  sedes requiriendo el
servicio: la profesional que brinda la primera
atencién toma todos los datos pertinentes, los cuales
quedan registrados para que las demas profesionales
que intervendrén en la atencién puedan acceder a la
informacion, de manera que la victima no deba
narrar repetidamente el hecho victimizante.

Adicionalmente, el mddulo en linea inmediato a los
datos de la mujer, las diferentes atenciones que ha
recibido, puntos de atencién donde ha requerido el
servicio, entre otros, facilitando el seguimiento
adecuado de cada caso y la generacion de
estadisticas confiables.

El médulo brinda los siguientes beneficios:

- A la ciudadania:

1. Se evita la revictimizacion de nuestras
usuarias, en la medida de que sdlo una
vez deben brindar sus datos e informar los
hechos victimizantes.

2. Se cuenta con la informacién necesaria
para hacer seguimiento a las mujeres
atendidas.

3. Las mujeres que hacen uso de uno o
varios servicios de la Entidad, cuentan con
la trazabilidad de dichas atenciones

- A la entidad:

1. Genera inmediatez para el acceso a los
datos de las atenciones brindadas.

2. Se cuenta con la trazabilidad de las
atenciones.

3. Se incrementa la seguridad de la
informacion registrada de las atenciones
hechas por la Entidad.

4. Mayor confiabilidad de las estadisticas
generadas.

Direccion de
Territorializacion de
Derechos y Participacion

Direccion de Derechos y
Disefio de Politicas

Direccién de Eliminacion
de Violencias contra las
Mujeres y Acceso ala
Justicia

Direccién de Eliminacion
de Violencias contra las
Mujeres y Acceso ala
Justicia

1/09/2016

30/12/2019




ANEXO 1. SEGUIMIENTO PAAC 2019

Componente 2: Racionalizacion de Tramites - Seguimiento realizado

Dependencia

Etapa de

Porcentaje de

OPA . L Fecha inicio | Fecha fin Preguntas orientadoras Seguimiento a las actividades - Oficina de Control Interno
responsable racionalizacion avance
¢Se han realizado actividades de
Socializacion de la socializacion al interior de la Para el periodo de seguimiento no se han realizado socializaciones, sin embargo desde la Oficina
mejora (interna'y entidad y/o dirigidas a la ciudadania | Asesora de Planeacion se disefiaron piezas comunicativas, las cuales estan a la espera de ser
externa) en relacion con la mejora realizada? |aprobadas para su posterior socializacion a nivel interno y externo.
;Cuéles?
L - . De conformidad con la informacién reportada por el proceso para el periodo comprendido entre
Direccion de ¢ Cuéntas atenciones se han X X o
e, . enero y marzo de 2019 se realizaron 2465 atenciones sociojuridicas las cuales se encuentran
Territorializacion de 1/09/2016 | 30/12/2019 50% realizado mensualmente (de enero a . K - - : .
S - registradas en el SIMISIONAL, a continuacion se relacional el total de atenciones por mes:
Derechos y Participacion abril de 2019) por CIOM?
Recepcion de beneficios ¢Cudntas atenciones se han
. . - Enero 696
por parte de las usuarias registrado en el SIMISIONAL?
. . X - Febrero 859
¢Cuéntas mujeres han sido
. - Marzo 910
atendidas mensualmente (de enero a
abril de 2019) por CIOM?
¢Se han realizado actividades de
Socializacion de la socializacion al interior de la Para el periodo de seguimiento no se han realizado socializaciones, sin embargo desde la Oficina
mejora (interna y entidad y/o dirigidas a la ciudadania | Asesora de Planeacion se disefiaron piezas comunicativas, las cuales estan a la espera de ser
externa) en relacion con la mejora realizada? |aprobadas para su posterior socializacion a nivel interno y externo.
3 ;Cuales?
=5 R ;Cuantas atenciones se han
N Direccion de Derech e
5 DisZ(r:ﬁZ?je (Ij?zlit‘iec:; sy 1/09/2016 | 30/12/2019 50% realizado mensualmente (de enero a
= abril de 2019)? Para el periodo de enero a marzo de 2019, el proceso reporta la siguiente informacion:
-8 Recepcion de beneficios ¢Cuantas atenciones se han NUmero de atenciones realizadas 469
§ por parte de las usuarias registrado en el SIMISIONAL? Nuamero de atenciones registradas en el SIMISIONAL 469
3 ¢Cuéntas mujeres han sido NUmero de mujeres atendidas 234
£ atendidas mensualmente (de enero a
b abril de 2019)?
‘g ¢Se han realizado actividades de
§ Socializacion de la socializacién al interior de la Para el periodo de seguimiento no se han realizado socializaciones, sin embargo desde la Oficina
< mejora (interna 'y entidad y/o dirigidas a la ciudadania | Asesora de Planeacion se disefiaron piezas comunicativas, las cuales estan a la espera de ser
S externa) en relacion con la mejora realizada? [aprobadas para su posterior socializacion a nivel interno y externo.
e Direccion de ;Cuéles?
§ Eliminacion de ¢Cuantas atenciones se han
= i i 9 realizado mensualmen ner . . . L Lo . . .
s} VIO_IenCIaS contra las 1/00/2016 | 30/12/2019 50% eal ado mensualmente (de enero a A través del proyecto Casa Refugio, la Direccién de Eliminacion de Violencias realiza las
Mujeres y Acceso a la abril de 2019)? . S . . .
L ) - s . atenciones sociojuridicas. Al respecto el reporte de las atenciones realizadas para el periodo de
Justicia Recepcion de beneficios ¢Cuantas atenciones se han o . . - i
. . seguimiento son consolidadas desde la Subsecretaria de Fortalecimiento de Capacidades y
por parte de las usuarias registrado en el SIMISIONAL? - .
o . X Oportunidades para las Mujeres ya que esta se encuentra como meta Plan de Desarrollo a cargo
¢Cuéntas mujeres han sido .
- de esta Subsecretaria.
atendidas mensualmente (de enero a
abril de 2019)?
;Se han realiz ivi - L - . - :
e LSe_ ? e‘a} ad.o aCF dades de Desde la Oficina Asesora de Planeacion se disefiaron piezas comunicativas, las cuales estan a la
Socializacion de la socializacion al interior de la - T s
. i ; s . ._|espera de ser aprobadas para su posterior socializacion a nivel interno y externo.
mejora (interna 'y entidad y/o dirigidas a la ciudadania | ... X .. . . .
! E . Sin embargo la Subsecretaria de Fortalecimiento de Capacidades y Oportunidades ha realizado
externa) en relacién con la mejora realizada? - [
i . Cudles? reuniones de sensibilizacion al grupo de abogadas en temas de SIMISIONAL.
Subsecretaria de ¢fLuales?
Fortalecimiento de ¢Cuantas atenciones se han De conformidad con lo reportado por el proceso para el periodo de seguimiento se registra la
1/09/2016 | 30/12/2019 50% poriaco por el p para elp g 9

Capacidades y
Oportunidades

Recepcion de beneficios
por parte de las usuarias

realizado mensualmente (de enero a
abril de 2019)?

¢Cuantas atenciones se han
registrado en el SIMISIONAL?
¢Cuantas mujeres han sido
atendidas mensualmente (de enero a

abril de 2019)?

siguiente informacion:

ne: Febrero Marzo Abril Total
Numero de atenciones 1555 1582 1825 1621 6583
Numero de atenciones
registradas en el 1555 1582 1825 1621 6583
SIMISIONAL
Némero de mujeres | ;.4 1140 1349 1138 4730
atendidas




ANEXO 1. SEGUIMIENTO PAAC 2019

Componente 2: Racionalizacion de Tramites - Seguimiento realizado

Dependencia

Etapa de

Porcentaje de

OPA . L Fecha inicio | Fecha fin Preguntas orientadoras Seguimiento a las actividades - Oficina de Control Interno
responsable racionalizacion avance
¢Se han realizado actividades de
Socializacion de la socializacion al interior de la Para el periodo de seguimiento no se han realizado socializaciones, sin embargo desde la Oficina
mejora (interna'y entidad y/o dirigidas a la ciudadania | Asesora de Planeacion se disefiaron piezas comunicativas, las cuales estan a la espera de ser
externa) en relacion con la mejora realizada? |aprobadas para su posterior socializacion a nivel interno y externo.
(Cuéles?
Direccion de ¢Cudntas atenciones se han De conformidad con la informacién reportada por el proceso para el periodo comprendido entre
Territorializacion de 1/09/2016 | 30/12/2019 50% realizado mensualmente (de enero a |enero y marzo de 2019 se realizaron 2410 atenciones psicosociales las cuales se encuentran
Derechos y Participacién abril de 2019) por CIOM? registradas en el SIMISIONAL, a continuacion se relacional el total de atenciones por mes:
Recepcion de beneficios ¢Cuantas atenciones se han - Enero 836
por parte de las usuarias registrado en el SIMISIONAL? - Febrero 757
¢Cuantas mujeres han sido - Marzo 817
atendidas mensualmente (de enero a
abril de 2019) por CIOM?
¢Se han realizado actividades de
Socializacion de la socializacion al interior de la Para el periodo de seguimiento no se han realizado socializaciones, sin embargo desde la Oficina
mejora (interna 'y entidad y/o dirigidas a la ciudadania | Asesora de Planeacion se disefiaron piezas comunicativas, las cuales estan a la espera de ser
externa) en relacion con la mejora realizada? |aprobadas para su posterior socializacion a nivel interno y externo.
¢Cuales? i
Direcci6n de Derechos y LCu_antas atenciones se han
Disefio de Politicas 1/09/2016 | 30/12/2019 50% real_lzado mensualmente (de enero a _ o _ 5
abril de 2019)? Para el periodo de enero a marzo de 2019, el proceso reporta la siguiente informacion:
Recepcion de beneficios ¢Cuantas atenciones se han NUmero de atenciones realizadas 67
= por parte de las usuarias registrado en el SIMISIONAL? NUmero de atenciones registradas en el SIMISIONAL 67
8 ¢Cuantas mujeres han sido NUmero de mujeres atendidas 52
§ atendidas mensualmente (de enero a
= abril de 2019)?
c ¢Se han realizado actividades de
-‘8 Socializacion de la socializacion al interior de la Para el periodo de seguimiento no se han realizado socializaciones, sin embargo desde la Oficina
g mejora (interna y entidad y/o dirigidas a la ciudadania [ Asesora de Planeacion se disefiaron piezas comunicativas, las cuales estan a la espera de ser
2 externa) en relacion con la mejora realizada? |aprobadas para su posterior socializacion a nivel interno y externo.
o |;Cuales?
De conformidad con lo reportado por el proceso, para el periodo de seguimiento se realizaron las
siguientes atenciones:
Linea purpura Distrital: Las atenciones realizadas a través de esta linea son registradas en su
totalidad en el SIMISIONAL, presentando para el periodo 4790 atenciones por parte del equipo
profesional. Al respecto es preciso sefialar que se identifico que el SIMISIONAL contaba con
Direccion de registros de casos duplicados; por cuanto el proceso realiz6 un conteo minucioso de la
Eliminacion de ¢Cuantas atenciones se han informacion identificando que se realizaron un total de 3002 atenciones asi:
Violencias contra las 1/09/2016 | 30/12/2019 50% realizado mensualmente (de enero a |- Enero 699

Mujeres y Acceso a la
Justicia

Recepcidn de beneficios
por parte de las usuarias

abril de 2019)?

¢Cuantas atenciones se han
registrado en el SIMISIONAL?
¢Cuéntas mujeres han sido
atendidas mensualmente (de enero a
abril de 2019)?

-Febrero 744
-Marzo 804
- Abril 755

Estrategia de acompafiamiento a sobrevivientes de ataques con agentes quimicos: Entre
enero y abril de 2019 se realizaron en total 117 atenciones consistentes en orientaciones y/o
activaciones de ruta (49 en Enero, 35 en febrero, 19 en marzo y 14 en abril) a 28 sobrevivientes
de ataques con agentes quimicos, las cuales fueron 3 nuevas atenciones y 114 seguimientos.
Casa Refugio: Durante este periodo se realizé un total de 1749 Orientaciones psicosociales asi:
- Enero 317
- Febrero 389
- Marzo 397
- Abril 646




ANEXO 1. SEGUIMIENTO PAAC 2019

Componente 2: Racionalizacion de Tramites - Seguimiento realizado

Dependencia

Etapa de

Porcentaje de

Acogida y proteccion a mujeres
victimas de violencias con medidas|

OPA . L Fecha inicio | Fecha fin Preguntas orientadoras Seguimiento a las actividades - Oficina de Control Interno
responsable racionalizacion avance
¢Se han realizado actividades de
Socializacion de la socializacion al interior de la Para el periodo de seguimiento no se han realizado socializaciones, sin embargo desde la Oficina
mejora (interna'y entidad y/o dirigidas a la ciudadania | Asesora de Planeacion se disefiaron piezas comunicativas, las cuales estan a la espera de ser
externa) en relacion con la mejora realizada? |aprobadas para su posterior socializacion a nivel interno y externo.
Direccién de /Cuéles?
o Eliminacién de ¢ Cuantas atenciones se han
3 Violencias contra las 1/09/2016 | 30/12/2019 50% realizado mensualmente (de enero a
L

de proteccion en proyecto casa

Mujeres y Acceso ala
Justicia

Recepcion de beneficios
por parte de las usuarias

abril de 2019) por CIOM?

¢Cuantas atenciones se han
registrado en el SIMISIONAL?
¢Cuantas mujeres han sido
atendidas mensualmente (de enero a
abril de 2019) por CIOM?

De acuerdo con el proceso de acogida en Casas Refugio para el periodo de seguimiento se
atendieron un total de 361 mujeres y sus grupos familiares.

Orientaciones de

trabajo social
(pendiente definir si se

incluye como OPA)

Direccion de Derechos y
Disefio de Politicas

¢ Cuantas atenciones se han
realizado mensualmente (de enero a
abril de 2019) por CIOM?

¢Cuéntas atenciones se han
registrado en el SIMISIONAL?
¢Cuantas mujeres han sido
atendidas mensualmente (de enero a
abril de 2019) por CIOM?

Para el periodo de enero a marzo de 2019, el proceso reporta la siguiente informacion:
Nuamero de atenciones realizadas 701

NUmero de atenciones registradas en el SIMISIONAL 701

NUmero de mujeres atendidas 303




ANEXO 1. SEGUIMIENTO PAAC 2019

Componente 3: Rendicién de cuentas

Subcomponente Act|V|dac.ies. - Meta o producto Responsable I Porcentaje Seguimiento a las actividades - Oficina de Control Interno
No. Descripcion programada| de avance
En cumplimiento de lo dispuesto por la Resolucion Interna N° 301 de 2017, los procesos estan
realizando actualizacion permanente de los contenidos que se encuentran en la pagina web de la
- Entidad y el botdn de transparencia y acceso a la informacion, de acuerdo al desarrollo de las
Dar cumplimiento a la| . L . o
- De conformidad con la actividades que se realizan en el marco de su gestion interna.
Resolucion Interna 301 de .
Resolucién:
2017, referente a las . .. L L. . . o
i . . Subsecretarias(os), Adicionalmente, el proceso de comunicacion estratégica durante el primer trimestre del afio
responsabilidades en| Publicaciones segin lo . - = . o - - .
- s . Directoras(es), Jefas(es) Febrero a 2019, realiz6 campafia relacionada con la publicacién de informacién en el boton de
1.1 |materia de publicacién de establecido en la - L 33% » . ] S . o
. S . - de Oficinas, Asesoras, diciembre Transparencia y acceso a la informacion publica” en los medios de comunicacion externa y
informacion en el boton| Resolucién 301 de 2017 . R . .
@ . Jefa(e) Oficina de Control comunicacion interna de la entidad asi:
de Transparencia Yy
acceso a la informacion Interno, Asesora de
Gblica” comunicaciones - Facebook y Twitter se realizaron 11 publicaciones con 731 visualizaciones
- P - Pagina web de la entidad el botén de Transparencia y Acceso a la Informacion se encuentra
1. Informacion de
- permanente.
calidad y en - S . Lo
f - Medios de comunicacién interna se realizaron 3 publicaciones.
lenguaje
comprensible T PTOCESU Ut CUMMUIMCACTOIT ESUdiegicd TITOTTTTd que PETITAETTETTIETIE PUDTICA TITOTTTTACTOTT|
relacionada con la misionalidad de la entidad y su gestion realizada a través de los canales de
comunicacion externos (Facebook y Twitter) donde se mantiene una comunicacioén en doble via.
Al respecto y con ocasion del didlogo ciudadano realizado por la Entidad el 05 de marzo de
Informar a la ciudadania 2019, esta Oficina verificd la publicacion de dicho evento en redes sociales como facebook y
sobre la gestion de la] Reporte trimestral de las twitter.
. . - . Asesora de Permanente
1.2 [entidad a través de redes| interacciones en redes comunicaciones Trimestral 33%
sociales (Facebook, sociales Adicionalmente, para lo corrido de la vigencia 2019 se ha realizado un total de 639 publicaciones
Twitter). en redes sociales relacionadas con todas las actividades realizadas por la Entidad en el marco de
su gestion:
- Facebook 161 publicaciones
- Twitter 478 publicaciones
Avance promedio subcomponente 1 33%
La Secretaria Distrital de la Mujer el 5 de marzo de 2019 realiz6 un dialogo ciudadano en el
Centro de Memoria Paz y Reconciliacién. En este espacio se cont6 con la participacion de
Veeduria Distrital donde se dio a conocer la ruta metodoldgica para la rendicion de cuentas en 5
etapas para la administracion distrital.
Por otra parte, la Entidad presentd los resultados de la gestion realizada durante la vigencia 2018
de acuerdo a la estructura organizacional, dando a conocer las cifras por cada uno de los temas
que hacen parte de las dependencias en cumplimiento a la misionalidad institucional.
. - Al respecto se resaltan 509 representaciones juridicas en casos nuevos (Subsecretaria de
Realizar una actividad de - . . . . L
- Fortalecimiento de Capacidades y Oportunidades), 2747 mujeres acogidas con su nucleo familiar
didlogo entre la| . N [ . . X .
. . . . . PR Febrero a en Casas Refugio (Direccién de Eliminacion de Violencias contra las Mujeres), 45389 mujeres
2.1 |ciudadania, en particular| Un (1) didlogo ciudadano Comité Directivo 100% . R N S
marzo sensibilizadas en derechos (Direccion de Territorializacion de Derechos y Participacién), 197

entre las mujeres y la
Entidad

talleres realizados en masculinidades alternativas (Direccién de Enfoque Diferencial), 5856
mujeres formadas en los centros de inclusién digital (Direccién de Gestion del Conocimiento),
20 encuentros locales para la actualizacion de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de
Género (Direccion de Derechos y Disefio de Politicas) y valoracion por parte de la Veeduria
Distrital como el mejor plan de accién de Participacion Ciudadana de las 6 entidades a nivel
distrital que fueron evaluadas.

Adicionalmente, para la retroalimentacion de la informacién presentada en este espacio, la|
aclaracion de inquietudes, entre otros, se utilizé la metodologia cafe del mundo como proceso de
conversacion con las (0s) asistentes a dicho evento.
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ANEXO 1. SEGUIMIENTO PAAC 2019

Componente 3: Rendicién de cuentas

Subcomponente Act|V|dac.ies. y Meta o producto Responsable IR Porcentaje Seguimiento a las actividades - Oficina de Control Interno
No. Descripcion programada| de avance
Mujeres, la Entidad dio respuesta a los interrogantes planteados por las consejeras respecto del
funcionamiento de las Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres.
Realizar rendicion
permanente de cuentas en| Mantener en el CCM un p . Asimismo, en la mesa coordinadora del 26 de febrero 2019 se inform6 a las consultivas sobre la
- ; s Subsecretaria de Politicas N - - . : . .
2.2 el marco del Consejo| espacio de rendicion de de lqualdad Permanente 33% actualizacion de la Politica Publica de Mujeres y Equidad Género, y se dio respuestas a las
Consultivo de Mujeres| cuentas permanente. g preguntas planteadas por las asistentes en este espacio sobre el funcionamiento de la entidad.
2. Diélogo de doble (ccm.
via con la
ciudadania y sus
organizaciones Realizar una audiencia
plblica de rendicion de
cuentas, tomando como
referente las - etapas Una (1) audiencia publica
sugeridas en el “Manual L P PR Julioa El desarrollo de esta actividad estd planteado entre julio y octubre, por lo que con corte 30 de
23 |- S de rendicion de cuentas Comite Directivo 0% -
Unico de Rendicién de octubre abril de 2019 no presenta avances.
. desarrollada
Cuentas del
Departamento
Administrativo  de g
Funcién Publica
Rendir y publicar informe
de las inquietudes |
peticiones realizadas por .
. . Un (1) informe de las - . L . . .
la ciudadania en el marco . Oficina Asesora de Septiembre a El desarrollo de esta actividad esta planteado entre septiembre y noviembre, por lo que con corte
2.4 A PQRS recibidas en el o . 0% -
de la audiencia publica de . Planeacion noviembre 30 de abril de 2019 no presenta avances.
L marco de la audiencia
rendicion de cuentas y sus
correspondientes
respuestas
Mantener el contacto con
la ciudadania a través de
redes sociales (Facebook| Reporte trimestral de las . Julioa El desarrollo de esta actividad esta planteado entre julio y octubre, por lo que con corte 30 de
25 . . . Comunicaciones 0% -
y Twitter), en el marco de interacciones octubre abril de 2019 no presenta avances.
la audiencia puablica de
rendicion de cuentas
Avance promedio subcomponente 2 271%
Como parte de la formulacion del Plan Anticorrupcion y de Atencién a la Ciudadania para la
vigencia 2019, se realizaron las siguientes actividades de divulgacion con el prop6sito de que la
ciudadania presentara sus propuestas o aportes para la construccion de dicho instrumento, esto se
Realizar actividades de realizé a través de los canales de comunicacién internos y externos asi:
promocion y divulgacion
del Plan Ant};orrupaon Y| cuatro (4) actividades de N A n}\/_(el externo:
31 de Atencion a la romocion v divulaacion Oficina Asesora de Febrero a 33% - Pagina web
" |Ciudadania y sus P del F)’/AAC g Planeacion diciembre - Facebook, 21y 24 de enero de 2019
componentes a las - Twitter, 21 de enero de 2019

3. Incentivos para
motivar la cultura
de la rendicién y

peticion de cuentas

servidoras (es) publicos y
contratistas.

A nivel interno:
- Reunidn de enlaces SIG, 28 de febrero de 2019.
- Boletina, 21 de enero de 2019.
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ANEXO 1. SEGUIMIENTO PAAC 2019

Componente 3: Rendicién de cuentas

Subcomponente Act|V|dac.ies. - Meta o producto Responsable I Porcentaje Seguimiento a las actividades - Oficina de Control Interno
No. Descripcion programada| de avance
Realizar un proceso de
informacion  sobre g La Subsecretaria de Politicas de Igualdad el 19 de marzo 2019 en la Casa de lIgualdad de
experiencia con el Un (1) proceso de . . Oportunidades para las Mujeres de la localidad de Engativa presentd la experiencia del Consejo
. . . - Subsecretaria de Politicas| Febrero a . . . . . L
3.2 |Consejo Consultivo de| informacion sobre la S 100% Consultivo de Mujeres y los logros obtenidos en esta instancia de coordinacion.
. . L de Igualdad diciembre
Mujeres como espacio de| experiencia con el CCM
rendicion  de  cuentas
permanente.
Avance promedio subcomponente 3 67%
Realizar  encuestas de
evaluacion de la audiencia . Oficina Asesora de Septiembre a El desarrollo de esta actividad esta planteado entre septiembre y noviembre, por lo que con corte
41 | . S Encuestas aplicadas . . 0% -
plblica de rendicion de Planeacion noviembre 30 de abril de 2019 no presenta avances.
cuentas.
4. Evaluacion .
; ”y Elaborar y publicar el
retroalimentacion a - I
la gestion informe. de la._audiencia Un (1) informe de la
_ragest plblica de rendicion de S Oficina Asesora de Septiembre a El desarrollo de esta actividad esta planteado entre septiembre y noviembre, por lo que con corte
institucional 4.2 . audiencia pablica de iy . 0% -
cuentas, incluyendo el i Planeacion noviembre 30 de abril de 2019 no presenta avances.
rendicion de cuentas
resultado de las encuestas
de evaluacion
Avance promedio subcomponente 4 0%
Avance promedio del componente ""Rendicion de cuentas"* 32%
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ANEXO 1. SEGUIMIENTO PAAC 2019

Componente 4: Servicio a la ciudadania

Subcomponente Act|V|dac.ies. y Meta o producto Responsable IR Porcentaje Seguimiento a las actividades - Oficina de Control Interno
No. Descripcion programada| de avance
Establecer mecanismos o
estrategia  de De conformidad con lo reportado por el proceso, se cuenta con un borrador del documento
comunicacion dllrecta denominado como "Estrategia de Articulacién del Proceso de Atencién a la Ciudadania con
entre ,Ia Subsecretaria de| (1) estrategia de ’ g las Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres”, el cual contiene directrices de los
1. Estructura Gestion Corporatival . - icacion entre Subsecretaria de Gesft}on Febrero a . canales de comunicacién dispuestos por la Entidad para la atencién de la ciudadania y un plan
administrativay | 1.1 |(servicio a la ciudadania) dependencias de la Corporativa — Atenciéna | ..o 0% de accién con actividades orientadas a la articulacién entre las dependencias de la Secretaria
direccionamiento y las demés dependencias| . la Ciudadania Distri i
o . Ml antidad istrital de la Mujer.
estratégico de la entidad para facilitar
la toma de decisiones y el
desarrollo de iniciativas
de mejora
Avance promedio subcomponente 1 0%
Realizar una campafia Socializar los temas que Subsecretaria de Gestion
para el fortalecimiento del |trata la Politica Pblica de . ., Febrero a Acorde con la informacion suministrada por el proceso, el desarrollo de esta actividad esta
2.1 . . . L . . [Corporativa — Atencion a . 0% . .
servicio a la ciudadania en|Atencidn a la Ciudadania . . diciembre planteada a partir del segundo cuatrimestre 2019, por tanto no presenta avances.
. L la Ciudadania
la Entidad. y/o atencién a PQRS.
L . Para el periodo comprendido de enero a abril 2019, la Subsecretaria de Gestion Corporativa
Participar en ferias de L . p R ) L o
L R . (proceso atencion a la ciudadania) en articulacion con la Direccion de Territorializacion,
servicio a la ciudadania - R S : L ) .
. participd en 3 ferias de servicio al ciudadano en las siguientes localidades:
organizadas por la| . L
P - . . Subsecretaria de Gestion
Subsecretaria de Servicio|Asistir a 9 ferias de . - Febrero a
2.2 R P .. . Corporativa — Atencion a . 33% 1. Bosa, el 29 de marzo de 2019.
a la Ciudadania de lajservicio al ciudadano. . . diciembre . . .
. la Ciudadania 2. Barrios Unidos, 12 de abril de 2019.
2 Fortalecimi Secretaria General de la 3. Usaquén, 26 de abril de 2019
‘Fortalecimiento Alcaldia Mayor de Bogota| ) quen, '
de los canales de D.C
atencion T
De conformidad con lo reportado por el proceso, para el periodo seguimiento (enero - abril
Realizar  difusion  de 2019) se realiz6 difusion de los servicios de la Entidad a través de las Ferias de Servicio a la
servicios de la Secretaria Atender la totalidad d Ciudadania convocadas por la Direccion Distrital de Servicio a la Ciudadania de la Secretaria
Distrital de la Mujer, de|. e_n e_r a tota |.a € . ., General - Alcaldia Mayor de Bogotd, la cual fue realizada en las localidades de Bosa, Barrios
. invitaciones realizadas Direccion de : .
conformidad con las . o Febrero a Unidos y Usaquén.
23 | . por otras entidades para Territorializacion de o 33%
Invitaciones realizadas realizar difusion de los Derechos y Participacion diciembre
por otras  entidades icios de la Entidad Y P Adicionalmente, la Entidad participé en la Feria de Atencién convocada por la Secretaria
publicas, alcaldias locales, servicios de fa Entidad. Distrital de Integracion Social y dirigida a poblacion venezolana, actividad realizada en el
entre otros. Centro de Atencion en Prioritaria en Salud.
Avance promedio subcomponente 2 22%
Realizar sensibilizaciones La Subsecretaria de Gestion Corporativa a través del proceso de Atencion a la Ciudadania
sobre atencion a la| realiz6 12 sensibilizaciones en las dependencias de la Entidad, las cuales fueron desarrolladas
ciudadania y manejo de|Diez (10) jornadas de Subsecretaria de Gestion entre el 11 y 20 de marzo de 2019 relacionadas con derechos de peticion, tiempo de respuesta,
PQRS, dirigida a|sensibilizacion sobre . . Febrero a sanciones que se pueden presentar por incumplimiento en los tiempos de respuesta.
3.1 . - - . .. |Corporativa — Atencion a . 100%
3. Talento humano servidoras (es) publicas|atencion a la ciudadania'y - . diciembre
! - la Ciudadania
(0os) y contratistas de la|manejo de PQRS
Secretaria Distrital de la
Mujer
Avance promedio subcomponente 3 100%
Actualizar la| . L
o o Subsecretaria de Gestion . . L L
4. Normativoy | 4.1 caracterizacion del| Una caracterizacion de Corporativa — Atencién a Febrero a 0% De conformidad con la informaciéon suministrada por el proceso, el desarrollo de esta
y - "™ |proceso de Atencion a la|  proceso actualizada. P . diciembre actividad est4 planteada a partir del segundo cuatrimestre 2019, por tanto no presenta avances.
procedimental . A la Ciudadania
Ciudadania.
Avance promedio subcomponente 4 0%




ANEXO 1. SEGUIMIENTO PAAC 2019

Componente 4: Servicio a la ciudadania

Subcomponente Act|V|dac.ies. y Meta o producto Responsable IR Porcentaje Seguimiento a las actividades - Oficina de Control Interno
No. Descripcion programada| de avance
. A la fecha de elaboracién del presente informe, en la pagina web de la entidad se encuentran
Consolidar los datos de . . - - L .
publicados los informes de evaluacion de las encuestas de satisfaccion correspondientes a la|
las encuestas de . .
. . vigencia 2018.
satisfaccion de los L - .
L. No obstante, en el marco del seguimiento efectuado por esta Oficina al tramite de PQRS,
servicios prestados por la Febrero ) A .
) ) Secretarfa Distrital de lal  Informe trimestral de Oficina Asesora de Abril correspondiente al Il semestre de 2018, se estableci6 que con fecha 30 de marzo de 2019 aln
5. Relacionamiento| 5.1 Muier socializarlos encuestas de satisfaccion Planeacion Julio 25% no se habia publicado el informe del cuarto trimestre, el cual fue publicado el 16 de abril de
con el ciudadano Jer y - Y 2019, lo anterior se encuentra como observacion dentro del informe de seguimiento a PQRS -
realizar retroalimentacion | Octubre
or parte de las 11 semestre 2018.
porp . Asi mismo, se pudo evidenciar que a la fecha de elaboracién del presente documento, no se
dependencias . - - . L
. encontraba publicado el informe de evaluacion de las encuestas de satisfaccion
responsables del servicio. . -
correspondiente al | trimestre de 2019.
Avance promedio subcomponente 5 25%
Avance promedio del componente "'Servicio a la ciudadania' 29%




ANEXO 1. SEGUIMIENTO PAAC 2019

Componente 5: Transparencia y acceso a la informacion publica

Actividades j
Subcomponente Meta o producto Indicador Responsable IFEEhE) RO ES Seguimiento a las actividades - Oficina de Control Interno
No. Descripcion programada avance
En cumplimiento de lo dispuesto por la Resolucion Interna N° 301 de 2017, los procesos estan
realizando actualizacion permanente de los contenidos que se encuentran en la pagina web de la
Entidad y el botén de transparencia y acceso a la informacién, de acuerdo al desarrollo de las
Dar cumplimiento a la actividades que se realizan en el marco de su gestion interna.
L De conformidad con la
Resolucién Interna 301 de No. Sequimient Resolucion:
2007, referente a las| oL i i Z‘ eglu'm'er;_os ) Sub esofc',on' Adicionalmente, el proceso de comunicacién estratégica durante el primer trimestre del afio
responsabilidades en| ublcaclonessegun fo ) reafizados a’ cumpiimiento | Subsecre arias(0s), Febrero a 2019, realiz6 campafia relacionada con la publicacion de informacion en el boton de
11 ia de oublicacion d establecido en la de la Resolucion 301 de | Directoras(es), Jefas(es) de diciemb 33% » . . L, . P
_m?tena de pu IICZCIQH de Resoluci6n 301 de 2017|2017 / No. de seguimientos | Oficinas, Asesoras, Jefa(e) iciembre Transparencia y acceso a la informacion publica” en los medios de comunicacion externa y
'” ormagion en el boton de programados Oficina de Control Interno, comunicacion interna de la entidad asi:
Transparencia Yy acceso a Lo
I informacion piblica” Asesora de comunicaciones ) . o o
P - Facebook y Twitter se realizaron 11 publicaciones con 731 visualizaciones
- Pagina web de la entidad el botén de Transparencia y Acceso a la Informacién se encuentra
permanente.
- Medios de comunicacién interna se realizaron 3 publicaciones.
De conformidad con la revision realizada para el periodo de seguimiento se pudo evidenciar las
siguientes actividades de acuerdo al contenido:
Infografias
1. Mujeres con capacidad de decision en la administracion de Bogota 2018, publicada el 10 de
abril de 2019.
2. Dia por la memoria y la solidaridad con las victimas del conflicto armado publicada el 8 de
abril de 2019.
3. Habitat y vivienda digna, publicada el 11 de marzo de 2019.
‘Suministfar oportunamente 4. Cultura libre de sexismos, publicada el 11 de marzo de 2019.
informacion _Veraz| - htenidos actualizados 5. Educacion con equidad, publicada el 11 de marzo de 2019.
conlflaialz y ;/enfllcab:je, mensualmente en: N° de contenid 6. Salud plena, publicada el 11 de marzo de 2019.
sustentada en luentes de - 10 Infomujeres e con emoos Direccion de Gestion del Enero a 7. Trabajo en condiciones de igualdad y dignidad, publicada el 11 de marzo de 2019.
1.2 |informacion fidedignas que ; publicados / N° de o L 52% L Iy . .
permitan a la toma de - 10 Infografias contenidos programados Conocimiento diciembre 8. Participacion y representacion con equidad, publicada el 11 de marzo de 2019.
decisiones basadas en la| " 1 Analisis d_e ciudad 9. Vida libre de violencias, publicada el 11 de marzo de 2019.
evidencia en la Secretarfa - 4 Boletines 10. Paz y convivencia con equidad de género. publicada el 11 de marzo de 2019.
1. Lineamientos de Distrital de la Mujer
Transparencia Activa Infomujeres
1.Caracterizacion de las habitantes de calle en Bogota, publicado el 20 de enero de 2019.
2.Mujeres que deciden en la administracion pablica (Parte 1), publicado el 28 de marzo de 2019.
3.Mujeres que deciden en la administracion puablica (parte 2), publicado el 28 de marzo de 2019.
La informacion relacionada anteriormente se encuentra disponible en el Observatorio de Mujeres
y Equidad de Género - OMEG disponible en el siguiente link
http://omeg.sdmujer.gov.co/OMEG/intercambio-de-conocimiento
Acorde con lo reportado por el proceso de Comunicacion Estratégica, en cumplimiento de la
. . actividad en lo corrido de la vigencia 2019 se disefiaron 350 piezas graficas, 8 videos editados y
Elaboracion ~ de  piezas 214 fotografias publicadas en el Flickr de la entidad.
comunicativas en lenguaje .
claro, incluyente con| Piezas comunicativas en No. de piezas
' yente 'y - . comunicativas elaboradas / - Enero a Al respecto, una de las funciones del proceso es la elaboracién de piezas comunicativas que
1.3 |enfoque de género, para|lenguaje claro, incluyente y . Asesora de comunicaciones . 33% . - . .
No. de piezas diciembre cumplan con caracteristicas especificas como lenguaje claro, incluyente y con enfoque de

fortalecer la comunicacion
de la entidad con Ia
ciudadania.

con enfoque de género.

comunicativas solicitadas

género, que logren transmitir la informacién a la ciudadania de forma clara y oportuna en el
marco de la misionalidad de la Entidad.




ANEXO 1. SEGUIMIENTO PAAC 2019

Componente 5: Transparencia y acceso a la informacion publica

Actividades j
Subcomponente 5 o Meta o producto Indicador Responsable prozsgr:a da Por;\?;;?: i Seguimiento a las actividades - Oficina de Control Interno
0. escripcion
Desde el proceso de Comunicacion Estratégica, se realiz6 el disefio de la pieza comunicativa
relacionada con el Plan Anticorrupciéon y de Atencién a la Ciudadania 2019, del cual la
divulgacion se realiz6 desde su construccion hasta el documento definitivo asi:
A nivel externo:
Realizar la divulgacion del No. de publicaciones - Pagina web
i i0 L - o - Facebook, 21 y 24 de enero de 2019
14 ,F:tir:]c'i?ﬁ?laccl);ngi)s:;zaziade Publicacion del PAAC realizadas / No. de Asesora de comunicaciones (liziecli)?rlr:gri 33% Twitter. 21 d Y de 2019
Y publicaciones solicitadas - Twitter, € enero de
sus componentes.
A nivel interno:
- Boletina, 21 de enero, 28 de febrero, 06 y 20 de marzo de 2019.
- Intranet SDMujer, se encuentra un link permanente del Plan Anticorrupcion 2019.
Avance promedio subcomponente 1 38%
La Entidad a través del proceso de Atencion a la Ciudadania recepciona las PQRS que ingresa
por todos los canales de atencion, en este sentido es el proceso el administrador del Sistema
Distrital de Quejas y Soluciones (SDQS), quien registra la recepcion y cierre de las PQRS que
ingresan a la Entidad; no obstante, son los procesos los responsables de la respuesta de fondo,
de acuerdo con los conocimientos especificos que se tienen al interior de las dependencias segin
su misionalidad.
Dar respuesta oportuna a
las IPQRS_qude se radiquen i | Adicionalmente se han realizado diversas campafias y socializaciones tendientes a prevenir el
Egn aIaEsm::(cj)arnye?:nzicauserzg Sistcelrjnn;pdlen:gn;;clonr};me No de PQRS atendidos | Subsecretaria de Gestion Eneroa vencimiento de términos, asi como el seguimiento y alertas constantes remitidas desde la
2. Lineamientos de | 2.1 P ’ oportunamente / No de  |Corporativa — Atencion a la . 100% Subsecretaria de Gestion Corporativa.
T ia Pasi cada una  de las|  deacuerdo a Ley de PORS recibidos*100  |Ciudadania diciembre
ransparencia Pasiva dependencias a cargo, de| Transparenciay GEL B i B . i 3
conformidad  con  Ia Con relacion a la informacion aportada desde el proceso de Atencion a la Ciudania, se cuenta
normatividad vigente. con los datos de los tres primeros meses del afio en curso, por lo cual el indicador es promedio y
los resultados que se estan reportando son del periodo enunciado.
Al respecto se evidencio dentro del Informe de Gestion de PQRS correspondiente al primer
trimestre de la vigencia 2019 que el tiempo promedio de respuesta general a las peticiones
presentadas ante la Secretaria Distrital de la Mujer fue de nueve (9) dias cumpliendo asi con los
tiempos de respuesta reglamentados.
Avance promedio subcomponente 2 100%
Reali | L Direccin de Gestio De conformidad con lo reportado por el proceso, en el mes de abril de 2019 se actualizé en el
callzar fa_ revision y ireccion de Lestion botén de transparencia y acceso a al informacion, la matriz de Inventario de Activos de
actualizacion del Inventario de activos de | Inventario de los activos de Administrativa y Enero a L, P . Y . e : L. . .
31 |, . . . L ) . L ] . . o o 33% Informacién relacionada con la identificacion de la informacion de la serie Actas del Consejo
inventario de activos de| informacién publicado informaci6n actualizado. Financiera - Gestion diciembre . . X . o
informacion Documental Consultivo de Mujeres de la dependencia Subsecretaria Politicas de Igualdad en lo referente a
los listados de asistencia (informacion sensible de las mujeres).

Sinlzsltfsggft'g: dlrer Elaborar y publicar el| indice de informacién Documento del indice de D':;ﬁ:;’;s‘:reat?\fzt'on Eneroa Acorde con lo reportado por el proceso, el indice de informacion clasificada y reservada seréa
Gestion de la 3.2 [indice de Informacién| clasificaday reservada | informacién clasificaday Financiera—Gesti{')n diciembre 0% actualizado y publicado para el tercer cuatrimestre de la vigencia 2019. Actualmente se
Informacion clasificada y reservada elaborado reservada publicado Documental encuentra publicado el correspondiente al afio 2018.

Elaborar 'y publicar el I, Documento del Esquema
o Esquema de publicacion de L - Enero a . . L
3.3 |Esquema de publicacion de informacién elaborado de publicacion de Asesora de comunicaciones diciembre 0% La actividad no presenta avances para el periodo de seguimiento
informacién. informaci6n publicado
Avance promedio subcomponente 3 11%
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Componente 5: Transparencia y acceso a la informacion publica

Subcomponente

Actividades

No.

Descripcion

Meta o producto

Indicador

Responsable

Seguimiento a las actividades - Oficina de Control Interno

4. Criterio diferencial
de accesibilidad

4.1

Facilitar la accesibilidad de
la informacién publicada
en la web de la entidad, con
el cambio de la plataforma
Drupal Govimentum

Cumplir con los estandares
minimos de accesibilidad
del manual de paginas del

Distrito

Estandares minimos

Comunicacion Estratégica
y Gestion Tecnolégica.

Durante el primer trimestre del afio 2019, se realiz6 la actualizacion de la pagina web de la
entidad en las secciones: Noticias, Comunicados de prensa, Ley de Transparencia, Vive sin
Violencias, Contendido DEVAJ, se actualizd el formato RSS solicitado por la Alcaldia de
Bogota. Adicionalmente, se actualizé la informacion relacionada con el presupuesto, gestion
documental, contabilidad, los trdmites contractuales por via administrativa, el botén de
transparencia, y la seccion de Enfoque Diferencial.

Asimismo, se crearon en la plataforma links en el marco de los diferentes eventos realizados
como por ejemplo el 8 de marzo (conmemoracidn del Dia Internacional de la Mujer).

Avance prom

edio subcomponente 4

5. Seguimiento

51

Realizacion de informes de
seguimiento a la atencion
de PQRS presentadas por|
parte de la ciudadania.

11 informes

No de informes realizados /
No de informes
programados

Subsecretarfa de Gestion
Corporativa — Atencion a la
Ciudadania

De conformidad con la informacién que se encuentra publicada en la pagina oficial de la
Entidad, a través del banner de informes de Atenci6n a la Ciudadania, se pudo observar que para
el periodo comprendido entre enero y abril de 2019, el proceso realiz6 la publicacion de 3
informes de seguimiento al tramite de atencién a PQRS, correspondientes a los meses de enero,
febrero y marzo de 2019.

A la fecha de elaboracion del presente documento, el informe correspondiente al mes de abril de
2019, no se encontraba publicado.

Avance prom

edio subcomponente 5

Avance promedio del componente ""Transparencia y acceso a la informacion pablica™

Fecha Porcentaje de
programada avance
Enero a
0,
diciembre 33%
33%
Enero a
0,
diciembre 27%
27%
42%




ANEXO 1. SEGUIMIENTO PAAC 2019

Componente 6: Plan de Accion de Integridad

Subcomponente

1. Socializacion y
apropiacion del
Cadigo de
Integridad de la
Entidad.

Actmdacfes- Responsable Fecha programada Porcentaje de Seguimiento a las actividades - Oficina de Control Interno
No. Descripcion avance
Respecto del desarrollo de la actividad, se observa que se llevaron a cabo las siguientes
socializaciones del Cdédigo de Integridad: 1. En primera instancia se envio mediante
comunicaciones institucionales, el 11 de febrero de 2019, la boletina que contenia toda la
informacion relacionada con la formalizacion del Codigo de Integridad a través de la
Resolucién del 0549 del 9 de noviembre de 2018 "Por medio de la cual se adopta el Cédigo
de Integridad y se conforma el grupo de Gestores de Integridad de la Secretaria Distrital de la
Realizar Ia socializacion Mujer y se dictan otras disposiciones”. Adicionalmente, también se dio a conocer el Grupo de
1 |del Cédigo de integridad 9"“?"5 de Febrero a abril de 2019 0% Gestores (_ie Im?,g”dad de la Entidad. . e - -
a los enlaces SIG. integridad 2. Se evidencié que se desarrollaron reuniones especificas para socializar el Cddigo de
Integridad por grupos de funcionarias y funcionarios, el 28 de marzo de 2019 se dio a conocer
a las auxiliares administrativas de la Direccion de Territorializacion de Derechos y
Participacion y los dias 11 y 12 de abril de 2019 se socializé con el grupo de abogadas (0s)
también de la Direccion de Territorializacion de Derechos y Participacion.
Por otra parte, en relacion con la socializacion el Codigo de integridad a los enlaces SIG se
tiene programado el desarrollo de esta actividad a partir del mes de mayo de 2019 .
De acuerdo con los documentos presentados por el proceso de Gestion del Talento Humano se
evidencia que se elabord la propuesta correspondiente para para incluir la socializacién del
Elaborar una propuesta Cédigo de integridad en la Boletina que se envia a través del correo electrénico institucional,
) Es;?a:?;&:g;(gr:adel Codigo Direccion de Febrero a abril de 2019 100% Ia_l cual fue_enviada c'omo pieza comunicativa _al érea de comunicaciones para su reyisic’m y
de integridad en la Talento Humano ajust_es pertinentes. _ Flnalmen,te, la pieza comunicativa fue dada a conocer a toda Ia_l entidad por
Boletina. medio de la Boletina del dia 11 de febrero de 2019, como mensaje informativo sobre el
establecimiento de la Resolucion 0549 de 2018 que profiere la adopcion del Cédigo de
integridad y se conforma el grupo de gestores.
De acuerdo con los documentos presentados por el proceso de Gestion del Talento Humano se
evidencia que se elabord la propuesta correspondiente para para incluir la socializacién del
Cadigo de integridad en la Boletina que se envia a través del correo electronico institucional,
la cual fue enviada como pieza comunicativa al area de comunicaciones para su revision y
Disgﬁ_ar Ia's’piezas d’e_ ajustes pertinentes.
soc_lallzac':lon del nglgo Asesora de _
3 |deintegridad y realizar Febrero a abril de 2019 100%

la publicacién en la
Boletina.

Comunicaciones

En este sentido, la pieza comunicativa fue dada a conocer a toda la entidad por medio de la
Boletina del dia 11 de febrero de 2019, como mensaje informativo sobre el establecimiento de
la Resolucién 0549 de 2018 que profiere la adopcion del Codigo de integridad y se conforma el
grupo de gestores.




Plantear  juego de
preguntas para L .
4 |diagnosticar Gestores de Abril a junio de 2019 0% Esta actividad no presenta avances para el periodo, se espera que con corte a agosto de 2019 se
comportamientos integridad cuente con el juego de preguntas para diagnosticar comportamientos deseables.
deseables.
z;z;z;llﬁmgel et deel Direccion de Esta actividad alin no presenta avance, se espera gue con corte a agosto de 2019 se cuente con
5 preguntas Jueg para| Talento Humano Abril a junio de 2019 0% la implementacion y la promocién del juego de preguntas para diagnosticar comportamientos
diagnostico. deseables
Proponer mecanismos de
difusién de los valores|Gestores de . El desarrollo de esta actividad esta programada entre julio y agosto, por lo que con corte 30 de
6 . . . Julio a agosto de 2019 0% . '
del Cadigo de|integridad : 0 abril de 2019 no presenta avances.
integridad.
Implementar los
7 mecanismos de difusion|Direccion de Agosto a noviembre de 0% El desarrollo de esta actividad esta programada entre julio y agosto, por lo que con corte 30 de
de los valores del Cédigo| Talento Humano 2019 0 abril de 2019 no presenta avances.
de Integridad.
Avance promedio del componente ""Plan de Acién de Integridad™ 29%

(Original firmado)
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