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1. CARTA DE CONCLUSIONES

Bogoté, D.C.

Doctora

DIANA RODRIGUEZ FRANCO

Secretaria Distrital de la Mujer

Avenida El Dorado Calle 26 No. 69 76 Torre 1 Piso 9
Cddigo Postal 111071

Ciudad

Referencia: Carta de Conclusiones Auditoria de Desempefio

Cordial saludo:

La Contraloria de Bogota D.C., con fundamento en los articulos 267 y 272 de la
Constitucion Politica, el Decreto Ley 1421 de 1993, la Ley 42 de 1993y la Ley 1474
de 2011, practicé auditoria de Desempefio a la Secretaria Distrital de la Mujer,
vigencia 2019, a través de la evaluacion de los principios de economia, eficiencia,
eficacia, equidad y valoracién de los costos ambientales.

Es responsabilidad de la administracion de la Secretaria Distrital de la Mujer, el
contenido de la informacién suministrada por la entidad y analizada por la
Contraloria de Bogota D.C. La responsabilidad de la Contraloria Bogota consiste
en producir un Informe de auditoria de desempefio que contenga el concepto sobre
el examen practicado.

La evaluacion se llevd a cabo de acuerdo con normas de auditoria generalmente
aceptadas, con politicas y procedimientos de auditoria establecidos por la
Contraloria, consecuentes con las de general aceptacion; por lo tanto, requirié
acorde con ellas, de planeacién y ejecucion del trabajo de manera que el examen
proporcione una base razonable para fundamentar nuestro concepto.

La auditoria incluydé el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las
evidencias y documentos que soportan el area, actividad o proceso auditado y el
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cumplimiento de las disposiciones legales; la evaluacion del sistema de control fiscal
interno, los estudios y analisis se encuentran debidamente documentados en

papeles de trabajo, los cuales reposan en los archivos de la Contraloria de Bogota
D.C.

CONCEPTO DE GESTION SOBRE EL ASPECTO EVALUADO

La Contraloria de Bogota D.C. como resultado de la auditoria de Desempefio
adelantada a la Secretaria Distrital de la Mujer, vigencias 2019 - 2020, conceptla
gue la gestidon de la muestra evaluada, se seleccioné a partir del Plan de Desarrollo
Distrital “Bogota Mejor para Todos”, enfocado al proyecto de inversion 1068 “Bogota
territorio seguro y sin violencias contra las mujeres”, asimismo la evaluacion de la
gestion fiscal de la SDMujer se enfocd en los contratos 259, 255, 237 y 222 para
el funcionamiento de las casas refugio que administra la SDMujer, de los que se
evaluo los rubros: AlU y Talento Humano, igualmente se evallo el contrato 227 de
2020 cuyo objeto estéa relacionado con la prestacidon de servicio de la Linea Purpura
mediante herramientas tecnolégicas y de talento humano, también fue objeto de
evaluacion el contrato 222 de 2020, suscrito por la entidad en el marco de la
declaratoria de Urgencia Manifiesta ocasionada por la crisis sanitaria derivada del
pandemia COVID-19.

De la evaluacion realizada se presentaron falencias en cuanto a la planeacién del
proceso contractual SDMUJER-SALH-001-2017, deficiencias de supervision
correcta ejecucion de las obligaciones contractuales, debilidades relacionadas con
aspectos atinentes con el cargue de documentos en el aplicativo SECOP, el pago
de cuentas de cobro sin la existencia de soportes, entre otras consideraciones.

Por ello en el presente informe se evidencian las irregularidades encontradas, varias
de ellas materializadas en detrimento al patrimonio publico por el pago de conceptos
no justificados desde los estudios previos, ni soportados durante la ejecucion de los
contratos auditados, permitiéndose la liberalidad del contratista para cobrar valores
gue si bien hacen parte de figuras contractuales permitidas por la Ley como el AlU;
las mismas deben ser claramente establecidas, consideradas y estimadas en razon
que se trata de recursos publicos que tiene como finalidad nada mas y nada menos
qgue proteger y garantizar los derechos de las mujeres victimas de violencia del
Distrito Capital.

7
www.contraloriabogota.gov.co
Carrera 32 A No. 26 A-10
Cadigo Postal 111321
PBX 3358888



&

CONTRALORIA
DI BOGOTA D

“Una Contraloria aliada con Bogota”

Los hechos que generaron tales situaciones se desprenden desde la etapa de
planeacion de varios de los contratos evaluados, ya que se evidencio a lo largo de
la presente auditoria que el presupuesto asignado a ellos fue mal estimado y no
sirvio que las ofertas presentadas por las personas juridicas garantizaran la
proyeccion de estudios serios para elaborar pliegos de condiciones reales a las
justas necesidades de lo contratado que definieran el reconocimiento y los items
gue se pagarian por Administracion y Utilidad , conforme al tipo de negocio juridico
celebrado; situacion esta advertida de manera reiterada en las auditorias de las
vigencias 2017 y 2018.

Para el caso de los contratos celebrados en la presente vigencia relacionados con
el funcionamiento de una casa refugio y la operacion de la linea purpura durante la
crisis generada por la pandemia, se observaron irregularidades con los costos de
los servicios Yy con el pago del concepto de administracion sin la justificacion ni el
soporte pertinente.

PRESENTACION PLAN DE MEJORAMIENTO

A fin de lograr que la labor de control fiscal conduzca a que los sujetos de vigilancia
y control fiscal emprendan acciones de mejoramiento de la gestion publica, respecto
de cada uno de los hallazgos comunicados en este informe, la entidad a su cargo,
debe elaborar y presentar un plan de mejoramiento que permita solucionar las
deficiencias puntualizadas en el menor tiempo posible y atender los principios de la
gestion fiscal; documento que debe ser presentado a la Contraloria de Bogota, D.C.,
a través del Sistema de Vigilancia y Control Fiscal — SIVICOF- dentro de los diez
(10) dias habiles siguientes a la radicacion de este informe, en la forma, términos y
contenido previsto en la normatividad vigente, Resolucién No. 036 de 2019, cuyo
incumplimiento dara origen a las sanciones previstas a las sanciones previstas en los
articulos 78 y siguientes del Titulo IX del Decreto 403 de 2020.

Corresponde, igualmente al sujeto de vigilancia y control fiscal, realizar seguimiento
periddico al plan de mejoramiento para establecer el cumplimiento y la efectividad
de las acciones para subsanar las causas de los hallazgos, el cual debera
mantenerse disponible para consulta de la Contraloria de Bogota, D.C., y
presentarse en la forma, términos y contenido establecido por este Organismo de
Control.
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El anexo a la presente Carta de Conclusiones contiene los resultados y hallazgos
detectados por este 6rgano de Control.

Atentamente,

(Tt RS5LP,

ANGELA BEATRIZ ROJAS PINTO
Directora Técnica Sector Equidad y Género

Reviso: Juan Guillermo Salazar Arboleda - Gerente 039-01
Elaboré: Equipo Auditor
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2. ALCANCE Y MUESTRA DE AUDITORIA

En la evaluacion de la gestion fiscal de la Secretaria Distrital de la Mujer SDMujer
se tendra en cuenta los siguientes aspectos para el desarrollo de la presente
auditoria:

Se auditard la ejecucion del contrato 227 de 2020 por ser un tema conexo con la
violencia de género en el Distrito Capital suscrito como medida para combatir dicha
violencia en medio de la crisis desatada por la pandemia COVID 19.

Se auditara el contrato que fue objeto del pronunciamiento de urgencia manifiesta
relacionado con el funcionamiento de la casa refugio, Contrato 222 de 2020.

Se deberan auditar especialmente los contratos relacionados con el funcionamiento
de las casas refugio que culminaron en enero y febrero del presente afio y que
funcionaron en el marco de los contratos 237/17, 255/ 17 y 259/17.

La Contraloria de Bogota D.C., a través de la Direccion de Fiscalizacion Sector
Equidad y Género con base en las facultades constitucionales contenidas en los
articulos 267 y 272 de la Carta Politica, modificados por el acto legislativo 04 del 18
de septiembre de 2019, Decreto Ley 1421 de 1993, Decreto 403 de 2020; practicara
auditoria de Desempefio a la Secretaria Distrital de la Mujer SDMujer, para el
desarrollo del proyecto de inversion 1068, “Bogota territorio seguro y sin violencias
contra las mujeres”, ejecutados en la vigencia 2019 y 2020, en armonia con lo
preceptuado en el articulo 4° de la Constitucién Nacional.

La evaluacion se llevara a cabo de acuerdo con los procedimientos de auditoria
establecidos por la Contraloria de Bogota, por lo tanto, requerira de planeacion y
ejecucion del trabajo de manera que el examen proporcione una base razonable
para fundamentar el concepto que se emita sobre el proceso evaluado.

La auditoria incluye el exdmen sobre la base de pruebas selectivas, de las
evidencias, registros, documentos y demas informacion que soporta el proceso
auditado, asi como el cumplimiento de los procedimientos, planes, programas y
disposiciones legales, en que respalda la Secretaria Distrital de la Mujer SDMuijer la
gestion realizada en el tema evaluado.
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De otra parte, para el desarrollo de la auditoria se dard cumplimiento a los
lineamientos propuestos en las circulares 018 de 2019, 1y 2 del 24 y 30 de enero
del 2020 y los lineamientos del Proceso de Estudios de Economia y Politica Publica-
PEEPP y demas insumos que hacen parte del memorando de asignacion.

Es necesario precisar que la Secretaria Distrital de la Mujer SDMujer hace parte de
la Administracion Central Distrital y tiene como misién: “Liderar, orientar y coordinar la
formulacion, implementacién, seguimiento y evaluacion de la politica publica de mujeres y
equidad de género, asi como la transversalizaciébn de los enfoques de derechos las
mujeres, de género y diferencial, en los planes, programas, proyectos y politicas publicas
distritales, para la proteccion, garantia y materializacion de los derechos humanos de las
mujeres en las diferencias y diversidades que las constituyen, promoviendo su autonomia
y el ejercicio pleno de su ciudadania en el Distrito Capital”, tal como lo establece el
manual del Sistema Integrado de Gestion, version 3, del 16 de junio de 2017 y el
Plan Estratégico 2017-2020, expedidos por la SDMuijer.

Para cumplir el objetivo propuesto y en atencion al memorando de asignacion de la
presente auditoria, el plan de trabajo se direcciona al proyecto de inversion 1068
“Bogota territorio seguro y sin violencias contra las mujeres”, desde el aspecto
contractual para verificar en un control fiscal de integralidad la correcta y adecuada
ejecucion de sus recursos, enfocada principalmente a verificar el estado del
cumplimiento de sus metas e indicadores de acuerdo con el Plan de Desarrollo
Distrital “Bogota Mejor para todos.”

Para tal efecto se abordar4 una muestra representativa de contratacién para la
vigencia 2019 y 2020.

MUESTRA DE AUDITORIA
Gestion Contractual

La Secretaria Distrital de la Mujer SDMujer para la vigencia 2019 contdé con un
presupuesto de $55.038,631.000 de los cuales se ejecutaron recursos por
$54.061.216.226 para un porcentaje de ejecucion del 98,2%, segun informacion
reportada el sistema PREDIS del Distrito.

De acuerdo con el registro del sistema SIVICOF de la Contraloria de Bogota, la
contratacion para la vigencia 2019 se generé de la siguiente manera:
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CUADRO No.1 )
TIPO DE GASTO CONTRATACION SDMUJER

Cifras en pesos

TP BE EASTO CANTIDAD | VALOR CONTRATACION

1. INVERSION 404 $25.967.355.804
2. FUNCIONAMIENTO 29 $2.054.061.132
3. Otros 03 -
Total Contratacién 436 $28.021.416.936

Fuente: Sivicof-Cuenta rendida por SDMujer 2019

Los criterios para la determinacion de la muestra fue el siguiente: Proyecto1068 “Bogota
territorio seguro y sin violencias contra las mujeres”, del plan de desarrollo “Bogota mejor para
todos”.

De igual manera se incorpora a esta muestra los contratos Nos 222 y 227 de 2020 por ser
un tema conexo con la violencia de género en el Distrito Capital, suscritos como medida
para combatir dicha violencia en medio de la crisis desatada por la pandemia COVID 19.

Para efectos de la evaluacion del factor de Gestion Contractual se tomara como muestra
de auditoria tres (3) contratos de los 52 suscritos por la SDMujer para la vigencia 2019 y
dos (2) contratos suscritos para la vigencia 2020, metas directamente relacionadas, entre
otros, con el cumplimiento del proyecto de inversion 1068, y con el Plan de Desarrollo
“Bogota Mejor para Todos”.

En este orden de ideas la muestra contractual de las vigencias 2019 y 2020 corresponde
a cinco (5) contratos, por valor de $26.311.207.583.

Debe anotarse que el valor de la muestra a auditar para la vigencia 2019 corresponde a 3
contratos cuya ejecucion presupuestal para el afio anterior correspondié a veinte cuatro
mil sesenta y un millones doscientos cuarenta mil ochocientos noventa y uno pesos
moneda corriente ($ 24.061.240.891 para un porcentaje del 91% del total de la
contratacion suscrita en la vigencia 2019y un valor para el 2020 de dos mil doscientos

1 Valor contratacion DSDMujer 2019. $28.021.416.936
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cuarenta y nueve millones novecientos sesenta y seis mil seiscientos noventa y dos pesos
moneda corriente ($2.249.966.692).

CUADRO No. 2
MUESTRA DE CONTRATACION SDMUJER
VIGENCIAS 2019 Y 2020
NO. CONTRATO, TIPO DE CONTRATO, OBJETO, VALOR EN PESOS

Cifra en pesos

FECHA
VALOR DEL <
CONSRAT OBJETO DEL FECHA | CONTRATO FINAL NOMBRE e | REVISIONE | sEGUIMIENTO Y
CONTRATO SUSCRIPCION CON ADICIONES CONTRATISTA RESPONSABLE
(0] BLE TERMINACI
EN PESOS 4
ON
Prestar el servicio integral
para la puesta en marcha
y funcionamiento de las
237/2017 | casas refugio para la
atencion  a  mujeres Corporacion Social LUISA JUAN
victimas de violencias y 11 de abril de para el Desarrollo FERNANDA 10/09/2020 GUILLERMO
sus personas a cargo, de $5,462,919,212.00 de los Grupos al
2017 g VELASQUEZ SALAZAR
acuerdo con las Etnicos y Culturales GABANZO 16/10/2020 ARBOLEDA
caracteristicas  técnicas — Multiétnias
descritas en el anexo
técnico y las normas que
regulan la materia
Prestar el servicio integral
para la puesta en marcha
y funcionamiento de las ANGELA
casas refugio para la MARCELA
255/2017 a}epcién a  mujeres MESA JUAN
victimas de violencias y 11 de abril de Unién Temporal AVELLA 10/09/2020 GUILLERMO
sus personas a cargo, de $5,165,390,789.00 al
2017 Amaru Y SALAZAR
acuerdo con las 16/10/2020
caracteristicas  técnicas JAEON] ARECLER S
descritas en el anexo JFJLIO
técnico y las normas que LOPEZ
regulan la materia
Prestar el servicio integral
para la puesta en marcha
y funcionamiento de las
259/2017 | casas refugio para la EMILIA
atencion a  mujeres TQRRES
victimas de violencias y ) 5 PINEROS 10/09/2020 JUAN
sus personas a cargo, de | 24 de abril de $ 13,432,.930,890.00 Unién Temporal Y al GUILLERMO
acuerdo con las 2017 ’ D Fundesol - Ibero HECTOR 16/10/2020 SALAZAR
caracteristicas  técnicas ALEJANDRO ARBOLEDA
descritas en el anexo PELAEZ
técnico y las normas que FERNANDEZ
regulan la materia
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Prestar el servicio integral
para la puesta en marcha
y funcionamiento de una
casa refugio para la
222/2020 | atencibn a  mujeres

victimas de violencias y JUAN
sus personas a cargo, de 7 de abril de JOSE DAVID 10/09/2020 GUILLERMO
acuerdo con las 2020 $ 408,245,049.00 MULTIETNIAS GUEVARA al SALAZAR
caracteristicas  técnicas VILLABON 16/10/2020 ARBOLEDA

descritas en el anexo
técnico y las normas
vigentes que regulan la
materia en el marco de la
emergencia del
coronavirus Covid 19

Prestar el servicio para la
operacion integral y de
manera ininterrumpida de
la “linea purpura distrital
mujeres que escuchan
mujeres”, mediante

X EMPRESA DE NUBIA
heramientas 14 de abril de TELECOMUNICACI | YOLANDA | 10/09/2020 St
tecnolégicas y del talento $1,841,721,643.00 al GUILLERMO
. 2020 ONES DE BOGOTA HERRERA
227/2020 | humano requerido, de ETB SA ESP TORRES 16/10/2020 SALAZAR

acuerdo con los o ARBOLEDA
lineamientos técnicos de

atencion psicosocial,

suministrados  por la
secretaria distrital de la
mujer

Fuente: Aplicativo Sivicof
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

3.1 CONTROL FISCAL INTERNO

El control fiscal interno implementado por la Secretaria Distrital de la Mujer -
SDMujer, demuestra que persisten deficiencias en la ejecucion de los contratos,
igualmente falencias en el proceso de gestion documental, debilidades en la
supervision, presunta omision en la exigibilidad de requisitos necesarios para el
tramite y posterior pago de las cuentas de cobro de los contratos de prestacion de
servicios profesionales, adicionalmente falencias en el cargue de documentos en el
aplicativo SECOP, evidenciando ausencia de seguimiento y control; afectando el
cumplimento de la Auditoria en fechas debidamente establecidas y programadas.

3.2 SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO

En cuanto al Plan de Mejoramiento no se realizara revision del cumplimiento de las
acciones respecto de los hallazgos presentados en el informe de Auditoria Regular
Cddigo 35 vigencia 2019 - PAD 2020 y la Auditoria de Desempefio Cddigo 36
vigencia 2019 - PAD 2020, Auditoria de Desempefio Codigo 37 vigencia 2019- PAD
2020, teniendo en cuenta que a la fecha no hay acciones que se encuentren
cumplidas, toda vez que su plazo de cumplimiento es a diciembre de 2020.

No obstante, se efectuara revision de las acciones de mejora propuestas por la
Secretaria Distrital de la Mujer SDMujer relacionados con los hallazgos: 2.1.3.1 -
Auditoria de Regularidad - Cdodigo 30 PAD- 2018, 3.1.2. Auditoria de Desempefio
Cddigo 31- PAD 2018, 3.1.3.3 —de Auditoria Desempefio — Cédigo 2 - PAD 2019,
2.1.3.3- Auditoria de Regularidad — Cédigo 30 — PAD 2018, 3.1.3 — Auditoria de
Desempefio — Codigo 31 — PAD 20218, 3.1.1 — Auditoria de Desempefio — Cédigo
33 —-PAD 2018

3.3 GESTION CONTRACTUAL

Los resultados de la auditoria practicada se describen a continuacion, relacionados
con el componente de Gestion Contractual.
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CASAS REFUGIO - SINTESIS

A pesar de que la Contraloria de Bogota, se ha expresado en varios informes sobre
la figura de las Casas Refugio en la capital; Considera pertinente y Gtil hacer una
breve sintesis sobre el particular.

Las casas refugio fueron institucionalizadas a través del Acuerdo Distrital No. 631
de 2015, sin embargo, anterior a dicho acuerdo ya existian como una estrategia
complementaria a las medidas de proteccion contemplada en las Leyes 294 de
19962, 575 de 20002, 1257 de 20084, y a partir de 2017 se ampli6 como medida de
asistencia y atencion en el marco de la ley 1448 de 2011°. Aunque la creacion de la
Secretaria Distrital de Mujer data del afio 2012° y su funcionamiento empez6 en el
afo 2013, las casas refugio existian desde antes y eran responsabilidad de la
Secretaria de Gobierno.

La finalidad de las Casas Refugio es la atencidn integral de mujeres mayores de
edad que han sido victimas de violencia por razones de género en el ambito familiar
y para las personas que dependen de ellas y lo necesitan; también para las mujeres
victimas de violencia en el marco del conflicto armado interno y para las personas
a su cargo que lo requieran.

Es asi como el acuerdo Distrital define las casa refugio como: “escenario principal
para el cumplimiento de las medidas de proteccion y atencién integral, son lugares
dignos y seguros para vivir temporalmente que cubren las necesidades bésicas de
alojamiento alimentacion y transporte de las mujeres victimas de las diferentes
formas y tipos de violencia, junto con sus hijas e hijos si los tienen, pero ademas les
ayudan en la construccion y reconstruccion de sus proyectos de vida a través de
asesoria y asistencia técnico legal gratuita y especializada, acompafiamiento
psicosocial, acompafamiento psicopedagoégico y ocupacional, garantizando la
seguridad, la interrupcién del ciclo de violencia y la promocion de la restitucion de
sus derechos a partir del reconocimiento y potenciacién de sus capacidades y

2Por la cual se desarrolla el articulo 42 de la Constitucion Politica y se dictan normas para prevenir remediar y sancionar la
violencia Intrafamiliar.

% Por medio de la cual se reforma parcialmente la Ley 294 de 1996.

4 por la cual se dictan normas de sensibilizacion, prevencion y sancién de las formas de violencia y discriminacion contra las
mujeres.

5 Por la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno y se
dictan otras disposiciones

§ Acuerdo Distrital 490 de 2012, Por el cual se crean el sector administrativo mujeres y la Secretaria Distrital de la Mujer.
Define la misién del sector administrativo mujeres, asi como la naturaleza, objeto y funciones de la Secretaria....
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habilidades, y el fortalecimiento de su autoestima y toma de decisiones, bajo el
principio entre otros, de la corresponsabilidad’.

La acogida en estas casas esta precedida por la remision u orden judicial o
administrativa de los funcionarios competentes de imponer tal medida de proteccién
a las mujeres victimas de violencia y su nacleo familiar; esto es, el comisario de
familia o el juez de garantias y la Alta consejeria para las victimas, cuando se trata
de mujeres victimas del conflicto. Una vez se remiten a las casas refugio, las
mujeres son atendidas por un equipo interdisciplinario que realiza asesoria y
asistencia técnico legal, acompafiamiento psicosocial, psicopedagogico Yy
ocupacional; brindandoles a ellas y a su nucleo familiar (hijos), vestuario, techo,
alimentacion atencion psicosocial entre otros servicios. La estancia maxima de las
mujeres en estos centros de acogida es de 4, meses prorrogables por 2 mas,
teniendo en cuenta el nivel de riesgo.

Respecto a su operacion en la capital del pais, para los afios entre el 2012 y 2015,
funcionaron en la ciudad 3 casas refugio y a partir del afio 2016 funcionaron 5 casas
refugio en el Distrito capital, todas ellas bajo el esquema de contratacion de
convenios de asociacion suscritos entre la Mujer y entidades sin &nimo de lucro.

A traveés del proceso de seleccion abreviada SALH-001 de 2017, la SDMuijer, llevo
a cabo el proceso de seleccion para poner en funcionamiento 5 casas refugio en el
Distrito capital, destinAndose una de ellas para atender mujeres victimas del
conflicto armado- ley 1448 de 2011. El objeto de dicha contratacion fue: “Prestar el
servicio integral para la puesta en marcha y funcionamiento de las casas refugio para la
atencion a mujeres victimas de violencia y sus personas a cargo, de acuerdo con las
caracteristicas técnicas descritas en el anexo técnico y las normas vigentes que regulan la
materia”. El proceso de seleccion abreviada comprometié recursos de vigencias
futuras aprobadas por el Concejo de la ciudad, a efectos de realizar una contratacion
de la operacion de las casas refugio durante las vigencias 2017, 2018 y 2019.

Con ocasion del proceso sefalado se adjudico y se suscribieron los respectivos
contratos para la operacion de 5 casas refugio asi:

e Union Temporal FUNDESOL-IBERO: operacion de tres casas refugio,
contrato No. 259-2017 por valor de $10.506.974.178.

7 Acuerdo Distrital 631 de 2015 articulo 4°.
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e Union temporal AMARU (Asoda y Cenasel): operacion de una casa refugio,
contrato No. 255-2017 por valor de $3.502.324.726.

e Fundacion MULTIETNIAS: operacion de una casa refugio, contrato No. 237-
2017 por valor de $3.502.324.726

A lo largo de estos afios 2017 a 2020, los contratos descritos cuyo objeto para todos
ellos fue el mismo, han sido modificados, adicionados y prorrogados en varias
oportunidades, por lo que se considera funcional para efectos del analisis, visualizar
la siguiente imagen resumen el comportamiento de cada contrato.

RESUMEN CONTRATOS CASAS REFUGIO

255, 259,237 de 2017
Cifra en pesos

Mo. DE FECHA FECHA DE OTRO 51 PRORROGA ADICION WALOR TOTAL
CONTRATO DE TERMINACION | MUMERC HASTA CONTRATO
INICIO
Otrasi 1 Mo hubio [ 53.502.324.726
Otrasi 2 Mo hutio [ 53.502.324.726
21 de 31 de Diciembre Otrasi 3 Mo hutio S250.177.268 33.752.501.994
55017 Abrilde | e 2019 0 hasts Otrasi 4 $385.235.4.28 34,737 602 952
2017 agotar recursos Otrasi & 5188.562.030 34,466 164 9E2
Otrasi & 5347.611.516 34 763.776.428
Otrasi T S3E0.496. 520 35.024.273.018
Otrasi & 5141.117.771 35.165.300. 789
VALOR TOTAL
CONTRATO %5.165.380.788
VALOR TOTAL
ADICICNE S $1.575.200.551
FECHA
TERMINACION FUDSZ0
CONTRATO
X x x x x X x
a
Otrasi 1 Mo husio 510.508.974.17&
31 de Diciembre
e 2019 o hssta
252017 I7/040M7 | agotar recursos
a
Otrasi 3 Mo hisia S10.508.974.178
Otrasi & Mo hubio SB56.719.055 % 11.965 694173
Otrasi 4 Mo hubo $1.260.941704 S12 866232473
Otrasi & 270220 SELE.608.417 S13.432 930,890
VALOR TOTAL
DEL £13.432 530,890
CONTRATO
VALOR TOTAL
DELAS % 2856350118
ADICICNES
FECHA
TERMINACION 270220
DEL
CONTRATO
% x % % x % X
Otrasi 1 Mo hubio [ 3 3.502 324 726
2 31 de Diciembre Otrasi Mo hubio 5136.461.558 3 3.638. 766 285
e 2019 o hssta Otrasi 3 Mo huss a 33.638.786 265
ATT UDAMT | agotar recursos Otrasi 4 Mo hisia S387.035.672 34026722 257
Otrasi & Mo husia SA470.000.000 34,586 587 763
Otrasi & 24002520 SI07.147.084 34.793.734 473
Otrasi 7 31005520 S365.578.745 35.159.313.818
Otrasi & 31 WOBSZD 5141.117.771 35.165.300. 763
VALOR TOTAL
DEL $5.165.330.789
CONTRATO
VALOR TOTAL
ADICICNE S $1.571.779.572
FECHA
TERMINACION LS EL]
DEL
CONTRATO

Fuente: Carpeta Contractual SDMujer — Equipo Auditor
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3.3.1 Hallazgo administrativo con incidencia fiscal y presunta incidencia disciplinaria
en cuantia de seiscientos cincuenta y nueve millones novecientos noventa y seis
mil trescientos ochenta y ocho pesos m/cte. ($659.996.388.00); por mayor valor
pagado en las facturaciones mensuales de la vigencia 2019, incrementando asi
mismo los items de administracion y utilidad dentro del contrato de Prestacion de
Servicios 259 del 2017, sin tener en cuenta el andlisis de conveniencia estructurado
en los estudios previos y el anexo de precios obligatorios de referencia.

No. Contrato No: 259 de 2017
Tipologia: Prestacion de Servicios
Modalidad de Seleccién abreviada No. SDMUJER-SALH-001-2017.
Seleccién:
“Prestar el servicio integral para la puesta en marcha y
funcionamiento de las casas refugio para la atencién a
. mujeres victimas de violencia y sus personas a cargo,
Objeto L e i
de acuerdo con las caracteristicas técnicas descritas en
el anexo técnico y las normas vigentes que regulan la
materia”.
Proyecto de inversion 1068 "Bogota Territorio Seguro y
Rubro: sin Violencias contra las Mujeres"
Fecha de 24 de abril de 2017
suscripcion:

Fecha de inicio:

27 de abril de 2017

Contratista:

Unién Temporal Fundesol — Ibero

Valor total:

$13.432.930.890

Valor vigencia 2019

$ 3.529.698.246

Plazo:

Desde la fecha de inicio hasta el 27 de febrero de 2020
0 hasta agotar recursos.

Otrosi No.2:

21 de diciembre de 2017Modific6 el numeral 23.2 del
anexo de requerimientos técnicos del contrato items
gastos de transporte

Otrosi No.3:

19 de octubre del 2018 Adicion6 el valor del contrato
para la vigencia 2018 en $ 858.719.995, para un
valor total del contrato de $11.365.694.173

Otrosi No.4:

30 de septiembre de 2019 Adicioné el valor del contrato
para la vigencia 2019 en la suma $1.250.941.704 para
un valor total del contrato de $ 12.886.232.473 y
modifico la clausula quinta.

Otrosi No.5:

27 de diciembre de 2019
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Adicion6 el valor del contrato para la vigencia 2019
en la suma de $546.698.417 para un valor total del
contrato de $ 13.432.930.890 y prorrog6 el contrato
hasta el 27 de febrero de 2020, o hasta agotar recursos,
lo que ocurra primero

La Secretaria Distrital de la Mujer SDMujer desarrollé la implementacion de cinco
(5) casas refugio en Bogotéa D.C., acorde con la expedicién del acuerdo distrital 631
de 2015 y lo estatuido en las leyes 1257 de 2008 “Por la cual se dictan normas de
sensibilizacién, prevencion y sancién de formas de violencia y discriminacién contra las
mujeres, se reforman los codigos penal, de procedimiento penal, la ley 294 de 1996 y se
dictan otras disposiciones” y la ley 1448 de 2011 “Por la cual se dictan medidas de
atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno y se
dictan otras disposiciones.”

El proyecto de inversién 1068 “Bogota territorio seguro y sin violencias contra las
mujeres” atendid como meta inicial del Plan de Desarrollo Distrital “Bogota Mejor para
Todos” proteger a 3.200 personas y acorde con el cumplimiento de la meta se
determind ademas la proteccion integral a 4.400 personas, habida consideracion de
las modificaciones contractuales en los otrosi que ampliaron en plazo y adicionaron
en recursos la vigencia del contrato hasta el 27 de febrero de 2020.

Asi las cosas, dentro del ejercicio fiscal se analiz6 cual es el contexto de los costos
directos e indirectos y/o variables del contrato 259 de 2017, para establecer si los
mismos estan en consonancia con las obligaciones estipuladas en el mencionado
negocio contractual; ademas si estan acordes con la conveniencia de realizar la
contratacion y descripcion de la necesidad que se pretende satisfacer con el
proceso de contractual, habida cuenta que estos estudios de necesidad forman
parte integral del contrato; por lo tanto se evalué el funcionamiento desde el punto
de vista presupuestal para las casas refugio Maria Cano, Cacica Gaitana y Casa
Ley1448.

Es necesario precisar que de acuerdo con la taxatividad del paragrafo sexto de la
clausula quinta del contrato 259/2017 “El valor facturado por el contratista, no podra
superar los valores unitarios establecidos en el Anexo de Precios Obligatorios de
Referencia, ni podra superar los valores relacionados en el anexo de oferta econémica de
su propuesta, en lo que tiene que ver con la Administracién, Imprevistos y Utilidades”, de
manera concreta y afirmativa se supero el techo de los valores establecidos para
los conceptos de Administracion y Utilidad, por lo tanto de manera discriminada mes
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por mes, casa refugio afectada y valor del monto del pago obligatorio estimado al
que se debia cumplir la norma citada, se desagrega en los cuadros siguientes la
informacion relacionada con los items de A y U, haciendo énfasis que por concepto
de Imprevistos no hubo mayor valor pagado.

MAYOR VALOR PAGADO POR CONCEPTO DE ADMINISTRACION (8%)

CUADRO No. 3

Cifras en pesos

Concepto de Pagc_) estim'ado— Anexo
Mes Rubros administracion ejecutada premosobllgat_orlosde Mayor valor pagado
referencia

CASA LEY
1448 $ 7.790.477 | $ 6.888.595 | $ 901.882
MARIA

ENERO | caNO $ 7.313.206 | $ 6.888.595 | $ 424.611
CACICA
GAITANA | $ 7595.078 | $ 6.888.595 | $ 706.483
CASA LEY
1448 $ 7.794.389 | $ 6.888.595 | $ 905.794
MARIA

FEBRERO | caAND $ 7554.944 | $ 6.888.505 | $ 666.349
CACICA
GAITANA | $ 7679.742 | $ 6.888.595 | $ 791.147
CASA LEY
1448 $ 8.502.300 | $ 6.888.505 | $ 1.613.705
MARIA

MARZO | cano $ 8.050.085 | $ 6.888.595 | $ 1.161.490
CACICA
GAITANA | $ 7.937.964 | $ 6.888.595 | $ 1.049.369
CASA LEY
1448 $ 7782.811 | $ 6.888.595 | $ 894.216

FIEE I Ly
CANO $ 7.087.483 | $ 6.888.595 | $ 1.098.888
CACICA
GAITANA | $ 8.291.970 | $ 6.888.505 | $ 1.403.375
CASA LEY
1448 $ 7.083.131 | $ 6.888.595 | $ 194.536
MARIA

MAYO | cano $ 8.452.145 | $ 6.888.595 | $ 1.563.550
CACICA
GAITANA | $ 8.622.528 | $ 6.888.595 | $ 1.733.933
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CASA LEY
1448 $ 7.657.498 | $ 6.888.595 | $ 768.903
MARIA
JUNIO  cano $ 8.432.846 | $ 6.888.595 | $ 1.544.251
CACICA
GAITANA | $ 9.662.796 | $ 6.888.595 | $ 2.774.201
CASA LEY
1448 $ 8.399.190 | $ 6.888.595 | $ 1.510.595
NI e
CANO $ 8.232517 | $ 6.888.595 | $ 1.343.022
CACICA
GAITANA | $ 8.802.340 | $ 6.888.595 | $ 1.913.745
CASA LEY
1448 $ 7.746.387 | $ 6.888.595 | $ 857.792
MARIA
AGOSTO | cano $ 8245758 | $ 6.888.505 | $ 1.357.163
CACICA
GAITANA | $ 8.589.658 | $ 6.888.595 | $ 1.701.063
CASA LEY
1448 $ 8123161 | $ 6.888.595 | $ 1.234.566
MARIA
SEPIENERE | e $ 8.203.649 | $ 6.888.595 | $ 1.315.054
CACICA
GAITANA | $ 8.697.285 | $ 6.888.595 | $ 1.808.690
DIFERENCIA $ 33.239.273

Fuente: Ordenes de pago mensual contrato 259/2017- vigencia 2019

MAYOR VALOR PAGADO POR CONCEPTO DE IMPREVISTOS (3%)

CUADRO No. 4

Cifras en pesos

Pago estimado- Anexo Mayor valor
Mes Rubros Concepto de imprevistos precios obligatorios de
referencia pagado
CASA LEY
1448 $ 2.583.223
MARIA
ENERO  Tcano 122,600 | $ 2.583.223

CACICA
GAITANA $ 2.583.223
CASA LEY
1448 $ 2.583.223

FEBRERO MARIA
CANO 27615 | $ 2.583.223
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CACICA
GAITANA $ 2.583.223
CASA LEY
1448 $ 2.583.223
MARIA
LARZD CANO $ 2.583.223
CACICA
GAITANA $ 2.583.223
CASA LEY
1448 $ 2.583.223
MARIA
AEIR CANO 73277 | $ 2.583.223
CACICA
GAITANA 11.235 | $ 2.583.223
CASA LEY
1448 $ 2.583.223
MARIA
VT CANO $ 2.583.223
CACICA
GAITANA 16.380 | $ 2.583.223
CASA LEY
1448 $ 2.583.223
MARIA
JERE CANO 130.360 | $ 2.583.223
CACICA
GAITANA $ 2.583.223
CASA LEY
1448 $ 2.583.223
MARIA
S CANO 165.690 | $ 2583.223
CACICA
GAITANA 28.269 | $ 2.583.223
CASA LEY
1448 $ 2.583.223
MARIA
AGOSTO | -aAND $ 2.583.223
CACICA
GAITANA $ 2.583.223
CASA LEY
1448 $ 2.583.223
MARIA
SEPIIENERE | 2iig 116.000 | $ 2.583.223
CACICA
GAITANA $ 2.583.223
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TOTAL | $

680.191 |

Fuente: Ordenes de pago mensual contrato 259/2017- vigencia 2019

CUADRO No 5.
MAYOR VALOR PAGADO POR CONCEPTO DE UTILIDAD (10%)

Cifras en pesos

Concepto de utilidad

Pago estimado- Anexo

Mes Rubros ejecutada precios oingat_orios de Mayor valor pagado
referencia

CASA LEY
1448 $ 10.131.820 | $ 8.610.744 | $ 1.521.076
MARIA $

ENERO | caANO $ 9.510.861 | $ 8.610.744 |909.117
CACICA
GAITANA | $ 10.001.539 | $ 8.610.744 | $ 1.390.795
CASA LEY
1448 $ 10.136.907 | $ 8.610.744 | $ 1.526.163
MARIA

FEBRERO | caANO $ 9.834.539 | $ 8.610.744 | $ 1.223.795

CACICA
GAITANA | $ 10.113.030 | $ 8.610.744 | $ 1.502.286
CASA LEY
1448 $ 11.057.574 | $ 8.610.744 | $ 2.446.830
MARIA

MARZO | cano $ 10.479.083 | $ 8.610.744 | $ 1.868.339
CACICA
GAITANA | $ 10.453.068 | $ 8.610.744 | $ 1.842.324
CASA LEY
1448 $ 10.121.850 | $ 8.610.744 | $ 1.511.106

IEE I Ly
CANO $ 10.397.591 | $ 8.610.744 | $ 1.786.847
CACICA
GAITANA | $ 10.919.239 | $ 8.610.744 | $ 2.308.495
CASA LEY $
1448 $ 9.211.889 | $ 8.610.744 |601.145
MARIA

MAYO | caNO $ 11.002.458 | $ 8.610.744 | $ 2.391.714
CACICA
GAITANA | $ 11354532 | $ 8.610.744 | $ 2.743.788

JUNlo | CASA LEY
1448 $ 9.958.876 | $ 8.610.744 | $ 1.348.132
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MARIA
CANO $ 10.977.336 | $ 8.610.744 | $ 2.366.592
CACICA
GAITANA | $ 11407559 | $ 8.610.744 | $ 2.796.815
CASA LEY
1448 $ 10.923.475 | $ 8.610.744 | $ 2312731
Jye | ARk
CANO $ 10.716.560 | $ 8.610.744 | $ 2.105.816
CACICA
GAITANA | $ 11501317 | $ 8.610.744 | $ 2.980.573
CASA LEY
1448 $ 10.074.479 | $ 8.610.744 | $ 1.463.735
MARIA
AGOSTO | cano $ 10.733.798 | $ 8.610.744 | $ 2.123.054
CACICA
GAITANA | $ 11.311.249 | $ 8.610.744 | $ 2.700.505
CASA LEY
1448 $ 10.564.488 | $ 8.610.744 | $ 1.953.744
MARIA
SEFTIENBERE ) e $ 10.678.982 | $ 8.610.744 | $ 2.068.238
CACICA
GAITANA | $ 11.452.976 | $ 8.610.744 | $ 2.842.232
DIFERENCIA $ 52.635.987

Fuente: Ordenes de pago mensual contrato 259/2017- vigencia 2019

Atendiendo los estudios previos y la contratacion suscrita para la vigencia 2019, el
presupuesto de las casas refugio Maria Cano, Cacica Gaitana y Ley 1448 por mes
quedo ajustado a $106.285.254.00 incluido IVA y AlU, tal y como se evidencia en el

siguiente cuadro que hace parte de la estructura del presupuesto oficial.
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CUADRO No. 6
PROYECCION 2017 PLIEGO DE CONDICIONES

Cifra en pesos

PROYECCIOH 2017 Pll:Estllml?:nc?le:;?:ras:;b::(lil:fdl:i [lI:I;I‘I;IVENIENCIh, TABLA 3. REAJUSTE 2019

DETALLE % COSTO DETALLE % COSTO
walor proyectado presupuesto 2017 G 99.047.645 Inflacién - IPC 3,16%| & 3.275.704
Inflacion 4% & 3,961,906 Total groyectaco 2019 X MES 103,009,551
Total proyectado 2017 3 103,009,551 Costaos Directos 2017+ IPC S 86.107.443
Costos Directos g 82,831,739 Administracion 8%| & 6.888.595
Administracion 8% & 626,539 Imprevistas % & 2.5A3.223
Impreyistos %[ 8 2,484,952 Utilidad 10%| & 8.610.744
Utilidad 10%| & 8.283.174 TOTAL AL 21%| & 18.082.563
TOTAL AL 21%| § 17,394,660 v (a1l 19%| §  3.435.687
1WA [ A1U) 16%| & 2.783.146 COSTO 1 CRH MES 5 106.285.254
COSTO 1 CRXMES g 103,008,551
COSTO 5 CRM MES g 515.047.754 VALOR ESTIMADO PARA C ADA VIGEMC 1A SIM | NCREMEMNTO DEL IFC
SCR ¥ 10 MESES 2017 s 5 150.477.540 ICONTRATO253-2017, PLIEGO DECONDICIONES Y OTRGSI)
SCRX 12 MESES 2018 [ £.364.990,239 VIGENCIA VALOR
SCRM 12 MESES 2019 S 6.556.969,947 2017 S 3.090.286.524
TOTAL INVERSIONES 2017-2019 S 18.073.437.726 2018*12 5 3.708.343.827

2019*%12 5 3.708.343.827

[ wvazo10] 19|
[ (iar) iNFLaCION ]| )

Fuente: andlisis de conveniencia estudios previos contrato 259/2017

Significa lo anterior, que el negocio juridico quedd establecido para pagarse
mensualmente hasta el tope autorizado desde el inicio del contrato; es decir para la
vigencia 2019, este techo o tope presupuestal quedd proyectado en
$106.285.254.00; sin embargo lo que se evidencié en los archivos y pagos
autorizados mensualmente por quien ejercio la supervision del contrato, es que el
contratista mensualmente esta facturando unos costos directos variables lo que
implica que el IVA'y el AlU (21%) se altere, habida consideracion que al subir estos
costos directos, entonces automaticamente aumenta el costo del IVA y el AlU.
Debemos recordar que el AlU hace referencia a:

ADMINISTRACION: Costos indirectos necesarios para el desarrollo de un proyecto
como lo son honorarios, impuestos, administracion y/o servicios siempre y cuando
estos no estén incluidos en los costos directos del proyecto.

IMPREVISTOS: Son un valor presupuestado con el fin de cubrir posibles
sobrecostos que se le puedan generar al contratista, durante la ejecucion del
proyecto; es necesario sefialar, que dichos imprevistos hacen parte del riesgo
normal de cada contrato.
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UTILIDAD: Representa la ganancia que espera obtener el contratista por el
cumplimiento de sus obligaciones en la ejecucion del proyecto.

De otra parte, es pertinente anotar que el AlU se contempla en este tipo de negocios
contractuales para determinar el impuesto sobre las ventas y cuél es su base
gravable conforme el articulo 462-1 - Base gravable especial del Estatuto Tributario
Nacional; es por ello que la SDMujer fijé en los pliegos de condiciones cual era el
porcentaje minimo de AlU y las tarifas y bases para el calculo del IVA 'y la retencion
en la fuente, asi es que en los costos directos del proyecto de casas refugio, si
estan incluidos los honorarios la administracion, los servicios prestados, por tal
motivo no hay razon juridica ni l6gica contractual que entre otros, por el AlU
mensual se sigan fijando porcentajes de pago de seguridad social, de honorarios y
némina de profesionales a cargo del contratista.

De otra parte, los costos directos no pueden ser variables, habida cuenta que alteran
el cobro del IVA y AlU, sin perjuicio del derecho que le asiste al contratista a generar
unas utilidades del contrato, utilidades que estan proyectadas a no ser superiores
al 10 % del valor mensual proyectado dentro de la estructura de costos directos del
contrato, que sirvié de soporte para construir el presupuesto oficial, los cuales estan
contemplados en los estudios previos, en la oferta del contratista y que forman parte
integral del contrato suscrito de manera voluntaria por el contratista y que se
constituye en ley para las partes.

Es asi que por el solo concepto de A y U (Administracion y Utilidad) se pag6 de mas
$ 85.875.260 por las tres casas refugio que integran la operacién del contrato 259
de 2017 (Maria Cano, Cacica Gaitana y Ley 1448).

CUADRO No. 7

RESUMEN MAYOR VALOR PAGADO
Cifras en pesos

ADMINISTRACION UTILIDAD
$ 33.239.273 $ 52.635.987

TOTAL | $ 85.875.260
Fuente: Equipo auditor, insumos tomados del “Analisis de conveniencia estudios previos” Contrato 259/2017

Para esta Contraloria es necesario aclarar que mediante el otrosi niumero 3 del 19
de octubre de 2018 el contrato tuvo un impacto presupuestal durante la vigencia
2018 por la variacion de la tarifa del IVA como consecuencia de la Reforma
Tributaria Estructural que subio6 tres puntos el IVA, es decir, atendiendo el articulo
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192 de la ley 1819 de 2016, la tarifa aplicable es del 19% y no del 16% como
inicialmente fue previsto. Esta consideracién basta para explicar que, si bien el
contrato a través del aludido otrosi aclard la tarifa de IVA a retener, en ningun
momento modifico la estructura de los costos del contrato, y no se afect6 en virtud
de tal modificacion el Anexo de Precios Obligatorios de Referencia inicialmente
pactados en los estudios previos como parte integral de dicho acuerdo de
voluntades.

En otra consideracion y bajo el aspecto metodoldgico, se discrimind cual fue la
modificacion frente a los precios obligatorios de referencia y al sobrecosto generado
proporcionalmente en los porcentajes pactados; impacto que denot6 cuanto fue el
monto de diferencia por el mayor valor cobrado; situaciones que se relacionan mes
a mes y casa por casa el mayor valor facturado por el contratista y pagado por la
Secretaria de la Mujer, que como ya se indicé excedio lo pactado obligacionalmente
en los estudios previos, el anexo de precios obligatorio de referencia y el contrato.

El hecho generador de dafio patrimonial bajo el concepto que al permitirse cobros
por encima de lo planeado, sin que exista un acto que modifique el acuerdo de
voluntades, vulnerando el paragrafo sexto de la clausula quinta del aludido contrato,
se traduce en una pérdida de recursos del erario del sujeto de control, toda vez que
no existe ningun soporte legal o técnico que justifique la liberalidad del contratista
para facturar lo que a bien le parezca, con el agravante que entre mas alto facture
los gastos mensuales del contrato, mas se eleva la suma percibida por concepto de
Administracion, y Utilidades, sin perjuicio de que mediante el otrosi nUmero 4 del
30 de septiembre de 2019 se modificara la clausula quinta valor y forma de pago :
“El valor de este contrato sera hasta por la suma de DIEZ MIL QUINIENTOS SEIS
MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL CIENTO SETENTA Y OCHO
PESOS M/CTE ($ 10.506.974.178), incluidos los impuestos a que haya ,lugar y demas
costos directos e indirectos en los que deba incurrir el futuro contratista con ocasion de la
suscripcién y ejecucion del contrato. No_obstante, el presente contrato es de cuantia
indeterminada pero_determinable, en tanto su valor solo podra determinarse al
finalizar la ejecucion del mismo, en razén los costos sic directos variables que se
pactaron a precios unitarios, conforme al anexo técnico de precios obligatorios de
referencia, y dependiendo de las condiciones (salud, educacién, sequridad, etc.) y
numero de mujeres vy sus sistemas familiares que se encuentren en la casa refugio.”
El subrayado y negrilla es fuera de texto. Indica esto de una manera simple y légica que
el sujeto de control solo vino a legalizar los costos indirectos y/o variables del
contrato veinte nueve meses (29) después de firmado el mismo, situacion a aplicar
para las facturaciones correspondientes a partir del primero de octubre de 2019.
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CUADRO No. 8

RELACION MENSUAL DE FACTURAS MAYOR VALOR COBRADO

Cifras en pesos

MES RUBROS TOTAL PAGO DEBIDO PAGO DIFERENCIA
CASA LEY 1448 S 126.300.490 S 106.285.254 S 20.015.236
ENERO MARIA CANO S 117.816.842 S 106.285.254 S 11.531.588
CACICA GAITANA | S 122.478.444 S 106.285.254 S 16.193.190
CASA LEY 1448 S 126.383.913 S 106.285.254 S 20.098.659
FEBRERO MARIA CANO S 121.593.418 S 106.285.254 S 15.308.164
CACICA GAITANA | S 123.843.748 S 106.285.254 S 17.558.494
CASA LEY 1448 S 137.862.508 S 106.285.254 S 31.577.254
MARZO MARIA CANO S 129.527.484 S 106.285.254 S 23.242.230
CACICA GAITANA | S 128.007.842 S 106.285.254 S 21.722.588
CASA LEY 1448 S 126.196.189 S 106.285.254 S 19.910.935
ABRIL MARIA CANO S 128.607.397 S 106.285.254 S 22.322.143
CACICA GAITANA | S 133.729.925 S 106.285.254 S 27.444.671
CASA LEY 1448 S 114.851.068 S 106.285.254 S 8.565.814
MAYO MARIA CANO S 135.996.704 S 106.285.254 S 29.711.450
CACICA GAITANA | S 139.066.632 S 106.285.254 S 32.781.378
CASA LEY 1448 S 124.164.268 S 106.285.254 S 17.879.014
JUNIO MARIA CANO S 135.841.315 S 106.285.254 S 29.556.061
CACICA GAITANA | S 139.696.508 S 106.285.254 S 33.411.254
CASA LEY 1448 S 136.190.598 S 106.285.254 S 29.905.344
JuLio MARIA CANO S 132.660.011 S 106.285.254 S 26.374.757
CACICA GAITANA | S 141.980.434 S 106.285.254 S 35.695.180
CASA LEY 1448 S 125.605.574 S 106.285.254 S 19.320.320
AGOSTO MARIA CANO S 132.675.904 S 106.285.254 S 26.390.650
CACICA GAITANA | S 138.517.098 S 106.285.254 S 32.231.844
CASA LEY 1448 S 137.714.861 S 106.285.254 S 31.429.607
SEPTIEMBRE | MARIA CANO S 132.136.395 S 106.285.254 S 25.851.141
CACICA GAITANA | S 140.252.676 S 106.285.254 S 33.967.422
DIFERENCIA S 659.996.388

Fuente: Ordenes de pago mensual contrato 259 /2017- vigencia 2019
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Con base en lo reflejado en el cuadro y con la rigurosidad en el analisis de las
facturas de cobro por cada orden de pago se determina que el hecho fiscal esta
determinando que el beneficio social del contrato si bien esta justificando un
cumplimiento de los fines esenciales del Estado, como es el de proteger a las
mujeres victimas de violencia y personas a cargo, la transformacion del recurso
invertido supera el monto de la inversion financiera proyectada, razén por la cual su
rentabilidad se afecto, porque esta inversion coadyuvaria a un mejor beneficio social
en términos de calidad y cantidad de las metas programadas, teniendo en cuenta la
modificacion de la meta a atender para 4.450 mujeres, toda vez que la planeacion
de los costos proyectados se estimd con la misma estructura de costos y el Anexo
de Precios Obligatorios de Referencia lo que permite inferir que presupuestalmente
se mantienen las condiciones inicialmente pactadas para el monto de la facturacién
establecida mes a mes, hasta el mes de septiembre de 2019.

Es por ello que en el proceso precontractual se reitera que para llevar a cabo la
suscripcion del contrato 259 de 2017 se realiz6 conforme al comportamiento de
precios del 2013 al 2016 con un porcentaje del IVA del 16%, acorde a la reforma
tributaria vigente y al entrar en vigencia la nueva Reforma Tributaria Estructural el 1
de enero de 2017 que incluy6 el aumento del IVA del 16 al 19%, condicionaba de
manera inmediata la actualizacién y modificacion de los estudios previos y el analisis
de mercado de los precios unitarios para la puesta en marcha y funcionamiento de
las casas refugio Maria Cano, Cacica Gaitana y Casa Ley 1448.

También es de resaltar que el acta de inicio del contrato 259 de 2017 se solemnizé
a partir del 27 de abril de 2017, es decir, tres (3) meses y veintisiete (27) dias
después de la entrada en vigor de la Ley 1819 de 2016; situacion que denota la falta
de actuaciones administrativas oportunas frente a las proyecciones presupuestales
para el contexto econdémico en el desarrollo y materializacion normal en la ejecucién
del contrato lo cual impacto presupuestalmente el contrato.

Es pertinente sefialar que, si bien la meta proyectada para la vigencia 2019 fue de
1.100 mujeres atendidas a traves de estas casas refugio, a 30 de noviembre del
2019 el contrato tiene un porcentaje de ejecucion del 94%.

El reproche fiscal que hace el organismo de control dentro del principio de
integralidad esta direccionado a que objetivamente se hizo una inversion y el
beneficio social fue menor al costo proyectado, situacion que llevo a la
administracion, incluso a generar adicion presupuestal al contrato por valor de
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$1.250.941.704 para cubrir 92 dias a 31 de diciembre de 2019; situacion que refleja
claramente la liberalidad en que se incurrié a cancelar unos costos del contrato al
contratista, sin el respeto a los pliegos de condiciones, a lo estimado en las
obligaciones contractuales y a la observancia de la etapa precontractual, la cual fue
estructurada presuntamente con los debidos soportes técnicos, financieros,
presupuestales, juridicos, entre otros y con el total desconocimiento del Anexo de
Precios Obligatorios de Referencia, generando un dafio patrimonial, como
consecuencia de los mayores valores pagados con cargo al contrato 259 del 2017,
estimado en seiscientos cincuenta y nueve millones novecientos noventa y seis mil
trescientos ochenta y ocho pesos $659.996.388.00 m/cte, cifra estd en la estan
comprendidos también los items de Administracion y Utilidades, que en parrafos
precedentes se desagregaron y explicaron para hacer mas comprensible que al
desbordar el techo mensual del pago acordado, dichos conceptos se elevan de
manera irregular y sin justa causa para beneficio del contratista y en detrimento del
recurso publico.

El hecho fiscal generador de dafio patrimonial dentro del comportamiento de la
gestién fiscal de los presuntos responsables vulner6 lo estatuido en los manuales
internos de Contratacion (Codigo:127-MANGR-01) y Supervision e Interventoria
Cdbdigo: 127-MANGR-02) y sus actualizaciones, dentro del marco del Sistema
Integrado de Gestidn — SIG de la entidad, afectando el principio de economia de la
gestién fiscal porque la asignacién de los recursos no fue la mas conveniente en
términos de calidad para maximizar los resultados a nivel macro propuestos.
Ademas, se transgredié el principio de equidad, toda vez que la distribucién de
costos y beneficios no fue la mas adecuada para el cumplimiento de las metas
propuestas, de igual manera se incumplié con la clausula quinta del contrato. Valor
y Forma de Pago “El valor facturado por el contratista, no podra superar los valores
unitarios establecidos en el Anexo de Precios Obligatorios de Referencia, ni podra superar
los valores relacionados en el anexo de oferta econémica de su propuesta”, en lo que tiene
que ver con la Administracion y Utilidad. Adicionalmente el articulo 3 de la ley 610
de 2000 “Gestion fiscal “porque la gestion fiscal fue antieconémica, dado que en
igualdad de condiciones la calidad del objeto contratado generé un mayor valor
pagado y el alcance del objetivo propuesto no se hizo con el mejor uso de los
recursos, afectando el principio de eficiencia y no el de eficacia y el articulo 126 del
decreto ley 403 del 2020 “Dafio patrimonial al Estado” entre otras disposiciones
concordantes.
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De otra parte, las erogaciones fiscales confrontadas en las respectivas ordenes de
pago desde la OP No0.4526 del 23 de enero de 2019 hasta la OP No. 2890 del 19
septiembre de 2019, desbordaron el Anexo de Precios Obligatorios de Referencia,
constituyéndose una actividad administrativa omisiva en la supervision del contrato,
al validar los pagos y no tener en cuenta las condiciones por las cuales se contrato
y el desconocimiento a lo estipulado en el valor y la forma de pago, situacién que
contraviene ademas lo dispuesto en el articulo 83 de la ley 1474 de 2011 al indicar
que la supervision contractual consiste en el seguimiento técnico, administrativo,
financiero, contable y juridico que sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es
ejercida por la misma entidad estatal a través de los supervisores, cuando dicha
actividad no requiere de conocimientos especializados; ratifica la anterior
apreciacion, el articulo 84 de la misma normativa, al referirse a las facultades y
deberes de los supervisores sefialando que la supervision contractual implica el
seguimiento al ejercicio del cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista.

También, el paragrafo primero del articulo 84 de la ley 1474 de 2011 modificé el
numeral 34 del articulo 489 de la ley 734 de 2002 el cual consagra las faltas
gravisimas en el Cddigo Disciplinario Unico, indicando que constituye falta de tal
naturaleza: “No exigir, el supervisor o interventor, la calidad de los bienes y servicios
adquiridos por la entidad estatal, o en su defecto, los exigidos por las normas técnicas
obligatorias, o certificar como recibida a satisfaccién, obra que no ha sido ejecutada a
cabalidad. También seré falta gravisima omitir el deber de informar a la entidad contratante
los hechos o circunstancias que puedan constituir actos de corrupcién tipificados como
conductas punibles, o que puedan poner en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando
se presente el incumplimiento”. corresponde al supervisor llevar a cabo la vigilancia de
la ejecuciéon del contrato, en los términos previstos en el mismo y en caso de
registrarse el incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista o la mora
en su ejecucion, informar oportunamente a la direccibn de Contratacion, con el
propésito de obtener la asesoria legal necesaria y tomar de manera conjunta, las
acciones que correspondan, de acuerdo con lo establecido en el articulo 17 de la
ley 1150 de 2007 y articulo 87 de la ley 1474 de 2011.

Adicionalmente, cuando en materia contractual se presentan estos hechos fiscales,
la razdn principal es la falta de planeacion en los procesos contractuales, porque
entre otros, los estudios previos y los pliegos de condiciones son el pilar
fundamental de la contratacion y constituyen el soporte que da los lineamientos
minimos obligatorios para su real ejecucion, garantizando que sobre ellos no se
presenten riesgos de corrupcion, asi lo estimé Marienhoff “(...) los pliegos de
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condiciones son de interpretacion estricta o restringida (...)"; esto para indicar que la
contratacion publica esta para satisfacer los intereses generales encaminados a la
funcion social.2 El interés general ha de ser la causa y el efecto el contrato estatal.

Si bien cada entidad estatal estructura su proceso de contratacion acorde a las
necesidades que se tengan debe con mucha claridad y precision determinar el
mecanismo de remuneracion al contratista, consistente con la aplicacion de los
principios de la contratacion estatal y ajustado a los principios de la funcion
administrativa y de la gestion fiscal sefialados en los articulos 209 y 247
respectivamente de la Constitucién Politica; al no cumplirse esta observancia se
permitié al contratista que facturara unos pagos que no correspondian a los reales
costos del contrato y lo llevo a obtener Utilidades y Administracidén superiores a las
estimadas contractualmente, lo cual gener6 para el sujeto de control un detrimento
al presupuesto de la entidad por las erogaciones fiscales canceladas como un
mayor valor a los precios obligatorios de referencia estimados en el pliego de
condiciones.

Asi las cosas, se evidencié que el presupuesto asignado al contrato fue mal
estimado y no sirvio que las ofertas presentadas por las personas juridicas
garantizaran la proyeccion de estudios serios para elaborar pliegos de condiciones
reales a las justas necesidades de lo contratado que definieran el reconocimiento y
los items que se pagarian por Administracion y Utilidad , conforme al tipo de negocio
juridico celebrado; situacion esta advertida de manera reiterada en las auditorias de
las vigencias 2017 y 2018.

Es de mencionar frente a este tema, lo sefialado por el Consejo de Estado, Sala de
lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Sentencia de 24 de abril de 2013,
CP: JAIME ORLANDO SANTOFIMIO GAMBOA. Radicado No. 27315, en relacion
con el principio de planeacion: "De acuerdo con el deber de planeacion, los contratos del
Estado deben siempre corresponder a negocios debidamente disefiados, pensados,
conforme a las necesidades y prioridades que demanda el interés publico: en otras
palabras. El ordenamiento juridico busca que el contrato estatal no sea el producto de la
improvisacion ni de la mediocridad. La ausencia de planeacién ataca la esencia misma del
interés general, con consecuencias gravosas y muchas veces nefastas, no sélo para la
realizacion efectiva de los objetos pactados sino también para el patrimonio publico, que en
dltimas es el que siempre esta involucrado en todo contrato estatal. Se trata de exigirles
perentoriamente a las administraciones publicas una real y efectiva racionalizacion vy

8 Santofimio Gamboa, J.0. 2010, PAG 72
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organizacion de sus acciones y actividades con el fin de lograr los fines propuestos por
medio de los negocios estatales"®

De igual manera, sobre el principio de seleccidn objetiva la Sala de lo Contencioso
Administrativo del Consejo de Estado, Seccién Tercera, Consejero Ponente:
GERMAN RODRIGUEZ VILLAMIZAR, Radicacion N° 19001-23-31-000-2002-
01577-01(AP) expreso: "En efecto, en la contratacion, ya sea de manera directa o a través
de licitacion o concursos publicos, la administracion esta obligada a respetar principios que
rigen la contratacién estatal y, especialmente, ciertos criterios de seleccion objetiva a la
hora de escoger el contratista al que se le adjudicara el contrato. Respecto a la contratacion
directa, en interpretacion de la norma precitada, la Sala observa que, con anterioridad a la
suscripciéon del contrato, es deber de la administracion hacer un analisis previo a la
suscripcién del contrato, andlisis en el cual se deberan examinar factores tales como
experiencia, equipos, capacidad econémica, precios, entre otros, con el fin de determinar si
la propuesta presentada resulta ser la mas ventajosa para la entidad que contrata.”

Con las anteriores consideraciones se formula esta observacion administrativa con
incidencia fiscal y presunta incidencia disciplinaria en cuantia de seiscientos
cincuenta y nueve millones novecientos noventa y seis mil trescientos ochenta y
ocho pesos $659.996.388.00 M/cte.

Valoracion de respuesta del Sujeto de Vigilancia y Control Fiscal

Evaluados los argumentos esgrimidos por la Secretaria Distrital de la Mujer SDMujer
en su respuesta que atiende la observacién administrativa planteada en el informe
preliminar contextualizan entre otras consideraciones que “(...) la planeacion del
proceso se realiz6 con base en estimaciones y proyecciones a partir de las cuales se
presupuest6 el valor para la operaciéon de cada Casa Refugio (...)" y adicionalmente
conceptuaron que “(...) los valores a cancelar en la ejecucién contractual serian variables
mes a mes, dependiendo de lo realmente ejecutado y soportado, vale decir, nunca se
establecieron valores constantes (...)".

De otra parte, el sujeto de control razona en su respuesta que al momento de la
liquidacion del contrato se establecera el balance financiero del mismo para que en
el corte de cuentas se determine con exactitud el compromiso financiero resultante
de la ejecucion normal del contrato, para que sobre esta consideracion la
administracion en el evento de presentarse algun detrimento en su ejecucion

9 Santofimio Gamboa, J.0. 2010, PAG 72
34
www.contraloriabogota.gov.co
Carrera 32 A No. 26 A-10
Cadigo Postal 111321
PBX 3358888



&

CONTRALORIA
DI BOGOTA D

“Una Contraloria aliada con Bogota”

establezca el ajuste correspondiente pertinente frente a las erogaciones fiscales
giradas a favor del contratista y asi evitar la lesién al patrimonio publico.

En este aspecto, la Contraloria de Bogota destaca que uno de los momentos de
ejercer el control fiscal de integralidad es precisamente aquel en el cual la
administracion gestiona y materializa el desembolso de los recursos destinados
para el cumplimiento obligacional del contrato en los términos pactados entre
contratante y contratista y en los anexos de la etapa precontractual y en el de precios
obligatorios de referencia que se establecieron, conforme a la clausula décimo
quinta del contrato.

Igualmente, ha sido reiterado por el ente fiscalizador que los topes o techos
presupuestales no pueden superar los rangos porcentuales establecidos en los
términos de referenciay en el anexo de precios obligatorios para los conceptos de
Administracion y Utilidades dentro de los componentes del AlU. Los estudios previos
forman parte integral del contrato y deben ser de observancia estricta por las partes
intervinientes en el negocio juridico contractual y por los responsables del proceso
de ejecucion del mismo, situaciones que son del resorte del supervisor.

Bajo estos aspectos y consideraciones no es de recibo para la Contraloria de
Bogota y en aras de salvaguardar la adecuada inversion de los recursos las razones
esgrimidas por la SDMujer, las cuales no desvirtian la observacion formulada y se
configura en hallazgo administrativo con incidencia fiscal y presunta disciplinaria por
el mayor pagado en las facturaciones mensuales por los conceptos de
Administracion y Utilidad.

En consideracion con lo anterior se configura como hallazgo administrativo y las
acciones correctivas deberan incluirse en el plan de Mejoramiento que para tal
efecto suscriba la entidad en consonancia con la politica institucional de la
contraloria de Bogota D.C, principios 8 y 9 del Plan Estratégico Institucional.” 8.
Como aliada incentivara la cultura de planes de mejoramiento, convertidos en herramientas
de orientaciéon permanente hacia la excelencia administrativa. 9. Como aliada se apoyara
en las oficinas de Control Interno de las entidades para que se consolide como instancias
de autocontrol”.
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3.3.2 Hallazgo administrativo por omision en la aplicacién de la Reforma Tributaria
Estructural - Ley 1819 de 2016 en el contrato de Prestacion de Servicios No. 259 de
2017 al no actualizar de manera oportuna el porcentaje del IVA.

La Secretaria Distrital de la Mujer SDmujer en los estudios previos y el pliego de
condiciones para el contrato No. 259 de 2017 con objeto “ Prestar el servicio integral
para la puesta en marcha y funcionamiento de las casas refugio para la atencion a mujeres
victimas de violencia y sus personas a cargo, de acuerdo con las caracteristicas técnicas
descritas en el anexo técnico y las normas vigentes que regulan la materia”, inicialmente
no calculd y ajusté en su componente presupuestal el contrato en cita dentro del
proyecto de inversion1068 “Bogota territorio seguro y sin violencia contra las mujeres”,
al nuevo porcentaje del IVA, de conformidad con lo estatuido en la Reforma
Tributaria Estructural - Ley 1819 de 2016 “Por medio de la cual se adopta una reforma
tributaria estructural, se fortalecen los mecanismos para la lucha contra la evasién y la
elusion fiscal, y se dictan otras disposiciones.”

El proceso precontractual para llevar a cabo la suscripcion del contrato 259 de 2017
se realiz6 conforme al comportamiento de precios del 2013 al 2016 con un
porcentaje del IVA del 16%, acorde a la reforma tributaria vigente. Al entrar en
vigencia la nueva Reforma Tributaria Estructural el 1 de enero de 2017 que incluyo
el aumento del IVA del 16 al 19%, condicionaba de manera inmediata la
actualizacion y modificacion de los estudios previos y el andlisis de mercado de los
precios unitarios para la puesta en marcha y funcionamiento de las casas refugio
Maria Cano, Cacica Gaitana y Casa Ley 1448.

El acta de inicio del contrato 259 de 2017 se solemniz6 a partir del 27 de abril de
2017, es decir, tres (3) meses y veintisiete (27) dias después de la entrada en
vigencia de la Ley 1819 de 2016; situacion que denota la falta de actuaciones
administrativas oportunas frente a las proyecciones presupuestales para el contexto
econdmico en el desarrollo y materializacion normal en la ejecucién del contrato.

Este hecho fiscal puso en riesgo la viabilidad del proyecto y el presupuesto
destinado, habida cuenta que las proyecciones realizadas conforme al
comportamiento de los precios de mercado debié tener en cuenta su realidad, mas
cuando transcurrid un tiempo de veintinueve (29) meses para realizar un ajuste
presupuestal, situacion que fue reconocida por el sujeto de control en la parte
considerativa del otrosi No. 3 del 19 de octubre de 2018 “(...) En los documentos
preliminares del proceso de seleccidn por los cuales se adjudicé el contrato, se proyecto
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una tarifa de IVA aplicable del 16% mientras que la tarifa vigente para el afio 2018 equivale
al 19% (...)"

Asi las cosas, no es de recibo para este organismo de control la actuacion
administrativa omisiva de la Secretaria Distrital de la Mujer SDMUJER al reconocer
que la tarifa a aplicar del IVA para el contrato del 19% la hubieran estructurado
presupuestalmente veintinueve (29) meses después de la entrada en vigencia de la
ley 1819 de 2016 como ya se indicO anteriormente, situacion que impacto
presupuestalmente su ejecucion y que generd las adiciones presupuestales
necesarias para el cumplimiento de las metas programadas.

Bajo las anteriores consideraciones se contravino la normativa fundamental del
articulo 9 del Cédigo Civil Colombiano “La ignorancia de las leyes no sirve de excusa’,
declarado exequible mediante Sentencia C- 651 /97 MP CARLOS GAVIRIA DIAZ — que
sefalo ademas “Excluir de la obediencia de la Ley a quien la ignora equivale a establecer
un privilegio a su favor violatorio de la igualdad constitucional y generador del caos juridico”.

De otra parte, hubo una actitud negligente porque el cumplimiento de la ley es de
imperativo orden constitucional y no exime a los servidores publicos que tienen el
resorte de atender sus competencias funcionales a proceder en oportunidad con las
actuaciones administrativas para propender por el manejo de la funcién
administrativa y sus principios del articulo 209 constitucional.

La no aplicacion en tiempo del articulo 192 de la ley 1819 de 2016. “CONTRATOS
CELEBRADOS CON ENTIDADES PUBLICAS. La tarifa del impuesto sobre las
ventas aplicable a los contratos celebrados con entidades publicas o estatales, sera
la vigente en la fecha de la resolucién o acto de adjudicacion o suscripcién del
respectivo contrato (...)” transgrede el principio de planeacién, porque entre otras
consideraciones no se puede dejar de hacer lo que es obligatorio. La deficiencia en
la planeaciéon y en unos estudios técnicos, juridicos y financieros afecta la ejecucién
normal del contrato, es por ello que los estudios previos y los pliegos de condiciones
son el pilar fundamental de la contratacion y constituyen el soporte que da los
lineamientos minimos obligatorios para su real ejecucién, garantizando que sobre
ellos no se presenten riesgos de corrupcion.

Es de mencionar frente a este tema, lo sefialado por el Consejo de Estado, Sala de
lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Sentencia de 24 de abril de 2013,
CP: JAIME ORLANDO SANTOFIMIO GAMBOA. Radicado No. 27315, en relacién
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con el principio de planeacion: "De acuerdo con el deber de planeacion, los contratos del
Estado deben siempre corresponder a negocios debidamente disefiados, pensados,
conforme a las necesidades y prioridades que demanda el interés publico: en otras
palabras. El ordenamiento juridico busca que el contrato estatal no sea el producto de la
improvisacion ni de la mediocridad. La ausencia de planeacion ataca la esencia misma del
interés general, con consecuencias gravosas y muchas veces nefastas, no sélo para la
realizacion efectiva de los objetos pactados sino también para el patrimonio publico, que en
Ultimas es el que siempre esta involucrado en todo contrato estatal. Se trata de exigirles
perentoriamente a las administraciones publicas una real y efectiva racionalizacion y
organizacion de sus acciones y actividades con el fin de lograr los fines propuestos por
medio de los negocios estatales".

En otro aspecto se afecta el principio de economia de la administracion publica
consagrado en el articulo 209 constitucional, en virtud que la asignacion global de
los recursos financieros al contrato de manera tardia pusieron en riesgo el
cumplimiento de las metas estimadas en el proyecto de inversién 1068, Igualmente,
se afecto el principio de eficiencia dado que no reajustar el impuesto sobre el IVA
en oportunidad determiné que las erogaciones fiscales no se obtuvieron al menor
costo, sin perjuicio del cumplimiento del contrato; Incluso el numeral a. del articulo
2 de la ley 87 de 1993 consagré como objetivos del sistema de control Interno
“Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada administraciéon ante
posibles riesgos que lo afecten” ,porque los servidores publicos estan cefiidos al
cumplimiento de la ley y por lo tanto deben ejercer sus funciones direccionadas a los
fines del Estado como lo consagra la Constitucion Politica Articulo 209 “La funcion
administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en
los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacién y la desconcentracion de funciones

(..)"

El reproche disciplinario se estructura bajo la presuncion del articulo 27 de la ley
734 del 2002 “ACCION Y OMISION. Las faltas disciplinarias se realizan por accion u
omision en el cumplimiento de los deberes propios del cargo o funcidén, o con ocasion
de ellos, o por extralimitacion de sus funciones (...)" El subrayado y negrilla es fuera de
texto.

Bajo este entendido se formula esta observacién administrativa con presunta
incidencia disciplinaria para que se determine un plan de mejoramiento que adopte
las acciones necesarias a fin de evitar poner en riesgo la inversion de los recursos
de la SDMujer en los negocios juridicos celebrados y en consonancia con la politica
institucional de la Contraloria de Bogota, principios 8 y 9 del Plan Estratégico
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Institucional. “8. Como aliada incentivard la cultura de planes de mejoramiento,
convertidos en herramienta de orientacion permanente hacia la excelencia
administrativa. 9. Como aliada se apoyara en las oficinas de control interno de las
entidades para que se consoliden como instancias de autocontrol”.

Valoracion de respuesta del Sujeto de Vigilanciay Control Fiscal

Analizado el contexto de la respuesta presentada por la SDMujer respecto a la
observacion administrativa del informe preliminar identificado bajo el numeral 3.3.2
se determiné retirar la incidencia disciplinaria bajo el argumento que la
administracion si reajusté el monto del 16 al 19 % en atencion con lo dispuesto por
la Reforma Tributaria Estructural — Ley 1819 de 2016, habida consideracién que se
evidencié el cumplimiento de esta disposicion como bien se sefial6 en la respuesta
proferida bajo los siguientes términos “(...)_los pagos realizados al contrato de
prestacion de servicios No. 259 de 2017 fueron realizados aplicando el 19 % por concepto
de IVA, en atencion a la entrada en vigenciade la Ley 1819 de 2016, cumpliendo de esta
manera con la normativa tributaria vigente”.

Este hecho fiscal se demostré bajo la constitucion del otrosi modificatorio No. 3 del
19 de octubre de 2018 que reajusto el valor del IVA al porcentaje dispuesto por la
ley de Reforma Tributaria Estructural y adicioné el valor del contrato y legalizé los
costos variables del mismo. No obstante, lo anterior, se estructura como hallazgo
administrativo bajo el concepto de la no aplicacion de manera oportuna de la ley
1819 de 2016 la cual entr6 en vigencia a partir del 1 de enero de 2017, no
entendiendo las razones por las cuales se dio aplicacion a la ley 21 meses después
de proferida, sin perjuicio del argumento de las vigencias futuras expuestas en el
documento de respuesta al informe preliminar.

En consideracion con lo anterior se configura como hallazgo administrativo y las
acciones correctivas deberan incluirse en el plan de Mejoramiento que para tal
efecto suscriba la entidad en consonancia con la politica institucional de la
contraloria de Bogota D.C, principios 8 y 9 del Plan Estratégico Institucional.” 8.
Como aliada incentivara la cultura de planes de mejoramiento, convertidos en herramientas
de orientacion permanente hacia la excelencia administrativa. 9. Como aliada se apoyara
en las oficinas de Control Interno de las entidades para que se consolide como instancias
de autocontrol”.
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3.3.3 Hallazgo administrativo con incidencia fiscal y presunta incidencia disciplinaria
en cuantia de sesenta y ocho millones trescientos cuarenta y siete mil seiscientos
un peso m/cte. ($68.347.601), por la realizacion de pagos indebidos e injustificados
incluyéndolos como costos indirectos AlU dentro de la ejecucion del contrato 255
de 2017 en la vigencia 2019, generando un mayor valor pagado por estos
conceptos.

La revision y evaluacion del presente contrato de prestacion de servicios para la
vigencia 2019 dentro de la Auditoria de modalidad Desempefio PAD 2020 Cédigo
38, estuvo soportada en el estudio de los costos indirectos por AlU y la verificacion
del cumplimiento de algunas obligaciones contractuales; por lo anterior, los rubros
que contemplan la estructura de costos directos y demas aspectos que se
presentaron en ejecucion del mismo, podran ser objeto de evaluacion en proximos
ejercicios de control fiscal.

CLASE DE CONTRATO: Prestacion de Servicios
TIPO DE PROCESO: Seleccion Abreviada No. SDMUJER — SALH -001-2017
DATOS DEL CONTRATISTA:

CN:S'\NAEISAETISTA DEL Unién Temporal AMARU

NIT CONTRATISTA 901072295-2

NOMBRE DEL | Adriana Carlina Casas Patarroyo

REPRESENTANTE

LEGAL C.C. No. 51.697.639
“Prestar el servicio integral para la puesta en marcha y
funcionamiento de las Casas Refugio para la atencion a mujeres

OBJETO victimas de violencias y sus personas a cargo, de acuerdo con las
caracteristicas técnicas descritas en el Anexo Técnico y las normas
vigentes que regulan la
materia.”

RUBRO Proyecto de Inversién 1068 “Bogota Territorio Seguro y sin Violencia

contra las Mujeres”
PERFECCIONAMIENTO | 11/04/2017

FECHA DE INICIO Acta de inicio del 21/04/17
FECHA DE .
TERMINACION 31 de diciembre de 2019 o hasta agotar los recursos
. PPTO V.2017: $1.030.095.508 CDI;
. No. 407

VALOR INICIAL 3.502.324.726 PPTO V.2018: $1.236.114.609 del

PPTO V.2019: $1.236.114.609 25/04/17
VALOR TOTAL $ 5.119.684.561,00

Hasta el 31 de agosto de 2020, o hasta agotar recursos lo primero
PLAZO DE EJECUCION | que ocurra, contados a partir de la aprobacion de la péliza y demas
requisitos exigidos en los estudios previos de la contratacion.
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El valor del contrato suscrito se pagara en mensualidades vencidas o
fraccion del mes de conformidad con los servicios efectivamente
FORMA DE PAGO: prestados, soportados, facturados, teniendo en cuenta los precios
obligatorios de referencia definidos por la entidad en el anexo de
precios obligatorios de referencia.

CONTROL SOBRE LA | Directora de Eliminacion de las Violencias contra las Mujeres y

EJECUCION Acceso a la Justicia.

FECHA DE Lo

LIQUIDACION No se ha liquidado
Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacién del expediente contractual e informacion recopilada del portal
de SECOP

La SDMujer inici6 el proceso de adjudicacion bajo la modalidad de seleccion
abreviada (numeral 2 Articulo 2 Ley 1150 de 2007) No. SDMUJER-SALH-001-2017
con el objeto de “Prestar el servicio integral para la puesta en marcha y funcionamiento
de las Casas Refugio para la atencion a mujeres victimas de violencias y sus personas a
cargo, de acuerdo con las caracteristicas técnicas descritas en el Anexo Técnico y las
normas vigentes que regulan la materia.”. En primer lugar, se formularon los
correspondientes estudios previos con el fin de soportar el tramite del proceso
contractual, en donde en el punto referente al presupuesto oficial total del servicio
el “4.5. VARIABLES UTILIZADAS PARA CALCULAR EL PRESUPUESTO Y LOS RUBROS
QUE LO COMPONEN”, se fij6 un valor oficial de AIU correspondiente al 21%,
porcentaje que sirvié de plataforma para que los diferentes proponentes realizaran
sus calculos y formalizaran su propuesta sobre este valor base, quedando
adjudicado a la Union Temporal AMARU, ofreciendo este Gltimo un porcentaje de
18,71% por este concepto. Es relevante recordar para efectos de este analisis que
la que la citada unién temporal estd conformada con una participacion igualitaria del
50% cada una, por la Asociacion para el Desarrollo y la Participacion — ASODA
(ASODA de ahora en adelante) y el Centro Educativo Nacional de Asesorias
Socioeconomicas y Laborales — CENASEL (CENASEL de ahora en adelante).

Para la puesta en marcha del Proyecto de Inversion 1068 “Bogota Territorio Seguro y
sin Violencia contra las Mujeres”, se perfecciono el contrato de prestacion de servicios
No0.255 de 2017 bajo el cumplimiento del presupuesto asignado para tres vigencias
fiscales (2017, 2018 y 2019) para la operacion de la Casa Refugio AMARU en
cuantia de $3.502.324.727, contrato que en los afios de ejecucion 2018, 2019 e
incluso 2020 ha tenido adiciones en su presupuesto todas por $1.573.200.531, para
un total general de $5.119.684.561 de presupuesto del contrato, de los cuales a
fecha 22 de julio de 2020 aun quedaba pendiente por ejecutar el 5% en cuantia de
$273.839.103.

41
www.contraloriabogota.gov.co
Carrera 32 A No. 26 A-10
Cadigo Postal 111321
PBX 3358888



&

CONTRALORIA
DI BOGOTA D

“Una Contraloria aliada con Bogota”

Por otro lado la ejecucion del citado contrato tuvo cuatro prorrogas siendo la dltima
hasta el 31 de agosto de 2020 o hasta agotar recursos, quedando finalizado el
contrato por vencimiento del dltimo término pactado, en general el estado actual del
citado contrato se encuentra en la etapa de liquidacién, asi como lo refiere la
SDMujer mediante oficio respuesta’® al Ente de Control Fiscal en donde asegura
que: “(...) se precisa que mediante Otrosi. 8, se adicioné y prorrog6 el contrato hasta el 31
de agosto de 2020 o hasta agotar recursos, lo que ocurra primero, habiéndose cumplido la
condicién referida al vencimiento de la fecha cierta y determinada de 31 de agosto de 2020,

en la cual finalizo la ejecucion contractual. (...)"

CUADRO No. 9

MODIFICACIONES CONTRACTUALES (ADICIONES, PRORROGAS Y OTROS)
EN LAS VIGENCIAS 2017, 2018, 2019 Y 2020

Cifra en pesos

VALOR INICIAL

PPTO V.2017:

$1.030.095.508
$ PPTO V.2018:
3.502.324.726 | $1.236.114.609

PPTO V.2019:

$1.236.114.609

CDP No. 407 del
25/04/17

OTROSI No. 1 -CORRECCION
(modificar la redaccion de la clausula
vigésima quinta)

4 de mayo de
2017

aparecia en el contrato.

Articulo 9 de la Ley 80 de 1993 y no 90 como

OTROSI No. 2 -MODIFICACION del
anexo precios de referencia
obligatorios y del Anexo de
requerimientos técnicos del contrato

6 de diciembre de 2017

OTROSI No. 3.-ADICION No. 1
vigencia 2018 (30/10/18)

$250.177.268

CDP Nro. 734 del 11/10/18

LIBERACION SALDOS
PRESUPUESTARIOA vigencias 2017
y 2018

$ 45.706.228

OTROSI No. 4.-ADICION No. 2
vigencia 2019 (26/09/19) aclaracion
de conceptos Administracion e
Imprevistos

$ 385.235.426

CDP Nro. 623 del 12/09/19

OTROSI No. 5 - ADICION No. 3y
PRORROGA No 1 (27/12/19)
vigencia 2019

$ 188.562.030

CDP N0.956 (23/12/19) y
941 (18/12/19)

Hasta 24 de
febrero de 2020

10 Oficio respuesta al equipo auditor con radicado No. 1-2020-006148 del 30/09/20
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OTROSI No. 6 - ADICION No. 4 y
PRORROGA No 2 (21/02/20)

$347.611.516 | CDP N0.302 (19/02/20)

Hasta 31 de mayo
de 2020

OTROSI No. 7 - ADICION No. 5y
PRORROGA No 3 (28/05/20)

$ 260.496.520 | CDP No0.505 (26/05/20)

Hasta 31 de julio
de 2020

OTROSI No. 8 - ADICION No. 6 y
PRORROGA No 4 (22/07/20)

$141.117.771 | CDP No0.609 (13/07/20)

Hasta 31 de
agosto de 2020

VALOR TOTAL

$5.119.684.561,00

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacion del expediente contractual e informacion recopilada del portal SECOP

Asi las cosas, se revisaron y validaron los soportes de la ejecucion del contrato, con
el fin de verificar el cumplimiento de lo establecido en los documentos que hacen
parte integral del proceso de seleccion abreviada No. SDMUJER-SALH-001-2017,

y en especial lo contenido en el contrato de prestacion de servicios, los Estudios
Previos, los anexos de Requerimientos Técnicos y el de Precios de Referencia
Obligatorios.

Por lo anterior, se evidencia como la SDMujer implementd la metodologia del
porcentaje de AlU, es decir, Administracion, Imprevistos y Utilidad, del cual siendo
reiterativos nuevamente destacamos lo ya observado por la Contraloria de Bogota
D.C. en anteriores ejercicios de la ejecucion contractual para los afios 2017 y 2018,
en la medida de asegurar que no se encontré6 documento tal dentro del proceso de
seleccién abreviada SAHL-01 de 2017, que origin6é en el contrato 255 de 2017,
justificaciéon y argumento alguno para incluir los AlU dentro de la ejecucién de este
contrato de prestacion de servicios, muy a pesar de que este tipo de modelos de
costos esta mas sujeto a implementarse en los contratos de obra.

Simultdneamente, no se evidencia analisis alguno, ni indicacién detallada de lo que
incluiria o haria parte de estos costos indirectos, en especial el de Administracion y
los posibles imprevistos, asi lo sefial6 el Informe de Auditoria de Desempefio Cédigo
207 PAD 2017 Vigencias 2014, 2015, 2016 y 2017, cuando dijo: “Lo cierto es que no
tiene ningun asidero juridico la inclusion de este concepto en los estudios previos,
guedando demostrada su improcedencia y enfrentando una posible pérdida de recursos, ya
que se configura una duplicidad de algunos costos por los mismos conceptos, lo cual puede
generar un detrimento patrimonial al momento de erogar algin pago por ejemplo de
arriendos, honorarios o cualquier otro concepto a titulo de costo indirecto (administracion),
y que a su vez dicho pago también se realice a titulo de costo directo, por ser estos items
de la esencia de este tipo de contratos, y tener relacion directa con la ejecucion del objeto
contractual.”.
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Con todo y lo anterior, durante la etapa de ejecucion de la presente auditoria, se
realizé la revision y andlisis de cada una de las catorce (14) érdenes de pago
generadas dentro del periodo 01/01/19 al 31/12/19 al igual que todas las respectivas
facturas y demés soportes que validaron los giros efectuados por la SDMujer al
contratista UT AMARU de conformidad con la ejecucion del contrato, documentos
que fueron allegado al equipo auditor mediante oficio con radicado No.1-2020-
005808 del 17 de septiembre de 2020, en donde se evidenciaron giros totales por
un valor de $ 1.551.265.140, desglosados asi:

, CUADRO No. 10
RELACION COSTOS TOTALES EN LA EJECUCION DEL CONTRATO PARA LA

VIGENCIA 2019
Cifra en pesos

Costos del contrato vigencia 2019

Iltem Costos Directos Cgstos IVA del AlU Total pagado
Indirectos 19%
Total $ 1.305.633.985 $206.412.735| $39.218.420| $1.551.265.140
Participacion % 84% 13% 3% 100%

Fuente: Ordenes de Pago del expediente contractual - SECOP. - Elaborado: Contraloria de Bogota D.C.- Direccién Sector
Equidad y Género.

Como se observa en el anterior cuadro los conceptos que se llevan amplia
participacion en la ejecucion del contrato obedecen a los costos directos con un
84% del total de lo girado; no obstante, el segundo rubro en participacion importante
obedece a los costos indirectos con una participacién del 13% del total pagado,
conformado estos por los items denominados AlU (administracion, imprevistos y
utilidad) objeto de estudio por este Ente de Control y por ultimo con tan solo el 3%
de participacion esta el impuesto IVA pagado bajo la base gravable del AlU.

La ejecucion del contrato en la vigencia auditada presentd pagos totales
correspondientes a la prestacion del servicio integral para continuar con el
funcionamiento de la Casa Refugio AMARU para la atencion integral de las mujeres
victimas de violencias y su grupo familiar, tal cual lo podemos observar en el
siguiente cuadro, donde se detallan los diferentes costos incurridos por la UT
AMARU, que por un lado muestra lo cobrado a la SDMujer por concepto de Costos
Directos, y por otro lado los llamados costos indirectos (AlU), estos ultimos
representan el objeto principal y llamado de atencién por parte del Ente de Control
Fiscal toda vez que se aprecian serias irregularidades e inconsistencias en su
justificacion e indebidos pagos efectuados; adicional a lo anterior, dentro de la
dinamica contractual se establecieron unos porcentajes de participacion dentro de
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lo asumido como AlU, estos son: por Administracion (5,71%), Imprevistos (3%) y
Utilidad (10%) para un total de 18,71%, los cuales en conjunto conforman los
denominados costos indirectos y sumados a los costos directos harian parte del
total del rubro a pagar por parte de la SDMujer.

A continuacion, en el siguiente cuadro se muestra de forma detallada los diferentes
costos tanto directos como indirectos incurridos por el contratista UT AMARU dentro

de la ejecucién de contrato, asi:

CUADRO No.11
COSTOS TOTALES (DIRECTOS E INDIRECTOS —AIU) DENTRO DE LA
EJECUCION DEL CONTRATO 255 DE 2019 VIGENCIA 2019

Cifra en pesos

Orden de Pago Factura de venta Costos del contrato
Costos
items Costos Indirectos | VA poor AlU | otal pagado
Periodo Directos por AlU 19%
No. Fecha: Valor No. Fecha: Valor T (18,71%)
Total Total

1 4656 | 26/02/2019 $2.440.851 | 72 | 18/02/2019 $2.897.166 Ee $ 2.440.851 $ 383.458 $ 72.857 $2.897.166
2 231 | 26/02/2019 $116.225.116 | 71 | 18/02/2019 $ 115.768.801 $97.534.773 | $15.322.713 | $2.911.315 $ 115.768.801
3 567 | 27/03/2019 $117.576.704 | 75 | 11/03/2019 $117.576.704 Bl $99.057.924 | $15.562.000 | $2.956.780 $117.576.704
4 925 | 23/04/2019 $2.909.357 | 76 | 11/03/2019 $2.909.357 $2.451.122 $385.071 $73.164 $2.909.357
$124.429.484 | 78 | 10/04/2019 $124.429.484 $104.660.667 | $16.612.451 | $3.156.366 $124.429.483

s 932 | 23/04/2019 $3.097.538 | 79 | 10/04/2019 $3.097.538 Marzo $ 2.609.664 $409.978 $77.896 $3.097.538
6 1312 | 29/05/2019 | $131.113.197 | 81 | 13/05/2019 | $131.113.197 Abril $110.313.110 | $17.479.065 | $3.321.022 | $131.113.197
7 1677 | 26/06/2019 | $133.749.912 | 82 | 12/06/2019 | $133.749.912 Mayo $112.683.790 | $17.702.623 | $3.363.498 | $133.749.912
8 2084 | 26/07/2019 | $133.529.585 | 86 | 12/06/2019 | $ 133.529.585 Junio $112.244.600 | $17.886.542 | $3.398.443 | $133.529.585
9 2501 | 26/08/2019 | $133.058.506 | 87 | 14/08/2019 | $ 133.058.506 Julio $111.632.987 | $18.004.637 | $3.420.881 | $133.058.505
10 | 2884 | 26/09/2019 | $133.676.522 | 90 | 16/09/2019 | $133.676.522 Agosto $112.492.737 | $17.801.500 | $3.382.285 | $133.676.522
11 3317 | 25/10/2019 $128.220.834 | 91 | 11/10/2019 $128.220.834 | Septiembre $107.989.671 | $17.000.977 | $3.230.186 $ 128.220.834
12 3751 | 27/11/2019 $133.797.844 | 92 | 15/11/2019 $133.797.844 Octubre $112.687.277 | $17.739.971 | $3.370.595 $133.797.843
13 | 4121 | 23/12/2019 | $132.880.782 | 93 | 11/12/2019 | $132.880.782 | Noviembre $111.907.438 | $17.624.659 | $3.348.685 | $132.880.782
14 | 4537 | 29/01/2020 | $124.558.912 | 94 | 17/01/2020 | $ 124.558.912 | Diciembre $104.927.374 | $16.497.090 | $3.134.447 | $124.558.912
Total $1.551.265.144 $1.551.265.144 $1.305.633.985 | $206.412.735 | $39.218.420 | $ 1.551.265.140

Fuente: Radicado No. 1-2020-005808 del 17/09/20, Soportes Ordenes de Pago del expediente contractual SECOP. -
Elaborado: Contraloria de Bogota D.C.- Direccién Sector Equidad y Género.

Ahora bien, ya en materia, se resalta que la entidad dentro de la ejecucion del
contrato sufrag6 un total $206.412.735 por concepto de costos indirectos por AlU
como se pudo apreciar en el anterior cuadro, los cuales estan conformados por
$74.551.700 en Administracion (A), cuya relacion respecto a los costos directos,
representd un 5,71%. Para los imprevistos, de acuerdo con lo expuesto en Informes
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Finales de Auditoria anteriores, la SDMujer estimé este factor sin fundamento o
analisis previo del servicio o sector, arrojando para este caso 3%, que, respecto de
estos costos indirectos del servicio, se pagd una partida para imprevistos por
$1.297.636. Finalmente, para la Utilidad la entidad estableci6 un 10% del
presupuesto de los costos directos, pagando para este componente en total
$130.563.399, representados en $127.688.689 por beneficios por la operacion y
$2.874.710 resultado de los ajustes por IPC 3,18% por la vigencia 2019, tal cual se
muestra en el siguiente cuadro:
CUADRO NO. 12
COSTOS INDIRECTOS POR AlU (18,71%) VIGENCIA 2019

Cifra en pesos

Costos Indirectos (AIU) 18,71%
Orden Utilidad
items | de Pago 'j/icntg?\lge Administracién | Imprevistos En ajuste IPC Por la Total
No. ' 2019 en 3,18% operacién
5,71% 3% 10%

1 4656 72 $139.373 $0 $244.085 $0 $ 383.458
2 231 71 $ 5.569.236 $0 $0 $9.753.477 $15.322.713
3 567 75 $ 5.656.207 $0 $0 $9.905.792 $ 15.562.000
4 925 76 $ 139.959 $0 $245.112 $0 $ 385.071
5 932 78 $5.976.124 $170.260 $0 $ 10.466.067 $16.612.451
79 $149.012 $0 $ 260.966 $0 $ 409.978

6 1312 81 $ 6.298.879 $ 148.875 $ 273.669 $ 10.757.642 $17.479.065
7 1677 82 $ 6.434.244 $0 $274.326 $ 10.994.053 $ 17.702.623
8 2084 86 $ 6.409.167 $252.915 $ 481.996 $10.742.464 $ 17.886.542
9 2501 87 $ 6.374.244 $ 467.095 $ 257.650 $ 10.905.649 $ 18.004.637
10 2884 90 $ 6.423.335 $128.891 $ 484.015 $ 10.765.258 $ 17.801.500
11 3317 91 $ 6.166.210 $ 35.800 $ 89.299 $ 10.709.668 $17.000.977
12 3751 92 $ 6.434.444 $ 36.800 $ 95.068 $11.173.660 $17.739.971
13 4121 93 $ 6.389.915 $ 44.000 $90.436 $ 11.100.308 $ 17.624.659
14 4537 94 $5.991.353 $ 13.000 $ 78.087 $10.414.651 $ 16.497.090
Total $ 74.551.701 $ 1.297.636 $2.874.710 | $127.688.689 $ 206.412.735

Fuente: Ordenes de Pago, facturas y demas soportes del expediente contractual - SECOP. - Elaborado: Contraloria de
Bogota D.C.- Direccién Sector Equidad y Género.

Es pertinente anotar que dentro de la estructura de los costos establecida por la
SDMuijer para la puesta en marcha del contrato 255 de 2017 con el objeto de poner
en operacién la Casa Refugio AMARU, se establecieron aproximadamente 27 items
contenidos en el Anexo de Requerimientos Técnicos, entre los cuales se evidencian
22 componentes asociados a costos directos y variables guardando una relacion
directa y estrecha con la ejecucion y objeto del contrato en pro de lograr el
funcionamiento integro y completo de la casa refugio por intermedio del contratista
UT AMARU, los cuales son:
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Costos Directos:

e Fijos: Talento Humano, Dotacion, Muebles, bienes y enseres para oficina,
zonas comunes, cocina y espacios habitacionales y electrodomésticos,
Canon de arrendamiento y Servicios de vigilancia,

e Variables: Servicios publicos domiciliarios y adicionales, Bienes y enseres
para espacio habitacional (consumibles), Elementos para el botiquin de
primeros auxilios, Elementos de aseo institucional (consumibles), Bienes y
enseres de zonas comunes (consumibles), Elementos de aseo e higiene
personal, Elementos para el area de primeros auxilios (consumibles),
Elementos de papeleria para pedagogia (consumibles), Vestuario de
personas acogidas en la casa refugio (consumibles), Gastos de Alimentacion
servida, Gastos de transporte de personas acogidas y personal equipo casa
refugio, Otros Gastos entregados a las mujeres acogidas y los Gastos
sefalizacion y requerimientos por otras entidades.

Con la claridad de los anteriores componentes no entiende el érgano de control
como en grado suma la SDMujer y la UT AMARU cometen serias irregularidades
dentro de la ejecucién del contrato, consistente en reconocer y pagar a titulo de
administracion, imprevistos y utilidad, items por talento humano, papeleria,
arrendamientos, cuota de administracion, servicio de fotocopias y de mantenimiento
(pintura y equipos de computo), utilidad por ajuste del IPC 2019, sumado a la
compra de elementos que a juicio del equipo auditor no corresponde a imprevistos,
toda vez que los elementos relacionados en éstos, estaban contemplados en items
de la estructura de costos y ademas eran previsibles, ejemplo de ellos son los
elementos de botiquin, pago de leche medicalizada, compra de medicamentos,
transporte entregado a mujeres acogidas y su grupo familiar, fotocopias, entre otros.

No obstante, la SDMujer en conjunto con la UT AMARU mediante el OTROSI No.4
del 26 de septiembre de 2019 determinaron establecer unas aclaraciones de los
conceptos: Administracion (A) y de los Imprevistos (1), del cual podemos destacar lo
siguiente:

“(...) Clausula Segunda: Aclaracion: Aclarar los conceptos de Administracion e
imprevistos del ANEXO ECONOMICO, los cuales quedaran asi:
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Administracion: Comprende los costos de administracion o costos indirectos
para la operacién del contrato, tales como los gastos de disponibilidad de la
organizacion del contratista.

Imprevistos: Corresponde al valor destinado a cubrir un hecho imprevisto e
imprevisible y ajen a las partes que se hubiera presentado con posterioridad
a la celebracion del contrato, los cuales deberan estar soportados al
momento de su reclamacion (...)”

Ahora bien, para el Ente de Control Fiscal los anteriores conceptos son claros y
corroborados ampliamente por la jurisprudencia del Consejo de Estado, en el cual
en su Sentencia 16371 del 29 de febrero de 2012, reza:

“Asi mismo, debe tenerse en cuenta que al lado de los costos directos, se hallan los
costos indirectos que corresponden, en los contratos de obra publica, al A.l.U., el
cual es un porcentaje de los costos directos destinado a cubrir i) los gastos de
administracion (A) -que comprende los gastos de direccibn de obra, gastos
administrativos de oficina, etc-, ii) los imprevistos (I) —que corresponde a un
porcentaje destinado a cubrir los gastos menores que surjan y que no fueron
previstos- v iii) las utilidades (U) —que corresponde a la remuneracion propiamente
dicha del contratista por su trabajo-. El costo directo mas el AlU, dara el precio
unitario de cada item.”

Asi las cosas, el Ente de Control Fiscal es reiterativo en informar que, aunque ni ley
ni la jurisprudencia limitan o prohiben el acuerdo entre las partes sobre la
implementacion del modelo de costos usando el AlU en los contratos estatales, se
debe tener en cuenta que la jurisprudencia citada, en virtud del articulo 40 de la Ley
80 de 1993, sefialo lo siguiente:

(...) “En los contratos que celebren las entidades estatales podran incluirse las
modalidades, condiciones y, en general las clausulas y estipulaciones que se
consideren necesarias y convenientes, siempre que no sean contrarias a la
Constitucion, la ley, el orden publico y a los principios y finalidades de esta Ley y a
los de la buena administracién”. Lo anterior significa que, en garantia del principio
de la autonomia de las partes, en los contratos estatales puede acordarse la forma
de pago y el precio del contrato que mejor resulte para el negocio juridico; sin
embargo, a juicio de la Contraloria General de la Republica: “ninguna de esas
formas esta creada para beneficiar o privilegiar econdmicamente a una de las
partes, en detrimento del patrimonio de la parte contraria. (...)”
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Por ello resulta pertinente desde el ejercicio auditor verificar que los costos
indirectos de un contrato y los giros de la entidad vigilada con cargo a esos recursos,
no estén reconocidos y pagados en otros items correspondientes a costos directos,
como es el caso en cuestion, donde la SDMujer sufrag6 por costos indirectos AlU
items ya establecidos dentro de los costos directos normales y regulares en la
ejecucion del contrato, ademas de evidenciar que desde una de las dos empresas
u organizaciones que conforman la Union Temporal AMARU de forma inapropiada
e inaceptable incluyen dentro de los costos indirectos de la ejecucién del contrato,
rubros relevantes y de importancia correspondientes a supuestas vinculaciones de
talento humano a la operacion de la casa refugio; no obstante se observa y detalla
gue nunca existié6 una relacion laboral entre empleados exclusivos y de tiempo
completo de CENASEL y la UT AMARU, de tal manera, que de forma abusiva e
inexplicable se incluyen dentro de los costos indirectos el pago de salarios sin que
medie ninguna relacién o vinculacioén laboral con la UT AMARU.

Al respecto conviene decir que los costos con mayor participacion y materialidad
dentro de la ejecucion del contrato conformaron y fueron parte integral de los
denominados costos directos del contrato, por lo cual en su momento se propiciaron
erogaciones por estos conceptos en cuantia de $1.305.633.985, ademas fueron
pagados mes a mes con cada una de las 6rdenes de pago generadas por la
administracion, previa presentacion de la respectiva factura y demas soportes
requeridos, evidenciando que en debida cuenta estos costos representan la
ejecucion propia y total de lo que la UT AMARU realizo para el funcionamiento de
la casa refugio.

Por lo anteriormente expuesto, a juicio del Ente de Control Fiscal fue improcedente
y no contd con el soporte técnico para la inclusion de los costos de administracion,
imprevistos y de utilidad (AlU) en los pliegos de condiciones y consecuencialmente
en el contrato, debido a que no existié una valoracién y estimacion de los mismos,
no en términos de porcentajes, sino en términos reales ya que como se ha dicho en
reiteradas oportunidades, no existe un solo documento por parte del contratista o
por parte de la entidad como expertos conocedores del negocio juridico que iban a
realizar; en que se pueda justificar, entender y sustentar las razones técnicas,
econdmicas y juridicas para incluir el AlU al contrato, describiendo por ejemplo para
el caso de la Administracion al a que se referia tal concepto justamente en un
contrato donde el objeto radicaba en la puesta en marcha u operacion integral de
una casa refugio.
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Adicionalmente, para el caso de los imprevistos, los cuales obedecen en términos
generales a aquellas situaciones que no son posible preveer en ejercicio del
principio de planeacion, concretamente en la construccion de la matriz de los riesgos
que asumiran cada una de las partes por su cuentay riesgo; la Contraloria reprocha
el hecho que dichos imprevistos reconocidos y pagados a lo largo de la ejecucion
de este contrato no son para nada situaciones intempestivas o imposibles de
preveer, ya que de un lado por este rubro los pagos cada mes fueron reiterativos y
por otro lado en todo momento se supo cuales fueron los costos directos del mismo
y no hay lugar a eventualidades que ya no hayan sido tenidas en cuenta por parte
de la SDMujer, sumado a que con tan solo contar con los costos fijos y variables se
hubiera cumplido la ejecucion total del contrato sin recurrir a este tipo de modelos
de cotos basados en AlU, que a la postre solo trajo la configuracién de hallazgos
fiscales por los detrimentos que estos han causado a lo largo y ancho de toda la
ejecucion.

Como si fuera poco, es menester insistir respecto del cual no se establecio tacita y
claramente desde los pliegos de condiciones los conceptos AlU, solo hasta el
OTROSI No. 4. Del 26 de septiembre de 2019 fue que se realiz6 la aclaracion de
los conceptos Administracion e Imprevistos, es decir cuando ya estaba por finalizar
la ejecucion del contrato, demostrando una ineficiente gestion en pro de la ejecucion
normal del contrato y altas fallas en la supervision del mismo, ademas nunca se
entendié por qué la supervisora del contrato no realizo algun reproche sobre los
costos indirectos en lo referente que facturaron items que ya estaban establecidos
como costos directos y normales en la operacién de la casa refugio, incurriendo en
esta irregularidad qué a la vista genera un detrimento fiscal.

La situacion descrita a toda luz constituye un detrimento patrimonial en cuantia de
$72.863.770 sufragados como_costos _indirectos (AlU), representados en
$68.691.424 por_costo_de Administracion, $1.297.636 en Imprevistos y por
Utilidad en ajuste del IPC por $ 2.874.710; siendo el hecho generador del dafio,
el indebido pago de los items relacionados, por las siguientes razones:

item: Administracion (A) 5,71% de los costos directos del contrato

Como prueba de la irregularidad planteada por el equipo auditor, a continuacién, en
la siguiente imagen se detallan los costos sefialados en las cuentas de cobro por la
UT AMARU por concepto de este item, cuya discriminacion enunciativa reposa en
cada uno de los soportes de los pagos efectuados por la SDMujer a la unién
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temporal mes a mes en la vigencia 2019, relacionando cada uno de los conceptos
indebidos e injustificados, los cuales como ya se ha mencionado en sendas
oportunidades, estos ya estaban incluidos en los costos directos del contrato, asi:

COSTOS INDIRECTOS DE ADMINISTRACION (A) INCLUIDOS A LA
ESTRUCTURA DE COSTOS DEL CONTRATO NO. 255 DE 2017

PAGOS ADMINISTRACIGN ENERO CONTRATO 255/17 =i
UNION TEMPORAL AMARL

[CONTADORA PUBLICA CONTRATO \ b5
255017 1.500.000

ABOGADO cONTRATO 25517 \,| 2.450.000

LEIDYS MARAY

ANDRES VASQUEZMATIZ ~ [APOYO CONTABLE CONTRATO 285M7 § | 1.012.025

[SIFRED LANZIANO MOLINA  |SERVICIO FOTOCOPIAS Y ESCANEQ B 245.500

IMANTENIMIENTO ¥ PINTURA CASA
REFUGIO T 841,789
[ARRENDAMIENTO Y CUOTA DE
[ADMINISTRAGION OFICINA 702 ° 1.594.000

ORDEN PAGO MES DE DICIEMBRE \‘ 4.571.922

v N NS N

SECRETARIA DE LA MUJER

Fuente: Expediente contractual- SECOP

Asi las cosas, el rubro de mayor peso pagado de forma indebida e irregular dentro
de los denominados costos indirectos por AIU obedecen como se menciond
anteriormente, el incluir dentro de este items el pago de salarios a personas que no
estaban vinculados con la UT AMARU, por tanto estos individuos gozan de una
relacion laboral exclusiva y de tiempo completo con CENASEL, por lo anterior, tal
conducta contraviene lo normado en este sentido constituyéndose estos pagos
irregulares por parte del ordenador del gasto en una mengua en los recursos
publicos, al mismo tiempo presenta una conducta permisiva y no prever la legalidad
de estas erogaciones.

A continuacion, el Ente de Control Fiscal entra a descalificar de forma categorica
como los pagos por concepto del item Administracion (A), Imprevistos (l) y Utilidad
(V) fueron indebidos y mal justificados, asi:

Para el caso del items Administracion (A):

1. Respecto al pago por concepto Talento Humano, se observa una mala
praxis de realizar erogaciones por concepto de salarios a empleados propios,
exclusivos y de tiempo completo de uno de los integrantes de la UT AMARU en este
caso CENASEL a la operacion de la Casa Refugio-contrato 255/17, consistente en
incluir como costos indirectos de la casa refugio en este caso por el item
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Administracion a empleados propios de esta empresa, evidencia de ello esta la
siguiente certificacién emitida por ese centro, al igual que las copia de los pagos de
seguridad social PILA que dan muestra de la relacion laboral exclusiva que existente
entre las personas abajo citadas y CENASEL, y no estas personas con la operacién
de la casa refugio, tal cual se evidencia en la siguiente imagen:

RELACION DE EMPLEADOS DEL CENTRO EDUCATIVO NACIONAL DE
ASESORIAS SOCIOECONOMICAS Y LABORALES — CENASEL,
IDENTIFICADO CON NIT.: 860.522.599-1 (PROPIETARIO DE 50% DE
PARTICIPACION DE LA UT AMARU)

3 ICENTRO EDUCATIVO NACIONAL DE ASESORIAS SOCIOECONOMICAS
x Y LABORALES
CERASEL P.J. 1882 DE MINJUSTICIA
N.L.T. 860.522.599 - 1

Bogota D.C, 22 de septiembre del 2020

Sefiora
ALEXANDRA QUINTERO BENAVIDEZ

Directora de eliminacion de las violencias contra las mujeres y acceso a la justicia
Secretaria de la Mujer
Ciudad

ASUNTO: Informacion solicitada - Centro Educativo Nacional de Asesorias
Socioeconémicas y Laborales CENASEL

Cordial saludo;
La presente con el fin brindar la informacién solicitada por la Contraloria de Bogota

mediante oficio 007 del 21 de septiembre de 2020 del Centro Educativo Nacional

de Asesorias Socioeconémicas y Laborales — CENASEL, identificado con Nit.
860.522.599-1

1. Direccidn del domicilio: Calle 31A # 16A — 62, barrio Teusaquillo

2. Relacion de empleados

TENPODE VAR
No| cioua APELIOGS NOMIRS | TPODECONTRATO A0

1 | 1106565 538 [ESPINOSACHMBACO_|FLANA WRGELA_[ATRMINO 700 3480 [ASSTENTE ADVIN SRATVO ETELT
2| 43257066[SAUESTEROSMEZA |SOYS MARAY |ATRMINO Fi0 TANGS  |CONTADORA PLBLCA 2721005
3 7215971 [NARANID GiLY [WCORANTOND _[A TRMNO 720 WARGS  |A80GADO 358929
4 8032002 |CFUENTES PUERTA__[0PRAND ATRMNO MOFINGO_|IARGS  [COORDNADOR AOMNSTRATVO] 3549290
O O T O i O .1 S 3 oo
5| 73182465 (3URGOSALVARZ _|ARENFASAN _|ATRMNO SOFINDO [2AN05 _|VAYORDOMO o750 |
7] 10555388 [CARUO [ovasETER_[xTmMN0 Fi0 1ARGS [SERNOOSGENERALES 49106

Calle 31 ANo 16 A ~ 62 Bogotd — Colombia PBX 8059099/86 Celulor 3206720350
E-mail: cenasel@® yohoo.com web: www.cenasel.org

Fuente: Oficio anexo de radicado respuesta No. 1-2020-006019 del 24 de septiembre de 2020 de la SDMujer.
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Aunado a lo anterior a través de las copias de los contratos laborales y planillas
PILA allegados al equipo auditor a través del oficio respuesta con radicado No. 1-
2020-006352 del 06 de octubre de 2020, dandole respuesta al oficio de solicitud
No.14 del 02 de octubre de 2020 con radicado SDMujer- 2-2020-005793, en donde
se evidencia de forma clara y expedita la relacion laboral que existe entre la sefiora
Leidys Maray Ballesteros, el sefior Victor Antonio Naranjo y CENASEL, y que
en lo que va corrido de la ejecucion del contrato no existe certeza que la UT
AMARU tuviere alguna relacion laboral con los citados.

Como prueba de lo anterior se evidencian los contratos de trabajo firmados entre
los sefiores Leidys Maray Ballesteros Meza (Contadora Publica), Victor Antonio
Naranjo Cely (abogado) y CENACEL, los cuales demuestran que en efecto no
existio relacion laboral alguna entre los citados y la UT AMARU respecto de la
operacion de la casa refugio.

De la lectura de las clausulas de los contratos de trabajo entre CENASEL vy los
sefores Leidys Maray Ballesteros Meza y Victor Antonio Naranjo Cely se constata
que las condiciones y deberes por cumplir en el ejercicio de sus funciones como
empleados de CENASEL, los limitaba de forma fisica, y no era posible que en
condiciones de tiempo, modo y espacio para también desempefar labores en la
casa refugio, asi se establece en la clausula Primera la cual reza: “(...) OBJETO. EL
EMPLEADOR contrata los servicios personales del TRABAJADOR Yy éste se obliga: a)
a poner el servicio del EMPLEADOR toda su capacidad de trabajo, en el desempefio de las
funciones propias del oficio mencionado y en las labores anexas y complementarias del
mismo, de conformidad con las érdenes e instrucciones que le imparta EL EMPLEADOR
directamente a través de sus representantes. b) a prestar sus servicios en forma
exclusiva al empleador; es decir, a no prestar directa ni indirectamente servicios
laborales a otros EMPLEADORES, ni a trabajar por cuenta propia en el mismo oficio,
durante la vigencia de este contrato. (...)" negrilla fuera del texto. Por otro lado, en
su clausula Decima Segunda imparte el compromiso obligatorio relacionado con el
horario de trabajo a cumplir, cuando dice: “(...) Las partes de comin acuerdo pactan
que la jornada laboral sera de tiempo completo. (...)"

Como se pudo evidenciar en las anteriores clausulas laborales, por un lado, se
establecia una relacion de exclusividad entre ellos y CENASEL, y por otro lado se
les prohibia a no tener otros contratos laborales con otras empresas o ejercer de
forma independiente, igualmente mediante la clausula decima segunda, se hizo
obligatorio el horario de trabajo personal y de tiempo completo, no dando lugar a
gue estas personas gocen con el don de la ubicuidad, y asi poder violar el espacio,
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modo Yy lugar y poder estar al mismo tiempo en dos lugares distintos. Con todo y lo
anterior, se observa como la UT AMARU de forma abusiva y deliberada incluye
dentro de sus costos indirectos a estas personas como si hubieran trabajado para
la operacién de la casa refugio durante la ejecucion del contrato, materializandose
una clara inclusién abusiva e inaceptable que gener6 pagar mas recursos publicos
bajo este concepto para un total y claro detrimento patrimonial en cuantia de
$59.544.312.

Prueba de lo narrado se encuentra en los contratos de trabajo aludidos, cuyas
copias reposan en el expediente de auditoria y se visualizan en este texto de la
siguiente manera:

CONTRATO DE TRABAJO DE LA SENORA LEIDYS MARAY
BALLESTERO MEZA Y CENASEL E INCLUIDO DE FORMA INDEBIDA E
INJUSTIFICADO COMO COSTO INDIRECTO AlU ADMINISTRACION DE

LA CASA REFUGIO

Fuente: Oficio respuesta con radicado No. 1-2020-006352 del 06 de octubre de 2020, con sus anexos (contratos laborales
de los afios 2017, 2018, 2019 y 2020 entre CENASEL y la sefiora Leidys Maray Ballesteros Meza (Contadora Publica)
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CONTINUACION CONTRATO DE TRABAJO DE LA SENORA LEIDYS
MARAY BALLESTERO MEZA'Y CENASEL

CENTRO EDUCATIVO NACIONAL DE ASESORIAS SOCIOECONOMICAS
Y LABORALES
P.J. 1882 DE MINJUSTICIA

contrato, por cualquiera de las partes, las enumeradas en los Arts, 62 y 63 del C. 5. T., modificado
por el Art, 72 del Decreto 2351/65 y ademds, por parte del EMPLEADOR, las faltas que para el efecto
se califiqguen como graves en reglamentos y demas documentos que contengan reglamentaciones,
ordenes, instrucciones o prohibiciones de cardcter general o particular, pactos, convenciones
colectivas, laudos arbitrales v las que expresamente convengan calificar asl en escritos que formaran
parte integrante del presente contrato. Expresamente se califican en este acto como faltas graves la
vinlacién a las obligaciones y prohibiciones contenidas en la clausula primera del presente contrato.
SEPTIMA: INVENCIONES. lLas invenciones realizadas por el TRABAJADOR le pertenecen al
EMPLEADOR, en el evento que la invencidn haya sido realizada por el TRABAJADOR contratado para
investigar y esta sea el resultado de la misidn para la cual ha sido contratado. OCTAVA: DERECHOS
DE AUTOR. Los derechos patrimoniales de autor sobre las obras creadas por el TRABAJADOR en
ejercicio de sus funciones o con ocasidn ellas pertenecen el EMPLEADOR. NOVENA:
MODIFICACION DE LAS CONDICIONES LABORALES. EL TRABAJADOR acepta desde ahora
expresamente todas las modificaciones de sus condiciones laborales determinadas por el EMPLEADOR
en gjercicio de su poder subordinante, de sus condiciones laborales, tales como los turnos y jornadas
de trabajo, el lugar de prestacidn de servicio, el cargo u oficio yjo funciones y la forma de
remuneracion. DECIMA: DIRECCION DEL TRABAJADOR. EL TRABAJADOR para todos los efectos
legales y en especial para la aplicacion del paragrafo 1 del Articulo 29 de la Ley 789/02, norma que
modificd el 65 del C. 5. T, se compromete a informar por escrito y de manera inmediata a EL
EMPLEADOR cualquier cambio en su direccidn de residencia, teniéndose en todo caso como suya, la
ultima direccién registrada en su hoja de vida. DECIMA PRIMERA: EFECTOS. El presente contrato
reemplaza en su integridad y deja sin efecto cualquiera otro contrato, verbal o escrito, celebrado
entre las partes con anteroridad, pudiendo las partes convenir por escrito modificaciones al mismo,
las que formaran parte integrante de este contrato. DECIMA SEGUNDA: Las partes de comin
acuerdo pactan que la jornada laboral sera de tiempo completo. DECIMA TERCERA: Las funciones
de PROFESIONAL AREA CONTABLE son las siguientes:

1. Efectuar la asesora, seguimiento y monitoria de los aspectos e informes contables de la
ejecuciin del contrato 255 de 2017, suscrito entre la SOM y la Unidn Temporal AMARL,

2. Revisar los soportes y archivos contables respecto a todas las operaciones Relacionadas con el

funcionamiento de la casa refugio AMARL,

Recepcidn y chequeo de facturas

Verificacion |a liquidacion de seguridad social y parafiscal del personal vinculado y tercercs,

segun lo sefiale la norma: Caja de compensacién familiar, SENA, Riesgos profesionales, Salud

y Pensidn.

5. Verificacidn y organizacidn de pagos a proveedores, acreedores y terceros.,

6. Realizar conciliaciones bancarias.

7. Responsable de la custodio del archivo contable, la captura de la misma al sistema de

contabilidad por centro de costo y la impresidn de los diferentes reportes contables, estados

financieros y libros de contabilidad.

Recepcidn de informacidn de proveedores y constatacidn de los mismos.

Liquidacién de impuestos: Retencion en la fuente, IVA, ICA, Reteica v los demas que apliquen

o se le soliciten por la Direccidn.

10. Elaboracién de |la declaracidn de renta.

11. Atender s requerimientos que le haga la Direccion frente a las recomendaciones del revisor
fiscal de CENASEL

12, Realizar v firmar informes y estados financieros de CENASEL vy de los proyectos ejecutados la
entidad

13. Elaborar y firmar los estados financieros de la Entidad.

14. Elaborar y revisar la nomina del personal vinculado a la Entidad.

15. Supervisar las actividades de afiliacion y reportes de novedad mensual al sistema de
seqguridad social y los pagos periddicos del personal vinculado,

Calad

wm

Calle 31A No 16A-62 TELEFAX BO58086/99 Celular; 3206720350
E-mail. cenasel@yahoo.com Pégina Web www.cenasel.org

Fuente: Oficio respuesta con radicado No. 1-2020-006352 del 06 de octubre de 2020, con sus anexos (contratos laborales
de los afios 2017, 2018, 2019 y 2020 entre CENASEL y la sefiora Leidys Maray Ballesteros Meza (Contadora Publica)
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CONTINUACION CONTRATO DE TRABAJO DE LA SENORA LEIDYS
MARAY BALLESTERO MEZA'Y CENASEL

CENTRO EDUCATIVO NACIONAL DE ASESORIAS SOCIOECONOMICAS
() Y LABORALES
P.J. 1862 DE MINJUSTICIA

16. Elaborar los informes financieros que exige la Akaldia Mayor de Bogotd, en su funcidn de
control y vigilancia.

17. Elabarar los informes financieros que exige la DIAN,

18B. Realizar los estudios financiercs a las propuestas tEcnicas que le asigne |a Direccidn Ejecutiva
0 su delegadols).

19, Contribuir en la elaboracion de propuestas para la participacion en las convocatorias y demds
procesos licitatorios.

20, Uevar el sequimiento de la cartera de la entidad y generar los requerimientos de pago de
manera oportuna.

21, Participar en la elaboracidn de los informes periddicos y finales de los proyectns en ejecucian,

22, Apoyar los procesos de seleccion y de contratacion del talento humano de CENASEL.

23, Acompafiar y supervisar el procedimiento para reportar accidentes de trabajo del personal
vinculado a CENASEL, ante las Administradoras de Riesgos Laborales — ARL,

24, Apoyo a la Diregcion v Subdireccidn de CENASEL

25, Las demas actividades v tareas que defina la direccion de CENASEL

Para constancia se firma en dos o mas ejemplares del mismo tenor y valor, ante testigos, un ejemplar
de los cuales recibe EL TRABAJADOR en este acto, en la ciudad y fecha que se indican a continuacian,

CIUDAD: BOGOTA D.C. FECHA: 01 de enero de 2019

EL EMPLEADOR EL TRABAJADOR,
C. C. 0 NIT. 860.522.599-1 C. C. 43.257.066

Fuente: Oficio respuesta con radicado No. 1-2020-006352 del 06 de octubre de 2020, con sus anexos (contratos laborales
de los afios 2017, 2018, 2019 y 2020 entre CENASEL y la sefiora Leidys Maray Ballesteros Meza (Contadora Publica
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CONTRATO DE TRABAJO DEL SENOR VICTOR ANTONIO NARANJO CELY Y
CENASEL E INCLUIDO DE FORMA INDEBIDA E INJUSTIFICADO COMO
COSTO INDIRECTO AIU ADMINISTRACION DE LA CASA REFUGIO

CENTRO EDUCATIVO NACIONAL DE ASESORIAS SOCIOECONOMICAS
Y LABORALES
P.J. 1882 DE MINJUSTICIA

CENASEL

CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO A TERMINO IO INFERIOR A UN ANO

NOMBRE DEL EMPLEADOR: CEMASEL.

DIRECCION DEL EMPLEADOR: CALLE 31 A No. 16 A- 62 Bogotd D. C,

NOMBRE DEL TRABAJADOR: VICTOR A, NARANIOC,

DIRECCION DEL TRABAJADOR: Calle 36 sur No. 34C- 03 Bogota D. C

LUGAR, FECHA DE NACIMIENTO: GAMEZA, 2 DE JULIO DE 1959, COLOMBIANO.
CARGO U OFICIO QUE DESEMPERARA EL TRABAJADOR: ABOGADO CORPORATIVO.
SALARIO: Sueldo $3.665.990.00

PERIODOC DE PAGO: MENSUAL,

FECHA DE INICIACION DE LABORES: 01 de enero de 2019

LUGAR DOMDE DESEMPENARA LAS LABORES: CALLE 31 A No. 16 A62 -08 Y LA CIUDAD DE BOGOTA
D.C.

TERMING INICIAL DE CONTRATO: (12) MESES

VENCE EL DIA: 31 de diciembre de 2019

Entre el EMPLEADOR y EL TRABAJADOR, de las condiciones ya dichas, identificados como aparece a
pie de sus firmas se ha celebrado el presente contrato individual de trabajo, regido ademas por las
siguientes clausulas: PRIMERA: OBJETO. EL EMPLEADOR contrata ks servicios personales del
TRABAJADOR y éste se obliga: a) a poner el servicio del EMPLEADOR toda su capacidad de trabajo,
en el desempefo de las funciones propias del oficio mencionado y en las labores anexas y
complementarias del mismo, de conformidad con las érdenes e instrucciones que le imparta EL
EMPLEADOR directamente a través de sus representantes, b) a prestar sus senicios en forma
exclusiva al empleador; es decir, a no prestar directa ni indirectamente servicios laborales a otros
EMPLEADORES, ni a trabajar por cuenta propia en el mismo oficio, durante la vigencia de este
contrato; y ) a guardar absoluta reversa sobre los hechos, documentos fisicos o electronicas
infformaciones y en general, sobre todos los asuntos y materias que lleguen a su conodimiento por
causa 0 con ocasion de su contrato de trabajo. SEGUNDA: REMUNERACION, EL EMPLEADCR pagara
al TRABAJADOR por la prestacion de sus servicios el salario indicado, pagadero en las oportunidades
también sefialadas arriba. Dentro de este pago se encuentra incluida la remuneracién de los
descansos dominicales y festivos de que tratan los Capitulos I, II y III del Tiulo VII del C. 5. T.
PARAGRAFO PRIMERO: Se aclara y se conviene que en los casos en los que EL TRABAJADOR
devengue comisiones o cualquier otra modalidad de salario variable, el 82,5% de dichos ingresos,
constituye remuneracién de la labor realizada, y el 17.5% restante estd destinado a remunerar el
descanso en los dias dominicales y festives de que tratan los Capitulos Iy 11 del Titulo VIII del C. S
T. PARAGRAFD SEGUNDO: Las partes acuerdan que en los casos en que se le reconozcan al
TRABAJADOR beneficios diferentes al salario, por concepto de alimentacin, habitacion o vivienda,
transporte y vestuario, se consideraran tales beneficios o reconocimientos como no salariales y por
tanto no se tendran en cuenta como factor salarial para la liquidacion de acreencias laborales, ni el
pago de aportes parafiscales (diferentes a los de la seguridad social), de conformidad con los Arts, 15
¥ 16 de la Ley 50490, en concordancia con el Art. 17 de la 344/96. TERCERA: DURACION DEL
CONTRATO. El término inicial de duracidn del contrato serd el sefialado arriba, Improrrogable v en
caso contrario se hard constar por escrito previo acuerdo entre lBs partes. CUARTA: JORNADA DE
TRABAJO. EL TRABAJADOR =& obliga 2 laborar 13 jornada maxima legal, salvo estipulacion expresa y
escrita en contrario, se obliga a laborar la jornada maxima legal cumpliendo con los turncs v horarios
que sefiale el EMPLEADOR, quien podrd cambiarlos o ajustarlos cuando lo estime conveniente,
QUINTA: PERIODO DE PRUEBA. Las partes acuerdan un periodo de prueba de dos (2) meses,
Durante este periodo, tanto EL EMPLEADOR como EL TRABAJADOR podran terminar el contrato en
cualquier tiempo, sin que se cause el pago de indemnizacién alguna, en forma unilateral, de
conformidad con el Art. 80 del C. S, T., modificado por el Art. 39 del Decreto 617/54. SEXTA:
TERMINACION UNILATERAL. Son justas causas para dar por terminado unilateralmente este contrato,

Calle 31A No 16A-62 TELEFAX B805S086/99 Celular 3206720350
E-mail: cenasel@yahoo.com Péagina Web www.cenaselorg

Fuente: Oficio respuesta con radicado No. 1-2020-006352 del 06 de octubre de 2020, con sus anexos (contratos laborales
de los afios 2017, 2018, 2019 y 2020 entre CENASEL y el sefior Victor Antonio Naranjo Cely (Abogado)
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CONTINUACION CONTRATO DE TRABAJO DEL SENOR VICTOR ANTONIO
NARANJO CELY Y CENASEL

CENTRO EDUCATIVO NACIONAL DE ASESORIAS SOCIOEC ONOMICAS
() ¥ LABORALES
P.J. 1882 DE MINJUSTICIA
CENASEL

por cualquiera de las partes, las enumeradas en los Arts, 62 v 63 del C. S, T., modificado por el Art.
70 del Decreto 2351/65 y ademds, por parte del EMPLEADOR, las faltas que para el efecto se
califiquen como graves en reglamentos ¥ demas documentos que contengan reglamentaciones,
drdenes, instrucciones o prohibiciones de cardcter general o particular, pactos, convenciones
colectivas, laudos arbitrales v las que expresamente convengan calificar asi en escritos que formaran
parte integrante del presente contrato. Expresamente se califican en este acto como faltas graves la
violackin a las obligaciones v prohibiciones contenidas en la cldusula primera del presente contrato,
SEPTIMA: INVENCIONES. Las invenclones realizadas por el TRABAJADOR le pertenecen al
EMPLEADOR, en el evento que la invencién haya sido realizada por el TRABAJADOR contratado para
investigar y esta sea el resultado de la misidn para la cual ha sido contratado. OCTAVA: DERECHOS
DE AUTOR. Los derechos patrimoniales de autor sobre las obras creadas por el TRABAJADOR en
ejercicio de sus funciones o con ocasion ellas pertenecen el EMPLEADOR. NOVENA: MODIFICACION
DE LAS CONDICIONES LABORALES. EL TRABAJADOR acepta desde ahora expresamente todas las
modificaciones de sus condiciones laborales determinadas por el EMPLEADOR en ejercicio de su poder
subordinante, de sus condiciones laborales, tales como los turnos y jornadas de trabajo, el lugar de
prestacion de servicio, e cargo u ofico yfo funciones v la forma de remuneraciin. DECIMA:
DIRECCION DEL TRABAJADOR. EL TRABAJADOR para todos los efectos legales y en especial para la
aplicacion del paragrafo 1 del Articulo 29 de la Ley 789/02, norma que modificd el 65 del C. 5. T, s
compromete a informar por escrito v de manera inmediata a EL EMPLEADOR cualquier camblo en su
direccion de residencia, teniéndose en todo caso como swya, la Ultima direccidn registrada en su hoja
de vida. DECIMA PRIMERA: EFECTOS. El presente contrato reemplaza en su integridad y deja sin
efecto cualguiera otro contrato, verbal o escrito, celebrado entre las partes con anterioridad, pudiendo
las partes convenir por escrito modificaciones al mismo, las que formaran parte integrante de este
contrato. DECIMA SEGUNDA: Las partes de comin acuerdo pactan que la jornada laboral serd de
fiempo completo, DECIMA TERCERA: Las funciones de ABOGADO CORPORATIVO son las siguientes:

1. FEfectuar la asesoria, seguimiento y monitoria de los aspectos juridicos de la ejecucion del
contrato 255 de 2017, suscrito entre la SDM y la Unidn Temporal AMARLU.

2. Formalizar y hacer seguimiento a los aspectos laborales del recurso humano vinculado la
sjecucidn de las actividades de |a casa refugio AMARL.,

3. Estructuracion del area juridica y su proyeccion de acuerdo a las necesidades y
lineamientos de la direccién de CENASEL

4. Asesorar y acompafiar la elaboracion de: informes del director, actas, reglamento,
manuales y procedimientos requerides por Ley, y los demas que defina la direccion de
CENASEL.

5. Responsable de la constitucion y de alimentar el archivo juridico por proyectos y por
procesos judiciales.

6. Asesorar y acompafar la elaboracion de los informes que exige la Alcaldia Mayor de

Bogotd, en su funcidn de control y vigilancia.

Asesorar y acompafiar la elaboracién de los informes que exige la DIAN.

Contribuir en la elaboracion de propuestas para la participacion en las convocatorias v

demas procesos licitatorios,

9, Participar en la evaluacién de las oportunidades de negocio v participacion en el
alistamiento de las ofertas,

10. Supervisar y contribuir en la elaboracidn de los informes periddicos y finales de los
proyectos en ejecucicn,

11. Asesorar y acompafiar la elaboracion de documentos metodoldgicos v conceptuales que
defina la direccion de CENASEL

12, Conceptuar y contribuir a dar respuesta a los requerimientos que surjan en la ejecucion
de los proyectos.

13, Conceptuar vy contribuir a dar respuesta a los reguerimientos de los organismos de
control.

o=

Calle 31A No 16A-62 TELEFAX B058086/99 Celular 3206720350
E-mail: cenasel@yahoo.com Pagina Web www.cenaselorg

Fuente: Oficio respuesta con radicado No. 1-2020-006352 del 06 de octubre de 2020, con sus anexos (contratos laborales
de los afios 2017, 2018, 2019 y 2020 entre CENASEL y el sefior Victor Antonio Naranjo Cely (Abogado
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ANTONIO NARANJO CELY Y CENASEL

CENTRO EDUCATIVD NACIONAL DE ASESORIAS SOCIOECONOMICAS
¥ LABORALES
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14,

15,

16.

17.

18.

19.

20.

21,

22,

23,
24,

Atencion y seguimiento oportuno a los proceso en curso para; establecer una valoracion
del caso en litigio, definir posibles escenarios, disefiar estrategias, formular un
cronograma de proceso y de seguimiento.

Establecer mecanismos de seguimiento a los contratos con terceros.

Acompafiar ¥ velar por el cumplimiento de las obligaciones contractuales subscritos por la
entidad,

Uevar a cabo los procesos de seleccidn, contratacion y de induceidn del talento humano.
Elaborackin de contratos para la vinculacion del personal v plantear alternativas de tipos
de contratacién que respondan a la naturaleza de la actividad y el compromiso que se
tengan que ejecutar,

Elaboracian v revisidon de contratos con provesdores, arrendamiento servicios especiales y
con terceros,

Acompaiiar v velar por el cumplimiento de las obligaciones contractuales subscritcs con
provesdores, arrendamiento servicios especiales y con terceros,

Supenvisar el reporte oportuno y debido de accidentes de trabajo del personal vinculado a
CENASEL, ante las Administradoras de Riesgos Laborales — ARL.

Superdsar la afiliacion y reporte oportuno de novedades mensuales al sistema de
seguridad social y los pagos periddicos del personal vinculado.

Apoyo a la Direccidn de CENASEL.

Las demas actividades y tareas que defina la direccién de CENASEL

Para constancia se firma en dos o mas ejemplares del mismo tenor y valor, ante testigos, un ejemplar
de los cuales recibe EL TRABAJADOR en este acto, en la ciudad vy fecha que se indican a continuacion.

QUDAD: BOGOTA D.C, FECHA: 01 enero de 2019

EL EMPLEADCR,

[ bift/
{ AR

ELTRABAJADOR

-/
{f:ﬂ f'ﬂ

C C. & NIT. 860.522.599-1 C.C. 7215971

Fuente: Oficio respuesta con radicado No. 1-2020-006352 del 06 de octubre de 2020, con sus anexos (contratos laborales

de los afios 2017, 2018, 2019 y 2020 entre CENASEL y el sefior Victor Antonio Naranjo Cely (Abogado)
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Lo anterior, también queda evidenciado en todos y cada uno de los Libros auxiliares
de contabilidad (01/01/19 al 31/12/19) y en los diferentes balances contables en la
vigencia 2019 presentados por la UT AMARU dentro del expediente contractual, en
donde no se incorpord ni revelo por concepto de gastos de personal a estas dos
personas, como también ocurrid en vigencias anteriores con el supuesto apoyo
contable del sefior Andrés Vasquez Matiz y el sefior Cipriano Cifuentes®!.
Sumado a lo anterior se observa que nunca se entregl0 copias impresas por
intermedio del software contable utilizado para llevar la contabilidad de la casa
refugio los respectivos comprobantes de ndbmina como soportes del supuesto gasto
de némina incurrido, como si se generaron desprendibles de némina por cada una
de las personas que si hicieron parte integral de la operacion de la casa refugio en
los costos directos.

Por otro lado, se evidencia que dentro del expediente contractual de las vigencias
2017, 2018 y 2019 se reafirma el reproche el hecho que estos pagos, incluidos
dentro de los costos de administracion, escasamente estan soportados en una
cuenta de cobro, comprobante de egresos y un formato en Excel simulando ser un
comprobante de ndbmina, sin que exista y se demuestre un contrato avalado por la
supervision o una relacion laboral respecto de la cual se pueda imputar dicho gasto
al contrato.

La irregularidad descrita, que constituye un detrimento fiscal en la medida que con
los recursos publicos asociados al contrato 255/ 17 vigencia 2019, cobra asombro,
también porque se evidencia la inclusién dentro de los costos indirectos el pago de
salarios por contratos de prestacion de servicios de profesiones u oficios que no se
encontraban incluidos dentro del Anexo de Requerimientos Técnicos; razon por la
cual no se entiende por qué estos items se incluyen como costos indirectos para
ser pagados por concepto de AlU. Actividades estas, propias dentro de los perfiles
requeridos y funciones a desempeiiar y, por lo tanto, discriminadas en los costos
directos, tal y como se observa en los precios de referencia, establecidos en el
anexo técnico de los estudios previos, asi lo establece el literal b literal del punto
1.2.1 de las Obligaciones administrativas del contratista solo se contempla lo

1 E| sefior Cipriano Cifuentes Puerta identificado con numero de cedula 8.032.022 se incluy6
irregularmente en los costos indirectos de la UT AMARU por concepto de pago de némina en la
vigencia 2018 dentro del componente Administracion (A), para el caso, se atrae a colacion en el
andlisis de la vigencia 2019, solo para demostrar las irregularidades de la ejecucion de este contrato
a lo largo y ancho de toda su ejecucion (2017, 2018, 2019 y 2020).
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siguiente: “...disponer en forma permanente de un equipo de profesionales idéneos de
acuerdo a los requerimientos del Pliego de Condiciones, el Anexo de Requerimientos
Técnicos y la propuesta presentada”.

Al mismo tiempo, el contratista incumple otros literales de las obligaciones técnicas
contenidas en la Clausula Segunda del contrato, que sefiala:

e “a. dar cumplimiento al Anexo de Requerimientos Técnicos que forma parte
integral del presente contrato, asi como a los protocolos de atencion en las
Casas refugio.”

e “m. disponer del equipo humano, atendiendo lo consignado en canto a peffiles,
enfoque y experiencia del Anexo de requerimientos Técnicos, para la atencién
pertinente de las mujeres acogidas y su sistema familiar.”

e “aa. Llevar a cabo la seleccioén de personal en conjunto con LA SECRETARIA y
realizar la contratacion del mismo garantizando el cumplimiento de los derechos
laborales de dicho personal de acuerdo con la forma de contraccién empleada.
Asi mismo, se debe garantizar por parte del contratista la permanecia del equipo
profesional con los perfiles contendidos en el Anexo de Requerimientos
Técnicos y los ofertados como adicionales, durante todo el desarrollo del
contrato.”

Es asi como la SDMujer autorizé el pago de una Contadora, un Auxiliar Contable y
un Abogado, a titulo de administracion, sin tener certeza de un lado de la prestacion
del servicié y de otro lado a sabiendas que estos perfiles estaban incluidos en la
estructura de costos directos ( talento humano), en teoria fueron tan innecesarias y
tan inexistentes estos servicios aparentemente pagados que como ya se demostrd
en los parrafos anteriores estas personas no estaban vinculadas laboralmente con
la unién temporal, como si lo estdn con CENASEL. Adicional a todo lo dicho, la Casa
Refugio AMARU ya contaba con la vinculacién laboral del personal para desarrollar
labores administrativas, técnicas y de apoyo reales, quienes ademas hacian p de
las 22 profesionales, técnicos y operarios necesarios para la operaciéon, sumado a
las adicionales ofertadas por la UT AMARU sin costo para la SDMuijer, asi:

CUADRO No. 13
RELACION PERSONAL INTERDISCIPLINARIO RELACIONADO CON LA
EJECUCION DEL CONTRATO 255 DE 2017
CASA REFUGIO AMARU

item Profesién/cargo Cantidad
1 Coordinadora Administrativa 1
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2 | Coordinadora Técnica 1
3 | Técnica de apoyo administrativo 1
4 | Psicologa 2
5 | Trabajadora Social 2
6 | Abogada 2
7 |Pedagoga 1
8 | Tecndloga o Técnica Psicopedagogia 2
9 |Enfermera 1
10 | Auxiliar de Enfermeria 3
11 | Nutricionista 1
12 | Operadora de cocina 3
13 | Operaria servicios generales 2

Total cargos requeridos: 22

Cargos ofertados adicionales sin costo parala
SDMujer

Psicéloga de apoyo

Auxiliar Pedagoga de apoyo

Nutricionista de apoyo

Abogada de Apoyo

Total cargos adicionales
Fuente: expediente contractual vigencia 2019 suministrado por la SDMujer.

AIWIN|F

N EEY RN FER N

Los cargos por concepto de talento humano evidenciados en el anterior cuadro,
fueron los considerados por la entidad y el oferente- contratista, como los necesarios
para el cumplimiento del contrato de prestacion de servicios en lo referente a los 22
cargos incluidos dentro del Anexo de Requerimientos Técnicos, asi las cosas, estos
gastos de ndmina que fueron girados mes a mes en las respectivas 6rdenes de
pago, evidencidndose copia de cada uno de los contratos de prestacion de servicios
entre ellos y la UT AMARU. A diferencia de ellos, no se entiende como la UT AMARU
contrate a un talento humano como costo indirecto y adicional al sefialado como
costo indirecto de administracion; talento humano que se concreta en tres personas,
quienes no estan vinculados laboralmente con la unién temporal, y como si fuera
poco dos de ellos son empleados exclusivos de CENASEL, una de las empresas
asociadas de la UT AMARU.

Adicionalmente, se habia especificado en el Anexo de Requerimientos Técnicos,
que el cumplimiento del objeto contractual requeria para su ejecucion de una
Contadora o Administradora de empresas para el cargo de Coordinadora
Administrativa, y para el cargo de Técnica de Apoyo Administrativo se requeria que
fuese una persona con el perfil de Técnica Profesional o Tecndloga (Auxiliar
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Contable) en areas economicas, financieras o contables; no obstante el contratista
optod primero por la vinculacion de una Administradora de Empresas y no una
Contadora como requerimiento principal, y para el caso del apoyo administrativo
opto por una egresada en tecndlogo en logistica gestion de compras, adquisiciones
y contratos, que por lo que se evidencia no tiene conocimientos epistemolégicos
contables en el area; conllevando con esto a supuestamente contratar a una
Contadora Publica quien ademas es empleada exclusiva y de tiempo completo de
CENASEL, para suplir las necesidades o carencia de conocimientos e idoneidad en
el ejercicio de la profesion contable de la cual no dispone la administradora de
empresas contratada, y por el otro lado también contrata adicionalmente a un
auxiliar contable para suplir los conocimientos contables que no tiene el apoyo
administrativo contratado, siendo que si desde el inicio se hubiera contratado a los
perfiles requeridos con preferencia contadora y auxiliar contable, se habria
prescindido de vincular a dos personas mas (area administrativa y apoyo contable),
sin necesidad de propiciar erogaciones en recursos innecesarios en contra de los
recursos de la entidad.

Las anteriores irregularidades y conductas de la UT AMARU (ASODA y CENASEL)
dan cuenta de la liberalidad de los contratistas para apoderarse de manera
indiscriminada y desproporcionada de los recursos financieros autorizados
exclusivamente para la ejecucion del contrato 255 de 2017 sin las justificaciones
vélidas para tal fin.

Este equipo auditor, también encuentra situaciones generadas en la UT AMARU
referida que contrarian las buenas practicas de Gobierno Corporativo,
Transparencia y Gobernanza entre las empresas, entre ellas y el Estado, entre las
personas que las conforman y los terceros, estipuladas en el Codigo de Comercio
colombiano y lo establecido en el articulo 23 de la Ley 222 DE 1995 (diciembre 20)
“Por la cual se modifica el Libro Il del Cédigo de Comercio, se expide un nuevo régimen de
procesos concursales y se dictan otras disposiciones.” en el que se estipulan los deberes
de los administradores, asi:

“(...) Los administradores deben obrar de buena fe, con lealtad y con la diligencia
de un buen hombre de negocios. Sus actuaciones se cumpliran en interés de la
sociedad, teniendo en cuenta los intereses de sus asociados.

En el cumplimiento de su funcién los administradores deberan:

5. Abstenerse de utilizar indebidamente informacion privilegiada.
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7. Abstenerse de patrticipar por si o por interpuesta persona en interés personal o de
terceros, en actividades que impliqguen competencia con la sociedad o en actos
respecto de los cuales exista conflicto de intereses, salvo autorizacion expresa de
la junta de socios 0 asamblea general de accionistas.

Por lo anterior, es reprochable ver como el sefior Ramirez Avendafio Miguel
Enrigue identificado con cedula de ciudadania No. 79.347.422 quien_se
desempefia como Director Ejecutivo de ASODA, desconocié por completo lo
contemplado en la Mision y Visidbn de ASODA entidad de la cual hace parte, al igual
lo reglado en Colombia en materia de Gobierno Corporativo y las buenas practicas
comerciales, en el sentido de, aprovechar la experiencia y funcionalidad del centro
para a traves de ella se motive, asesore y ayude a terceras personas interesadas
no necesariamente vinculadas a ASODA, a implementar este proyecto de negocio
y asi vincularlos como proveedor del servicio de alquiler de elementos de cocina y
electrodomésticos de la UT AMARU, con el fin de beneficiar a interpuestas personas
y no a motu proprio y optar por apoderarse el mismo de la prestacion del servicio y
de esta manera obtener ingresos extras, independientes a los que recibe por ocupar
tal distincion dentro de ASODA, asi las cosas, contradice lo que reza su mision y
vision!?, asf:

“(...) Misién
Ejecutar con excelencia proyectos de inversion publica y privada dirigidos a
la inclusion social y econdémica de poblacibn  vulnerable.

Administrar recursos publicos v privados y de cooperacion para la
ejecucién de proyectos y programas. (...)" negrilla fuera del texto.

Vision
Ser modelo en administracion y ejecucion de proyectos de desarrollo econdémico,
social, investigativo y ambiental a nivel Internacional para el afio 2020.

Fortalecer los programas y proyectos de desarrollo social, econémico,

12 Informacion de la Vision y Mision de ASODA, recuperada de:
http://www.cenasel.org/nosotros.php
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ambiental e investigativo a nivel Internacional y Nacional para el afio 2020.(...)”
negrilla fuera del texto.

Asi las cosas, esta conducta reprochable y éticamente no aceptada por este Ente
de Control Fiscal, por lo que se entiende no existe un principio de independencia
entre los directivos de ASODA, en el sentido de que las actuaciones de los
miembros de la Junta Directiva no deberan estar motivadas por intereses
personales y empresariales sino orientados a la proteccion y promocion de los
intereses y objetivos de la institucion a la cual hacen parte; con todo y lo anterior,
se da cuenta de los intereses individuales del sefior Ramirez Avendafio Miguel
Enrigue, quien independientemente de la relacion que tiene con ASODA fue el
proveedor exclusivo del servicio de alquiler de elementos de cocina y
electrodomésticos para la operacion de la Casa Refugio AMARU durante la
ejecucion del contrato, generando que todos y cada uno de los recursos pagados
por estos conceptos fueron a parar a las cuentas personales de este alto directivo;
de lo anterior, a continuacion se evidencian los hechos en el certificado de existencia
y representacion legal de ASODA, la cuenta de cobro con su respetivo comprobante
de egreso soporte del pago efectuado:

CERTIFICADO DE EXISTENCIA'Y REPRESENTACION LEGAL DE LA
ASOCIACION PARA EL DESARROLLO Y LA PARTICIPACION — ASODA

Fuente: Expediente contractual - SECOP
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CONTINUACION DEL CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACIQN
LEGAL DE LA ASOCIACION PARA EL DESARROLLO Y LA PARTICIPACION —
ASODA

SEDE CENTRO

Cariara CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA
(c:gdeComevdo

CODIGO DE VERIFICACION: 05235318867137

14 DE MARZO DE 2017  HORA 10:07:02
R052353188 PAGINA: 2 de 3
NOMBRE IDENTIFICACION

MIEMBRO JUNTA DIREX A

a
o

000000051697639

.C. 0DDDD0039526585

€. 0000000803

73

EGAL EL PRESIDENTE.
EL CASO QUE LA ASAMBLEA
DO A LAS NECESIDADES Y
PRESIDENTE DE

SOCIA
LA ASOCIACION FACULT:

DES DE REPRESENTACION LEGAL
CERTIFICA:

** NOMBRAMIENTO!

0000020 DE ASAMBLEA DE ASOCIADOS DEL 3 DE ABRIL DE

POR ACTA
INSCRITA EL 31 DE MAYO DE 2006 BAJO EL NUMERO 00101149 L1820
LAS ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO, FUE (RON) NOMBRADO (S
OMBRE IDENTIFICACION
ADRIANA CARLINA C.C. 000000051697639

0000020 DE ASAMBLEA DE ASOCIADOS DEL 3 DE ABRIL DE
1 DE MAYO DE 2006 BAJC EL NUMERO 00101148 DEL LIBRO

SIN ANIMO DE LUCRO, FUE (RON) NOMBRADO (S):
I FICACION
DIRECTOR ITIVO
RAMIREZ AVENDARO MIGUEL UE C.C. 000000079347442

POR ACTA NO.

DE ASOCIADOS DEL 3 DE OCTUBRE DE
INSCRITA 2
e

BRE DE 2003 BAJO EL NUMERO 00065971 DEL
ci (R0N) NOMBRADO (S}
IDENTIFICACTON

c.C. 000000080371973

ORDINARTA
DE LA ASOCTACION
NT

POR 1OS BIENE:
0. 7. REPRESENTAR

7

Fuente: Expediente contractual — SECOP
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CUENTA DE COBRO A FAVOR DEL SENOR RAMIREZ AVENDANO MIGUEL
ENRIQUE IDENTIFICADO CON CEDULA DE CIUDADANIA NO. 79.347.422
QUIEN SE DESEMPENA COMO DIRECTOR EJECUTIVO DE ASODA Y QUIEN
ADEMAS FUE EL PROVEEDOR PARTICULAR DEL SERVICIO DE ALQUILER
DE ELEMENTOS DE COCINA Y ELECTRODOMESTICOS DENTRO DE LA
OPERACION DE LA CASA REFUGIO AMARU

24

. CUENTADE cogro N ommk

UNION TEMPORAL AMARU
NIT.: 801.072.295-2
CASA REFUGIO UNION TEMPORAL AMARU
CONTRATO No. 255 de 2017

DEBE A:

MIGUEL ENRIQUE RAMIREZ AVENDARO
CEDULA; 79'347 4421

LA SUMA DE:
CINCO MILLONES SEISCIENTOS CINGUENTA Y SEIS ML VEINTICINCO PESOS
MONEDA LEGAL  § 5.656.025,0
POR CONCEPTO DE: ALQUILER DE ELECTRODOMESTIGOS, EQUIPOS DE OFICINA,
BIENES Y ENSERES DE SALA-GOMEDOR Y BIENES Y-ENSERES PARA ESPACIO
HABITACIONAL, DEL.J1 AL 28 DE FEBRERD DE 2014, LOS CUALES 8E
RELACIONAN AL DETALLE EN EL ANEXO.

Dada en Bogota D.C., a los Veintiocho {28) dias del mes ds Fabrera de 2019, -

P

el Dsuma (g

MIGUEL E. RAMIREZ A.
C.C. No. 79'347.442 de Bogota

Calle 23 H* 12— B7, TEL.: 337 £2 B8, a-mail. miral Sipgmall.eom, IETIZI 88
Bogols 0.C., Colombia, Suramerica.

Fuente: Expediente contractual - SECOP
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COMPROBANTE DE EGRESO POR CONCEPTO DE PAGO DE ALQUILER DE
ELEMENTOS DE COCINA Y ELECTRODOMESTICOS DENTRO DE LA
OPERACION DE LA CASA REFUGIO AMARU A FAVOR DEL SENOR RAMIREZ
AVENDANO MIGUEL ENRIQUE IDENTIFICADO CON CEDULA DE
CIUDADANIA NO. 79.347.422 QUIEN ADEMAS SE DESEMPENA COMO

DIRECTOR EJECUTIVO DE ASODA.

T

28 0z 2018 5.375.147
MIGUEL ENRIQUE RAMIREZ AVENDARD

CINCO MILLONES TRESCIENTOS SETENTAY CINCO MIL CIENTO CUARENTA Y SIETE
FESDES MICTE

e

N

UNION TEMPORAL AMARU

iis

T
NIt 901072295 COMPROBANTE DE EGRES0 | 2954 |
HENEFICIARIO T -
MIGUEL ENRIOUE RAMIREZ AVENDARD L -
v~ JPORCONCEPTODE
70347442 | [Fago Alguiter Blenas y Ensenas Fabrars 2019
DIRECCION ClDAD  [TELEFONO | |
M — - |
FECHA DOCUMENTO | FECHA VENCIMIENTO __ELABORADO POR CHEQUE Mo. |
e ueves, 26 de febrero da 2049 2e-fab-18  AMDRES DAVID VASQUEZ MATIZ |
| CODIGO CUENTA [ COMCEFTO I __TERCERQ DEBITO | CREDITO |
23264000 IPAGD CxF Muiler ByE Fabrens 2019 530 MIGUEL ENRICGUE RAMIREZ & | . 6375147 | 0
11207601 Paga Alguiler Blenoe y Eneeres Febram  UNION TEMPORAL AMARLI ™~ of 5375947
2018 \- |
|
|
|
|
i
Valor on Lotras ] - TOTAL DEL DOCUMENTO | 5375447 5.A78A4T |
CIHCD MILLOKNES THESCIENTOS SETENTA Y CINGOMIL [FIRGS VERLD DEL SEREFIZAI0
CHEMTO CUARENTA ¥ SIETE PESOS MICTE
FEVEAGGE FOR \dﬁ' I
{11@5 .
AFROBADD l"‘:RII %f&\) R -
_— if 1 — ]

Fuente: Expediente contractual - SECOP
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1. Para el caso de costos indirectos por concepto de Elementos de Papeleria
(Servicio de Fotocopias), Mantenimiento y Pintura de |la casa refugio y
de los equipo de cémputos, se observaron pagos indebidos e injustificados
por valor de $4.349.650 por el concepto de servicio de fotocopias y por
mantenimiento de casa y computadores en cuantia de $3.156.003; cabe
aclarar, que dentro de los costos directos del contrato existieron items para
cubrir estos gastos, asi las cosas, este equipo auditor insiste en llamar la
atencién respecto del cobro por parte de la UT AMARU, contando con la
anuencia de la supervision del contrato y en grado suma de la SDMujer para
pagar, mes a mes como gasto de administracion nuevamente estos servicios.

Como ya se advirtid6 estos costos variables los cuales hicieron parte de los
contenidos en el Anexo de Requerimientos Técnicos dentro del item 15 Elementos
de Papeleria para Oficina, donde se contemplé el suministro de elementos y Utiles
de oficina, papeleria e insumos de impresién para el normal funcionamiento
administrativo con el fin de dar cabal cumplimiento a las necesidades y
requerimientos de gestion documental, y en punto 18 incluyendo los numerales 1y
2 para labores de mantenimiento sea en la infraestructura de la casa o para los
equipos disponibles; razon por la cual no hubo lugar a cobrarlos nuevamente.

2. Finalmente, en lo que respecta a las erogaciones efectuadas bajo el concepto
de ajuste por IPC correspondiente al afo 2019 para los_ltems
Administracién (A) y Utilidad (U):

Se evidencian pagos _indebidos e irrequlares por el concepto de
administracion y utilidad bajo la operacion de la Casa Refugio AMARU, de
donde se concluye por parte del equipo auditor segun evidencias probatorias, en el
entendido a que cada uno de los gastos pagados por la SDMujer a la UT AMARU
por concepto de costo indirecto-administracion (A) y Utilidad por los ajustes del IPC
afio 2019 fueron injustificados e insatisfactorios, toda vez que dentro de las
clausulas del contrato en ningin momento se establecio tal erogacion por los ajustes
que por ley se debian hacer, para evidenciar tal disposicion se hace relevante traer
a colacion lo preceptuado en el paragrafo primero de la clausula sexta del contrato
donde reza:

“(...) PARAGRAFO PRIMERO: Para las vigencias futuras 2018 y 2019 aprobadas mediante
Acuerdo Distrital No. 657 del 20 de diciembre de 2016 "Por el cual de expide el presupuesto
anual de rentas e ingresos y de gastos e inversiones de Bogotd, Distrito Capital, para la
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vigencia fiscal comprendida entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2017 y se dictan otras
disposiciones", se proyectan los mismos valores del afio 201 7, adicionando el incremento de
IPC de acuerdo a la variacion anual historica en los ultimos cinco (5) afos.{(...)”

Asi mismo en antesala del proceso de adjudicacion se establecié dentro del Anexo

de Requerimientos Técnicos en el punto “4. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

Y PRESUPUESTO” que:
“(...) Nota 3: Para las vigencias futuras 2018 y 2019 aprobadas mediante
Acuerdo Distrital No. 657 del 20 de diciembre de 2016 “Por el cual de expide el
presupuesto anual de rentas e ingresos y de gastos e inversiones de Bogota,
Distrito Capital, para la vigencia fiscal comprendida entre el 1 de enero y el 31
de diciembre de 2017 y se dictan otras disposiciones”, se proyectan los mismos
valores del afilo 2017, adicionando el incremento de IPC de acuerdo a la
variacion anual historica en los ultimos cinco (5) afos.(...)”

Aunado a lo anterior se hace necesario traer a colacion lo que las partes en comun
acuerdo aclararon dentro del OTROSI No.4 del 26/09/19 donde se hizo una
aclaracion de los conceptos Administracién e Imprevistos, es dable citar dentro de
la citada modificacién contractual dos conceptos que de momento validan y
argumentan el por qué la SDMujer de forma equivocada e irresponsable paga a la
UT AMARU por concepto de Administracion y Utilidad por los ajustes de IPC
correspondiente al 2019, asi:

“(..) De acuerdo con el numeral 4.5 de los estudios previos del proceso contractual,
las variables utilizadas para calcular el presupuesto y los rubros que lo componen
fueron los proyectados en cuadro de resumen total de inversién, para la operacion
de las 5 casas refugio, lo que reflejo un estimado en el valor mensual por operacion
de cada una de las Casas Refugio, el cual conforme a las particularidades propias
de los reajustes en los precios unitarios (IPC) y las variaciones en las condiciones
de prestacion del servicio, por ejemplo, aumento en las cantidades unitarias
utilizadas mensualmente, o necesidad de incluir items no previstas, dieron lugar a
gue el estimado de costos mensual variase, y por ende, se afectd el presupuesto y
la estructura de costos del contrato inicialmente planteada.(...)”

“(...) Ahora bien; se solicita aclarar el anexo economico, respecto de Administracion
e Imprevistos (A,1), conforme los siguientes argumentos:

2.1. FUNDAMENTO DE LA ACLARACION SOLICITADA
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La Secretaria Distrital de la Mujer, celebrd el contrato 255 de 2017, en el cual
establecié dentro del ANEXO ECONOMICO, que la administracion del contrato
comprenderia: "Administracién: comprende los gastos para la operacion de las
casas refugio, tales como los de disponibilidad de la organizacion del contratista,
servicio de mensajeria, secretaria, papeleria, transporte del contratista,
mantenimiento de las instalaciones y de los equipos de las casas refugio (bienes
muebles, electrodomésticos, bienes y enseres de oficina, lavanderia, enfermeria y
de dormitorios y demds reparaciones locativas, entre otras que pueda estimar el
oferente).(...)”

Por otro lado se observa que dentro de los elementos o servicios incluidos para la
operacion de la casa refugio y contemplados en el Anexo de Precios de Referencia
Obligatorios del contrato, los cuales son los que sirvieron de fuente y base para
establecer las variaciones de los precios de los bienes y servicios consumidos por
las casas refugio en este caso, durante el afio 2019, y que citado ajuste contribuye
a mantener el poder adquisitivo de los consumidores respecto al alza de los precios
de un afo a otro; en por esto que dentro del citado anexo de referencias, solo se
detallan items tales como: Canon de Arrendamiento, Servicio de vigilancia, servicios
publicos, electrodomésticos, equipos de muebles para oficina, especificaciones
(consumibles), bienes y enseres de sala comedor, cocina, habitaciones, elementos
de primeros auxilios, aseo institucional, higiene personal, papeleria, vestuario,
alimentacion, gasto de transporte y gasto de mantenimiento casa refugio, se trae a
colacion estos items categoricos los cuales son la base para ajustarles los precios
y asi operar en la vigencia 2019, cabe agregar que dentro de estos no se encuentra
el item administracion y utilidad.

Por lo anterior se hace relevante definir el concepto de IPC (indice de precios al
consumidor), y para el caso en la Sentencia C-435/17 la Honorable Corte
Constitucional sefiala entre otros que:

“(...) el IPC si sirve como indicador para mantener el poder adquisitivo. (...)”

“(...) 1.2.1. El accionante explica que el poder adquisitivo constante es la capacidad
economica permanente de obtener bienes y servicios, y que éste a su vez se puede
medir: (i) por la variacion porcentual de indice de precios a partir del afio
inmediatamente anterior, como se establece en la norma demandada; (ii) por el
indice acumulado de precios al consumidor al final de diciembre de cada ario; (...)”

“(...) en todo caso si explico que el IPC “es una estadistica que mide la variacion
porcentual de los precios de un conjunto representativo de los bienes y servicios de
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consumo de los hogares del pais”, que a su vez “permite el analisis de coyunturas
econdmicas y la toma de decisiones de gobierno y entes privados”. (...)”

“...) para calcular la pérdida de valor adquisitivo de una moneda, los equilibrios en
las partidas presupuestales nacionales y el comportamiento de una economia, entre
otros. (...)”

“(...) En segundo lugar, el DANE explic6é que para calcular el IPC esa entidad
‘incorpora los lineamientos metodoldgicos internacionalmente aceptados y
contenidos en el Manual de indice de Precios al Consumidor, desarrollado por la
OIT, OECD, ONU, FMI y la Oficina de Estadisticas de las Comunidades Europeas,
entre otros, asi como las recomendaciones internacionales de expertos de Oficinas
Oficiales de Estadistica”, de tal forma que ese indice “debe contar con informacién
base para ser actualizado a partir de las encuestas aplicadas a los hogares, en
donde es posible determinar su estructura de gasto promedio”(...)”

Asi mismo la Ley 242 de 1995 (diciembre 28) "Por la cual se modifican algunas normas
que consagran el crecimiento del indice de precios al consumidor del afio anterior como
factor de reajuste de valores, y se dictan otras disposiciones"”, establece en su articulo 2°
que el IPC es:

“(...) IPC: Indice de Precios al Consumidor calculado por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) para el total nacional, total de
articulos y el total de ingresos, o el indice que haga sus veces. (...)”

Confirmando lo anterior, en el sentido de que los ajustes por IPC solo obedeceran
a articulos y servicios que son objeto de ser consumidos en un periodo de tiempo
por los hogares colombianos y para el caso las mujeres bajo proteccién integral de
la Casa Refugio AMARU, se hace relevante traer los conceptos emitidos por el
DANE (El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica), quien ademas es
la entidad responsable de la produccion de estadisticas oficiales en Colombia, y
para el caso el responsable directo de calcular el IPC en Colombia, este eleva tales
conceptos:

“(...) ¢Qué es el IPC? El indice de Precios al Consumidor o IPC, es un nimero sobre
el cual se acumulan a partir de un periodo base las variaciones promedio de los
precios de los bienes y servicios consumidos por los hogares de un pais,
durante un periodo de tiempo. De manera mas compleja se trata del indicador de la
inflacion de un pais mas conocido, y se constituye en un indicador de caracter
coyuntural sobre el comportamiento de los precios minoristas de un pais.
Técnicamente el IPC es un indice de canasta fija, correspondiente a un periodo
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base en el tiempo, construido sobre una variante de los indices tipo Laspeyres, que
permite una actualizacion mas rapida de la canasta para seguimiento de precios,
segun evolucione o cambie el gasto de consumo de los hogares de un pais.(...)" 13
Negrilla fuera del texto.

Por otro lado, el DANE* realiza las siguientes precisiones conceptuales en materia
de IPC, asi:

“(...) indice de Precios al Consumidor — IPC: Es una medida del cambio (variacion),
en el precio de bienes y servicios representativos del consumo de los hogares del
pais conocido como canasta. (...)”

“(...) El IPC sirve fundamentalmente: Medir los cambios de precios de los bienes
y servicios que conforman la canasta, y con esto de los periodos de inflacién. (...)”
“(...) Divisiones de gasto sobre las que se calcula el IPC

La canasta de bienes y servicios se organiza en doce divisiones de gasto:

- 01. Alimentos y bebidas no alcohdlicas

- 02. Bebidas alcohdlicas y tabaco

- 03. Prendas de vestir y calzado

- 04. Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles
- 05. Muebles, articulos para el hogar y conservacion ordinaria de la vivienda
- 06. Salud

- 07. Transporte

- 08. Informacién y comunicacién

- 09. Recreacion y cultura

- 10. Educacion

- 11. Restaurantes y hoteles

- 12. Bienes y servicios diversos. (...)”

Tal cual se pudo observar en los anteriores conceptos y jurisprudencia citada, es de
anotar que en normal y claro para este Ente de Control Fiscal que los precios del
afio 2019 presentan incremento del IPC que para el caso fue de 3,18% de
conformidad con lo establecido en el contrato suscrito entre las partes, asi las cosas

13 DANE, tomado de: https://www.dane.gov.coffiles/fags/fag_ipc.pdf

14 DANE, tomado de: ttps://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-
costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc
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se evidencio durante toda la ejecucion correspondiente al 2019 que la UT AMARU
no solo ajusto el IPC correspondiente y aceptado claramente entre las partes en los
items correctos y soportados, sino que también ajusta items que no corresponden,
como lo son el caso de Administracion y Utilidad, asi:

EJECUCION PRESUPUESTAL CON IPC CORRESPONDIENTE AL MES DE
ABRIL, PERO QUE SE OBSERVO DURANTE TODA LA VIGENCIA 2019.

EJECUCION PRESUPUESTAL ABRIL DE 2019
CASA REFUGIO AMARU

De conformidad con lo establecido por la SDMujer, se realiza el calculo de jecucion cen precios de referencia sin IPC y
asu vez con [PC, a fin de que la casa refugio realice dos facturas segin lo solicitado.

Ul ipcracTURaR

COSTO TALENTO HUMANO

s S 59.466.464 $ 61.342.067 H 1.875.603
CANON DE ARRENDAMIENTO B 9.264.000 s 5.60.000 s
SERVICIO VIGILANCIA (PUESTO POR 24 HORAS , SIN ARMAS} B 6525523 s 6.525.923 s
COSTOS DE OPERACH
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS Y ADICIONALES (PROMEDIO) 1442759 1442759
ELEMENTOS PARA EL ROTIQUIM DE PRIMEROS AUXILIGS 21.000 21.000
ELEMENTOS COCINA Y ASEQ INSTITUCIONAL 394,602 354 692
REQUERIMIENTGS POR OTRAS ENTIDADES - -
ELEMENFOS DE ASEQ £ HIGIENE PERSONAL {KIT DE ASEO) 1051011 1051011
ELEMENTOS DE PAPELER[A PARA PEDAGOGIA 163.147 163.147
VESTUARIO DE PERSONAS ACOGIDAS - -
GASTOS DE TRANSPORTE MUJERES ACOGIDAS 1.879.800 1879.800
GASTOS DE TRANSPORTE PROFESIONALES N
OTROS GASTOS 302.125
GASTOS APOYO SPICOSOCIAL -
GASTOS DE ALIMENTACION SERVIDA 21.696.210
GASTOS ALQUILER BIENES Y ENSERES ESPACIO HABITACIONAL 5369.285

o o2

302.125

22386553

Administracion 5,71% ¢ 6142614 65.298.879 156.265
Imprevistos 3% 148.875 148.875 -
Utilidad 10% 10.757.642 11.031.311 273.669
T:l'ALAIU 17.048.131 17.479.065 429.934

3.321.022
FEEMERD]

Fuente: Expediente contractual - SECOP
Finalmente, mal hizo la entidad pagar ajustes de IPC por los conceptos de
Administracién y Utilidad sobre la base de ajustes de precios, si estos dos no
corresponden a elementos contenidos en la canasta familiar y mucho menos en el
Anexo de Precios Obligatorios de Referencia del contrato, logrando con esta
irregularidad aumentar una utilidad bajo supuestos erréneos y equivocados a favor
del contratista, atentando de esta manera con el equilibrio econémico del contrato.

No obstante, no existe argumentacion juridica ni técnica que haga valido este cobro,
maxime cuando no ha sido contemplado en los estudios previos, anexo técnico o
precios de referencia del contrato. La UT AMARU por el simple hecho de ajustar
precios a los elementos y servicios que conforman una canasta familiar basica, no
puede pretender generar un beneficio disfrazado de ajustes por IPC sobre la base
del rubro administracién (A) y Utilidad (U).
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Razon por la cual se evidencian deficiencias en la supervision del contrato sumado
a la precaria revision y validacion por parte del ordenador del gasto de la SDMuijer,
en el sentido a que fueron permisivos en la configuracion de un claro detrimento
fiscal por la suma de $1.641.459 correspondiente a los ajustes por el item
Administracion y $2.874.710 por los de Utilidad, a la luz de unos ajustes en items
no contemplados ni legal ni juridicamente como elementos que hagan parte de la
canasta familiar y que fueron arbitrariamente incluidos dentro de la base para que
la casa refugio y sus respectivos Precios de Referencia Obligatorios, sirvieran de
fuente para establecer las variaciones de los precios de los bienes y servicios
consumidos por la Casa Refugio AMARU, durante el afio 2019, y que errbneamente
pensaran que los citados ajustes en los items de Administraciéon y Utilidad
contribuyeron a que el contratista mantenga el poder adquisitivo de los bienes y
servicios consumidos en la operacidon de la casa refugio, respecto al alza de los
precios de un afo a otro.

Para el caso del item: Imprevistos (l) 3% de los costos directos del contrato

Para el caso de los Imprevistos (I), se deja constancia que dentro de la ejecucion
del contrato de prestacion de servicios No. 255 de 2017, se estableci6 el 3% como
porcentaje para los rubros en que se incurra por este concepto.

Ahora bien, dentro de los pagos efectuados por la SDMujer al contratista UT
AMARU, aparecen unos pagos por costos indirectos en cuantia de $ 1.297.636, y
tal cual como lo indica su propia naturaleza, este rubro se calcula con base en
estimativos, sin que exista certeza de su ocurrencia, por lo tanto, tan solo debieron
pagarse en la medida en que se demuestre que efectivamente se incurrié en ellos,
gue el imprevisto se dio y que no obedecié a debilidades en la planeacion y/o
imprevision del contratista; por otro lado es claro en que de no presentarse no hay
razon para proceder a su reconocimiento porque no son erogacion del contratista.

Aqui vale la pena decir, que revisados los soportes de los costos indirectos por
Imprevistos no corresponden a este item, toda vez que los elementos relacionados
como imprevistos se encontraban contemplados dentro de la estructura de costos

directos, lo cual representa una naturaleza previsible, como muestra de ello estan
las jeringas, canulas, pago de leche medicalizada, compra de medicamentos,
transporte entregado a mujeres acogidas y su grupo familiar, fotocopias, entre otros.
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Las situaciones descritas permiten evidenciar la no atencién a lo establecido en el
numeral 26 del requerimiento técnico del proceso SDM 001 de 2017, donde se
sefalo:

“...) 26. IMPREVISTOS Cuando se presenten necesidades imprevistas,
inaplazables e imprescindibles que por su urgencia no puedan ser solucionadas con
los items establecidos en los requerimientos previstos, El contratista debera
determinar un mecanismo &gil y oportuno que responda a esas necesidades
concretas; dejandolos debidamente registrado y soportado en el periodo
correspondiente. En caso de convertirse en recurrente deberan ser viabilizados por
el Comité Técnico que justificara la erogacion. Para sustentar esta erogacion,
deberan presentarse los siguientes documentos:

Hoja relacion otros gastos imprevistos en el formato establecido para ello por la
Secretaria Distrital de la Mujer, firmado por la Coordinadora Administrativa de la
Casa Refugio, profesional de apoyo técnico y financiero de la SDMujer. (Subrayado
fuera de texto)

Recibos de caja con su respectivo soporte, factura o documento equivalente (De
acuerdo a lo establecido en el articulo 3 del Decreto 522 de 2003), que deberan
llevar la firma de la profesional de la Casa Refugio que entrega, firma o huella (en
caso que no sepa escribir) de la mujer que recibe y los demas documentos que
solicite la Secretaria Distrital de la Mujer. (...)”

Por lo anterior, se evidencia un equivocado e improcedente pago por parte de la
SDMujer a UT AMARU por este concepto; debido a que estos costos ya se
encontraban estipulados dentro del Anexo de Requerimientos Técnicos, en donde
se establece:

“(...) 25.1. OTROS GASTOS ENTREGADOS A LAS MUJERES ACOGIDAS Y SU
SISTEMA FAMILIAR DURANTE EL PROCESO DE INTERVENCION “Gastos
médicos: Copagos de citas y medicamentos, leches medicadas y frente a los
medicamentos que no cubra el POS con prescripcion médica Unicamente podran
ser suministrados si previamente han sido autorizados por el equipo técnico de la
Casa Refugio y la Secretaria Distrital de la Mujer, mientras se tramita el proceso
juridico y/o administrativo con las entidades correspondientes para la entrega del
mismo; estos gastos seran autorizados por el equipo técnico de la Casa Refugio y
la Secretaria Distrital de la Mujer.
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Cuando la condicién de salud de la mujer y su sistema familiar lo amerite y se
presenten barreras de acceso al servicio médico, estos gastos seran autorizados
por el equipo técnico de la Casa Refugio y la Secretaria Distrital de la Mujer. (...)”

Dicho de otro modo, la UT AMARU con el beneplacito de la entidad, realizé nueve
(9) cobros a titulo de costo indirecto por Imprevisto (I) durante la vigencia 2019,
items que como se expuso pertenecian a los costos directos del contrato, y pagarlos
bajo el concepto de costo indirecto, resulto hacer una erogacion doble por el mismo
item, lo que contribuy6 a generar un dafio fiscal.

Todo esto parece confirmar que el manejo econdémico y eficiente de los recursos
publicos no puede estar soportado y supeditado a una simple costumbre o pactos
con claros desequilibrios econdmicos en detrimento de las entidades publicas,
evidenciando autorizaciones y pagos sin formalismo alguno, tal que ha hecho
carrera todos estos afios (2017, 2018 y 2019) en la ejecucién del contrato al punto
de reconocer, sin formula de juicio alguno, los gastos indebidos o no causados a
titulo de imprevistos, implicando que la erogacion por este concepto no tenga
contrapartida ni causa licita probable del imprevisto constitutivo del AlU; asi las
cosas, todo aquello que se pague con recursos del erario publico y no se encuentre
plenamente justificado y soportado constituye un sobrecosto y consecuentemente
un detrimento patrimonial para las finanzas publicas. Ahora bien, por tratarse de
recursos con destinacion especifica, si el imprevisto se pagd y no se justifico, o
como es el caso fueron indebidos, significa que de manera automatica aumento la
utilidad del contratista sin justa causa.

En virtud de lo anteriormente expuesto, se configura pérdida de recursos por
concepto de Costos de Administracion (A), Imprevistos y Utilidad (U), por valor de
$72.863.770, resultado de los pagos indebidos e injustificados realizados por la
SDMujer a la UT AMARU por concepto de costos indirectos correspondientes a
estos items, a sabiendas que estos rubros ya se encontraban incluidos dentro de la
estructura de costos directos del contrato, y mas aun cuando incluyeron de forma
arbitraria e irresponsable dentro de los costos indirectos dentro del items
administracion gasto por talento humando a personas que no estaban vinculadas ni
directa ni indirectamente con la UT AMARU, como si lo estaban de forma exclusiva
y completa con uno de los dos asociados de la unién temporal, lo que configura y
se tipificaria como una conducta dolosa y positiva de incluir costos indirectos
fantasmas en la operacion y funcionamiento de la Casa Refugio AMARU.
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Con base en lo anterior, a continuacion, presentamos el cuadro “Relacién Costos
indirectos indebidos e injustificados pagados como costos Administracion (A),
Imprevistos (I) y Utilidad (U)”, donde se detallan las érdenes de pago, facturas,
rubros asociado a los costos directos y los costos injustificados como costos
indirectos, que concluye en la cuantificacion total de la pérdida de recursos, y que
son la base de la presente observacion fiscal, asi:

CUADRO No.14

COSTOS INDIRECTOS INDEBIDOS E INJUSTIFICADOS PAGADOS COMO AlU

(ADMINISTRACION, IMPREVISTOS Y UTILIDAD)

Cifra en pesos

Soportes: Ordenes de pago
y Facturas de ventas

Costos del contrato

Costos indirectos por Administracion (A), Imprevistos (I) y Utilidad (U)

21% pagados de forma indebida e injustificada.

Fac Costos Total Utilidad 10%
Orde | tura Directos Cliios Imprevistos | en ajustes
nde | de AlU Administracién (A) 5,71% -MPIEVISIOS enaustes
P ) 3% 3.,18% IPC
ago | ven
& 2019
o . IVA 19% —
Ite Cuantia Mantenimie
me pagada me ():/a;;:.tura AEESIPE Por articulos
No. No. Por Ig, 18.71% Talento Servmo_ de e 2Q1_9 en y servicios En ajuste IPC
Operacion humano fotocopias Administraci6é | .2~ .. 2019
nto o injustificados
computador
es
1 4656 | 72 | $2.897.166 | $2.440.851 | $383.458 $72.857 $0 $0 $0 $139.373 $0 $244.085
2 231 71 $ $ 15.322 7? $ 4.962 02 $ 345.500 $841.789 $0 $0 $0
115.768.801 | 97.534.773 : ! 3 2.911.315 : : 6 : :
3 567 75 $ $ 15.562 Og $ 4.962 Og $ 358.200 $0 $0 $0 $0
117.576.704 | 99.057.924 : i 0 2.956.780 ' ’ 6 ’
4 925 76 $2.909.357 | $2.451.122 | $385.071 $73.164 $0 $0 $0 $ 139.959 $0 $245.112
78 $ $ 16.612 4§ $ 4.962 052S $ 365.750 $0 $0 $170.260 $0
5 932 124.429.484 | 104.660.667 TR | 3156366 | T : :
79 | $3.097.538 | $2.609.664 | $409.978 $77.896 $0 $0 $0 $149.012 $0 $260.966
$ $
$ $ $
6 1312 | 81 131.113.197 | 110.313.110 17.479.02 3.321.022 4.962.02 $349.000 | $1.819.044 $ 156.265 $148.875 $273.669
7 1677 | 82 $ $ 17.702 6§ $ 4.962 Og $ 357.250 $0 $ 156.640 $0 $274.326
133.749.912 | 112.683.790 i ! 3 3.363.498 ' ’ 6 ’ ' :
8 2084 | 86 $ $ 17.886 Si $ 4.962 Og $332.850 $0 $275.219 $252.915 $481.996
133.529.585 | 112.244.600 ! : 2 3.398.443 : : 6 : : : :
9 2501 87 $ $ 18.004 6§ $ 4.962 0325 $329.000 $495.170 $147.118 $467.095 $ 257.650
133.058.506 | 111.632.987 : : 7 3.420.881 : : 6 : : : : :
10 | 2884 | 90 $ $ 17.801 53 $ 4.962 0325 $ 340.350 $0 $276.373 $128.891 $484.015
133.676.522 | 112.492.737 i : 0 3.382.285 : : 6 : : : :
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11 | 3317 | 91 128.220.83f 107.989.67f 17.000.9§ 3.230.18235 4.962.0%3S $ 336.100 $0 $50.990 $ 35.800 $89.299
12 | 3751 | 92 $ $ 17.739 9? $ 4.962 Oi $ 400.000 $0 $54.284 $ 36.800 $95.068
133.797.844 | 112.687.277 MUY | 33705595 | HEEEL . : : :
13 | 4121 | 93 $ $ 17.624 6§ $ 4.962 Oi $393.850 $0 $51.639 $ 44.000 $90.436
132.880.782 | 111.907.438 PG| 3-348.685 | TRETE : : : :
14 | 4537 | 94 $ $ 16.497 Og $ 4.962 032S $441.800 $0 $44.588 $13.000 $78.087
124.558.912 | 104.927.374 TS | 31340447 | HEEEEL . : : :
$ $ $ $ $
Total 1.551.265.1 | 1.305.633.9 | 206.412.7 | 39.218.42 | 59.544.3 | $4.349.650 | $ 3.156.003 $1.641.459 $1.297.636 $2.874.710
44 85 35 0 12
Total general de costos indirectos por AlU segln contratista. $68.691.424 $1.297.636 | $2.874.710
Valor del Detrimento en $ $72.863.770

Fuente: Radicado No. 1-2020-005808 del 17/09/20, Soportes Ordenes de Pago del expediente contractual y SECO
Elaborado: Contraloria de Bogota D.C.- Direccién Sector Equidad y Género.

Como se pudo apreciar en el anterior cuadro es claro que bajo preceptos y
conceptos errados y equivocados en relacion con la generacion de costos indirectos
por AlU bajo la ejecucion de contrato la SDMujer pag6 indebida e injustificadamente
por estos conceptos a la UT AMARU la suma de Setenta y dos millones
ochocientos sesenta y tres mil setecientos setenta pesos ($72.863.770)
M/CTE.

Teniendo en cuenta lo anterior, se evidencia una gestion antiecondémica e ineficiente
generada con el actuar del sujeto de control, que desconocié lo contemplado en el
articulo 126 del Decreto 403 del 2020, generando detrimento al patrimonio publico
en cuantia de $72.863.770, por los pagos indebidos e injustificados a titulo de costos
indirectos (AlU).

Por lo anterior, los pagos realizados constituyen un dafio al patrimonio publico, por
cuanto se desconocieron los principios de la gestion administrativa que trata el
articulo 209 de la Constitucién Politica y el articulo 3° de la Ley 489 de 1998.

Igualmente, los hechos aqui descritos, corresponden a la presunta vulneracion de
lo estipulado y pactado correspondientes a las clausulas de las obligaciones de las
partes, el Anexo de Requerimientos Técnicos del contrato y los precios obligatorios
de referencia, en contraposicion con el principio de economia consagrado en el
articulo 25 y los numerales 1, 2 y 3 del articulo 26 de la Ley 80 de 1993 y articulo 2
de la Ley 87 de 1993, evidenciandose un dafo patrimonial segun lo preceptuado
por los articulos 2, 3 y 126 del Decreto Presidencial 403 de 2020, el articulo sexto
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de la Ley 610 de 2000, el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011, el numeral 21 del
articulo 34 del Decreto Nacional 734 de 2002.

Valoracion de respuesta del Sujeto de Vigilanciay Control Fiscal

Teniendo en cuenta lo expuesto por la SDMujer a este Organismo de Control donde
se pone en evidencia y de forma contundente que los giros y pagos realizados por
concepto de costos indirectos AlU bajo la ejecucion del contrato contienen rubros
irregulares, indebidos, inconsistentes y no pactados dentro del contrato,
evidenciando un claro favorecimiento hacia la Uniébn Temporal AMARU
acompafiado de un silencio complice de la SDMujer cuando en su respuesta al
Informe Preliminar se contradice de facto, ademas, reconoce que muy a pesar de
sus lazos argumentos al momento de debatir la postura del Ente de Control
reconoce que pudo haber fallas y falta de control e irregularidades y que en la etapa
de liquidacion, en la cual se encuentra a la fecha el contrato, se podrian corregir o
enmendar, asi lo refiere cuando dice:

“...) Finalmente, es importante resaltar, que el contrato no se ha liquidado y, en
consecuencia, las partes en la etapa de liquidacion pueden entrar a evaluar su
ejecucion, analizar el cumplimiento o incumplimiento de las obligaciones, solicitar la
entrega de informacion, realizar los acuerdos, transacciones a revision, ajustes,
revisiones y reconocimientos a que haya lugar, entre otros, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 217 del Decreto Ley 019 de 2012. (...)

De lo anterior el Ente de Control Fiscal y de conformidad con lo expuesto por el
Sujeto de Control Fiscal, precisa y contraargumento lo referido y defendido
errbneamente por este en su oficio respuesta al Informe Preliminar. No obstante en
aras de demostrar lo valido y contundente del hallazgo configurado por este equipo
de auditoria, por la conducta permisiva y silenciosa de la SDMujer en la realizacién
de pagos indebidos e injustificados bajo el concepto de costos indirectos AlU, el
cual quedo plenamente demostrado en los andlisis efectuados por la Contraloria de
Bogota y que se evidencia claramente en los diferentes soportes dentro de la
ejecucion del contrato para la vigencia 2019, como lo son las 6rdenes de pago, las
facturas de venta del contratista, los informes del contratista entre otros; asi lo
pueden corroborar confrontando los anteriores documentos con los respectivos
soportes contables, administrativos, Anexo de Requerimiento Técnico, lista de
precios de referencia, entre otros, al respecto a continuacion el equipo auditor
desvirtla todas y cada una de los argumentos emitidos por la entidad en su
respuesta al informe preliminar, asi:
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En lo referente a los giros por concepto de talento humano la SDMujer se contradice
plenay claramente, por cuanto dice por un lado que: “en ningin momento las personas
descritas formaron parte del equipo de atencién en la Casa Refugio y su labor segun lo
manifestado por el contratista obedecid actividades relacionadas con el control, seguimiento
del contrato 255 de 2017 tal y como lo sefiala la clausula DECIMA TERCERA, del contrato
de la Sefiora: Leidys Maray Ballesteros Meza (verimagen 1) y clausula DECIMA TERCERA,
del contrato del sefior Victor Antonio Naranjo Cely (ver imagen 2) y mantenimiento de la
infraestructura de la refugio.(...)”, cuando a la luz de la verdad, se aprecian las cuentas
de cobro, comprobantes de egresos de estas personas y otros documentos que
validan lo expuesto, en el peor de los casos y siendo aun mas grave la situacion
pues para la SDMujer estas personas solo realizaban labores de control, cuando
por otro lado dice que no estaban vinculadas: “Frente a esta imagen, se insiste que las
personas antes mencionadas no desarrollaban actividades en la Casa Refugio, pues como
se ha mencionado soélo el equipo de profesionales (17) y operativas (5), dentro de sus
actividades tenian a cargo brindar la atencién a las mujeres acogidas y su sistema familiar.
(...)”: no obstante, al arbitrio del contratista este sin reparo alguno si incluyo el gasto por
nomina a estas personas dentro del rubro costos indirectos para que fuesen pagados
dentro de este item, como finalmente paso.

Conformando lo anterior, es valido traer a colacién que dentro de las cuentas de
cobro emitidas y firmadas por estas personas se puede observar como se detalla
gue una realiza unas supuestas labores como abogado, otra como contadora y
finalmente otro como apoyo contable, contradiciendo claramente lo afirmado por la
SDMuijer, es por esto que lo expuesto por el Ente de Control Fiscal se valida y
sustenta en que estas personas no tenian ningun vinculo laboral con la operacién
de la Casa refugio méas sin embargo fueron incluidos dentro de los costos indirectos
para ser pagados como si lo fueran, como prueba de ello traemos a colacién las
siguientes evidencias, que contradicen lo argumentado por la SDMujer donde afirma
que estos no estaban vinculados a la UT AMARU, asi:
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Se incluyen Costos Indirectos de Administracion (A) de personas que la
SDMujer refiere no hicieron parte de la ejecucion del Contrato No. 255 De

PAGOS ADMINISTRACION ENERD CONTRATO 255/17
UNION TEMPORAL AMARU ;r‘
LEIDYS MARAY CONTADORA PUBLICA CONTRATO \ /
255117 1.300.000
ABOGADO CONTRATO 255H7 | 2.250.000 |/
ANDRES VASQUEZ MATIZ  |APOYO CONTABLE CONTRATO 255H7 ,/ 1.012.025 s
SIFRED LANZIANO MOLINA  [SERVICIO FOTOCOPIAS Y ESCANED | 345,500 |~
MANTENIMIENTO ¥ PINTURA CASA s
REFUGID o 841,789
ARRENDAMIENTO Y CUGTA DE v
ADMINISTRAGION OFIGINA 702 - AEmay
ORDEN PAGO MES DE DICIEMBRE \‘ 4.571.9%2

Fuente: Expediente contractual- SECOP

Cuentas de cobro y comprobantes de egreso de que dan cuenta que a
pesar de que la SDMujer afirma en su oficio respuesta al Informe Preliminar
gue estas tres personas no hicieron parte de la ejecucion del contrato la UT
AMARU si se les incluy6 dentro de los Costos Indirectos de Administracion

(A)

Cuenta de cobro a favor del sefior Victor Antonio Naranjo Cely (Abogado del
contrato 255 de 2017)

UNION TEMPORAL NIT.: $01.072.295-2
CASA REFUGIC AMARU
CONTRATO No. 255 de 2017

CUENTA DE COBRC

DEBE A:

VICTOR ANTONIO NARANJC CELY
C.C:7.215.971

La suma de DOS MILLONES CUATROGIENTOS CINCUENTA
MIL PESOS MlLegal ($2.450.000,=), por Conceplo de
PRESTADOR DE SERVICIOS COMO ABOGADO DEL
CONTRATO 255/17, en el mes de Enero de 201%

TOTAL A PAGAR. ....cocoocvmmrsimsasinisimrenres s momenneee ($2.450.000,=)

Bogotd D.C., Enero 31 de 2019
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Comprobante de egreso del sefior Victor Antonio Naranjo Cely (Abogado

del contrato 255 de 2017)

FECHA DE EMPEDICION i}
C=3 A LDHDN'IEMP‘OR; E R
208 1 31 W 00 072 2053
COMPROBANTE DE EGRES0 W ADM ABIA 15-01 - 602
| FERIODO CAUSADD DEL: U208 AL s

WONBRE (Trabalacar o prosidor 36 servicio]

[ =
VIETOR ANTONIO NARANIO CELY i

DETALLEDE LA CPERACION

Valor de Iz Dperacian
COBIGT CONCEFTO FARGIAL | DEENG T erebo |
Z3B55501| CUENTAS POR PAGAR i s 1480.000 |
TIE0SO001 | CALA GENERAL UT AMARL o L] 2450000
7 | )
TOTALES 45T
MALDR PAGARD g

Fuente: Expediente contractual- SECOP

Comprobante de ndmina del sefior Victor Antonio Naranjo Cely (Abogado

del contrato 255 de 2017)

UHIDN TEMPORAL ANARD
NIT - 901072265

NOMINA DE EMPLADOS MES: ENERO DE 2019
INONMBRE TRABAJADOR VICTOR ANTONIO NARANIO CELY
DENTIFICACION 7215971

SUELDO BASICO.

[DIAS TRABAIADOS m

[DEVENGADO 2692308

[INCAPACIDAD 7

[HORAS EXTRAS

|AUXILIO DE TRANSPORTE
GO NOCTURNG

2602308

TURNOS EXTRAS
[FRIMA DE SERVICIOS
[TOTAL DEVENGADO P
|APORTES EP§
[APORTES PENSION
[RETENCION EN LA FUENTE
NDO DE SOLIDARIDAD
TAMOS

OTROS DESCUENTOS
[TOTAL DESCUENTOS
[NETO A PAGAR

Fuente: Expediente contractual- SECOP
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Cuenta de cobro a favor de la sefiora Leidys Maray Ballesteros (Contadora

del contrato 255 de 2017)

UNION TEMPORAL NiT.: 901.072 235-2
CASA REFUGIO AMARU
CONTRATO No. 255 de 2017

CUENTA DE COBRO
DEBE A;

LEIDYS MARAY BALLESTEROS
C.C: 43.257.066

La suma de UN MILLON QUINIENTOS MIL PESOS Mitogal
(§1.500.000,5), por Concepto de CONTAQOR PUBLICO DEL
CONTRATO 255/17, en el mes de Enero de 2018,

TOTAL A PAGAR. oo nvcssemnmn e smnnennneens ($1.500.000,) 4
~

o
Bogota D.C., Enero 31 de 2019

EI@LESTEROS
G.C: 43.257.066,

Fuente: Expediente contractual- SECOP

Comprobante de egreso de la sefiora Leidys Maray Ballesteros (Contadora

del contrato 255 de 2017)

;
Y —— ;
RO 1w | on ] UHIDH TEMPORAL ANaRL
2018 ki 5 NIT, 801072 2353
COMPROBANTE DE EGRESO N ADM AMA 15.31 - 004

[PERICDD CAUSADD DEL: _lmwznu AL: HrEmE

(NOMBRE iimnmum HURERC DE SEMTIFICACION:

LEIDYS MARAY BALLESTERDS 43257056

DETALLE DE L& OPERACION
¥aior de |8 Opesacsdn
CODIGD CONCEPTO | PARCLAL i DEBITO CREDITD
!
23358501 | CUENTAS POR PAGAR | H 1.560,000
1105050007 | CALA GENERAL UT AMARL i 5 e 1500000
I =
[FOTALES H 1500000 | & 15007800
[VALOR FAGADD + ) ® S0,
RECIE! & SATSFACTION:
FAGADOR. il DEL TeflBaIaD0R -
[N =N G

Fuente: Expediente contractual- SECOP
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Comprobante de némina de la sefiora Leidys Maray Ballesteros (Contadora
del contrato 255 de 2017)

UNION TEMPORUAL AMLARL
AT : 901.072.295

NOMINA DE EMPLADOS MES: ENERG DE 2019
NOMEBRE TRABAJADOR. LEDYS MARAY BALLESTOROS
IDENTIFICACION ) 43.257.066

SUELDO BASICO 1.548.352]
DLasS TRABAJADOS Ll
[DEVENGADO [ZTETE

[PRIN A DE SERVICIOS ol
[FOTAL DEVENGADO 1648357,
[~PORTES EPS R
[APORTES PENSION 55 594

Egmc{on EN LA FUENTE R
DE SOLIDARID AT TEET

[PRESTAMOS
OTROS DESCUENTOS ; o

TOTAL DESCUENTOS [P /
NETO A PAGAR 1.%
FIRMA DEL EMPLEADO
C.C. 43,257

Fuente: Expediente contractual- SECOP

Cuenta de cobro a favor del sefior Andrés Vasquez M. (Apoyo contable del
contrato 255 de 2017)

UNION TEMPORAL NIT.: 901,072.285-2
CASA REFUGIO AMARU
CONTRATO No. 255 de 2017

CUENTA DE COBRO
DEBE A:

ANDRES VASQUEZ MATIZ
C.C: 1.033.777.335

La suma de UN MILLON DOCE MIL VEINTISEIS PESOS M/Legal
($1.012.026,=), par Concepto de APOYO CONTABLE er ef mes de
Enero de 2019, de la CASA REFUGIO, ubicade en la Calle
45 C 25 - 30,

TOTAL A PAGAR..........ommmrmmmmrrimcsssnssemnncnee e 51,01 2.026,= /
T

Bogotd D.C., Enero 31 de 2019
e

ANDRES VASQUEZ MATIZ
C.C: 1.033.777.3356

Fuente: Expediente contractual- SECOP
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contrato 255 de 2017)

Comprobante de egreso del sefior Andrés Vasquez M. (Apoyo contable del

TECIiA € EXPEDGION

5w | pa | LRSCH TEMIPGRAL Al

i T T MIT, L 2
COMPROBANTE OE EGRERD B ADM AMA 13-01 - 003
PEREROD GALGACG Il AAVBIE AL: A
|RERIRRE (Trabmetor = preares G Sereck] WNERD D6 LRV A ON:
SMDRES WABDUER MATE TR 77T
— DETALUE O LA GFERACIGN — )
Vakor oo ba Opateciin
(=] CONSEPTD FARTIAL _DEETI} CREDTD
ARG |CLUBNTAS POR PAGER

VIDSEGON! | AL, GEMERAL LT Allsa1

1 IZIE-Z!
|
|

JEAEr-

TOTELES |5

i i |

L]

1092050

e

VALEH Pasare |

[

101258

fa

RECIS & BATIZFACCRS

i1

t]
SR i,
FIM L TRRA AT

L1 TR P

Fuente: Expediente contractual- SECOP

contrato 255 de 2017)

THIN TEVPORAL S HARIT
NIT 501072395

Fuente: Expediente contractual- SECOP
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Comprobante de nomina del sefior Andrés Vasquez M. (Apoyo contable del

Tal cual se puede apreciar en las anteriores imagenes, de donde se infiere que bajo
el item costos indirectos por administracién AIUD se incluyeron gastos de personal
de personas que como bien lo dice la SDMujer no hicieron parte del contrato, es
improcedente pensar que a sabiendas de lo afirmado por esta aun asi procedieron
a incluirlos como si fueran costos del contrato, asi lo reitera y afirma la SDMujer
cuando reza dentro de la repuesta al Informe Preliminar: “(...) Como se puede apreciar
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en la imagen relacionada en el informe presentado por la Contraloria y en la cual el
contratista relaciona sus gastos de administracion, presenta una contadora para el contrato
(Leydis Maray Ballesteros) un abogado para el contrato Victor Antonio Naranjo Celis, y un
apoyo contable: Andrés Vasquez, quienes, no se encuentran enlistados en el rubro de
talento humano verificado y reconocido por la Secretaria de la Mujer y que, como se ha
mencionado anteriormente, no hacen parte del equipo que brinda la atencién a las mujeres
acogidas. (...)”

En lo que respecta a los pagos por concepto de papeleria, mantenimiento de
computadores e imprevistos, el Ente de Control Fiscal encuentra reparos a los
argumentos de la SDMujer en la respuesta al Informe Preliminar, asi:

En relacion al rubro pagados por papeleria, dentro del Anexo de Requerimientos
Técnicos dentro del ltem Costos Directos Variables se detallan ambos, tanto el de
Papeleria para oficina como la pedagogia, asi se refiere dentro del anexo:

“(...) 15. ELEMENTOS DE PAPELERIA PARA OFICINA.

Suministro de elementos y Utiles de oficina, papeleria e insumos de impresion para
el normal funcionamiento administrativo con el fin de dar cumplimiento a los
requerimientos de gestion documental. (...)”

“(...) 21. ELEMENTOS DE PAPELERIA PARA PEDAGOGIA.

Los Elementos de papeleria para pedagogia seran utilizados para confeccionar
material didactico y demas insumos para las actividades pedagdégicas para dar
cubrimiento a las necesidades psicosociales de acuerdo con los requerimientos
establecidos en concordancia con el cronograma de actividades y la Estructura de
Requerimientos y Costos. (...)”

Por lo anterior, no entiende este Ente de Control como si estos dos rubros estan
contemplados dentro de los costos directos, nuevamente se incluyen como costos
indirectos AlU dentro del Item administracion(A).

En cuando al pago de costos indirectos por concepto de mantenimiento de la casa
refugio y de los computadores la entidad miente y sin argumentos, y mas aun
desconoce plenamente lo establecido dentro del Anexo de Requerimientos
Técnicos del contrato, donde tacita y claramente se establece que dentro de los
costos directos del contrato se incluia un rubro para este concepto, asi se estipulo:

“(...) 18. MANTENIMIENTO DE LA CASA REFUGIO Y EQUIPOS.
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18.1. MANTENIMIENTO DE LA CASA

El Mantenimiento de la Casa Refugio se realizard de acuerdo al estado de la
infraestructura Fisica que la compone, donde se haran las reparaciones locativas de
ser necesario, en tuberias rotas, puertas averiadas, lavado tanques de
almacenamiento del agua, vidrios rotos, griferia deteriorada por su uso, remocion de
escombros, dafios de chapas.

Este gasto se podra ejecutar a partir del momento en que este en pleno
funcionamiento la Casa Refugio, entiéndase por pleno funcionamiento la atencion a
mujeres y su sistema familiar.

18.2. MANTENIMIENTO DE EQUIPOS. (bienes muebles en arrendamiento)

El Mantenimiento de equipos de la Casa Refugio que sean suministrados en la
modalidad de alquiler deberan contar con el correspondiente mantenimiento
preventivo y correctivo, que garanticen la continuidad en la prestacion del servicio
7124, el costo de estos mantenimientos sera asumidos por el contratista, entre los
gue se encuentran: Equipos, muebles y enseres para oficina y area de primeros
auxilios, electrodomésticos, bienes y enseres de zonas comunes, bienes y enseres
para cocina y lavanderia, bienes y enseres para dormitorios.

Este costo de mantenimiento de equipos se podra ejecutar a partir del momento en
gue esté en pleno funcionamiento la Casa Refugio, entiéndase por pleno
funcionamiento la atencidon a mujeres y su sistema familiar. (...)

Ahora bien, para validar lo antes expuesto por el Ente de Control, y el
desconocimiento claro que tiene la SDMujer en cuanto a los rubros que hacen parte
de los costos directos, los péarrafos anteriores detallan el item en mantenimiento la
casa, asi como el de los computadores, pero la entidad errbneamente asegura lo
contrario, cuando dice:

“(...) En cuanto al rubro de mantenimiento, no existen soportes de erogaciones
realizadas por este concepto en los costos directos y para el caso de los
computadores que refiere el contratista son los dispuestos en sus instalaciones para
el desarrollo de las actividades propias de su administracion. (...)”

Por lo anterior, y para ser mas claros, a continuacion, se detalla dentro de los
elementos necesarios para la operacidbn y mantenimiento de la casa refugio
incluidos en el Anexo de Requerimientos Técnicos se especifican que uno de los
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elementos de equipos y muebles de oficina son los computadores o equipos de

computo, asi:

Computadores como elementos necesarios para la operacion y mantenimiento de
la casa refugio incluidos en el Anexo de Requerimientos Técnicos:

ELEMENTOS NECESARIOS PARA PARA OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA CASA REFUGIO

CANTIDAD
MINDMAS
REQUERIDAS

NECESIDAD ESPECIFICACIONES

MUEBLES PARA OFICINA
Chasis MicroTorre o Small Form Factor
Marca Procesador Intel® o su equivalente en AMD
Procesador Intel® Core™ i5 o su equivalente en AMD
Velocidad del procesador 3.3 GHz o superior
Tipo de Pantalla LCD o superior
Tamaiio de la Pantalla 17" o superior
Bus del Sistema 1066MHz o supesior
Memoria Cache 3MB o Superior 3
Memoria de Sistema (RAM) DE 4 GB o superior
Memoria de Sistema (RAM) Expandible a DE 8GB
Tipo de memoria (RAM) DDR3 o Superior
Tipo de disco duro Serial ATA (7200 1pm) o superior con tecnologia
de deteccion, anlisis, correccion de emrores
Tamailo del Disco Duro 500 GB o superior
Unidad éptica DVD=RW/CD-RW 16 X

COMPUTADOR DE
ESCRITORIO 17"

ANEXO TECNICO CASA REFUGIO

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER- SDMUJER
BOGOTAD.C

2017

Fuente: Expediente contractual- SECOP

En lo referente a los giros pagados errobneamente por concepto de imprevistos, la
entidad refiere que estos conceptos no se encontraban dentro de los costos directos
del contrato, afirmando:

“(...) Frente a los valores reconocidos como imprevistos, es necesario aclarar que
los elementos adquiridos y necesidades cubiertas no se encontraban descritas en
el anexo técnico. (...)”

Asi las cosas, vale la pena decir, que la SDMujer una vez mas desconoce por
completo lo contenido del Anexo de Requerimientos Técnicos, el concepto de
costos directos y los elementos incluidos en el; es decir una vez revisados los
soportes de los supuestos costos indirectos por Imprevistos estos no corresponden
a este item, toda vez que los elementos relacionados como imprevistos se
encontraban contemplados dentro de la estructura de costos directos, lo cual
representa una naturaleza previsible, como muestra de ello estan las jeringas,
canulas, pago de leche medicalizada, compra de medicamentos, transporte
entregado a mujeres acogidas y su grupo familiar, fotocopias, entre otros.

Asi quedo establecido dentro del Anexo de Requerimientos Técnicos, abajo citados,
no obstante, no se entiende como la SDMujer pago por estos costos indirectos:

“(...) 25. OTROS GASTOS.
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25.1. OTROS GASTOS ENTREGADOS A LAS MUJERES ACOGIDAS Y SU
SISTEMA FAMILIAR DURANTE EL PROCESO DE INTERVENCION

Gastos médicos: Copagos de citas y medicamentos, leches medicadas y frente a
los medicamentos que no cubra el POS con prescripcion médica Unicamente podran
ser suministrados si previamente han sido autorizados por el equipo técnico de la
Casa Refugio y la Secretaria Distrital de la Mujer, mientras se tramita el proceso
juridico y/o administrativo con las entidades correspondientes para la entrega del
mismo; estos gastos seran autorizados por el equipo técnico de la Casa Refugio y
la Secretaria Distrital de la Mujer.(...)” negrilla fuera del texto.

Finalmente, respecto a los pagos por concepto de ajustes de IPC de 3,18% para la
vigencia 2019, bien sea bajo el item Administracion (A) por $1.641.459 y Utilidad
(U) en cuantia de $2.874.710, el Ente de Control Fiscal encuentra valido los
argumentos planteados por el Sujeto de Control Fiscal, toda vez que este ajuste tal
cual lo estipula el contrato se aplicé a los costos directos y por ende este valor ajustd
y afecto el valor de ejecucion mensual, replicando en los otros costos del contrato,
como lo son los indirectos (administracién y utilidad), asi las cosas el resultado de
este ajuste por IPC 2019 del AlU fue directamente proporcional a la ejecucion, por
tanto afecto a los item contenidos en los AlU, asi las cosas a mayor ejecucion mayor
serd el resultado del AlU.

Por lo anterior se acepta este argumento, conllevando a ajustar parcialmente el
hallazgo fiscal descontando del total estos dos conceptos, es decir la suma de
$4.516.169, correspondiente a los ajustes IPC por el item Administracion y Utilidad,
bajo esta nueva configuracion y en vista de que los argumentos de la entidad no
desvirtian la observacion formulada completamente, se ratifica un hallazgo
administrativo con incidencia fiscal y presunta incidencia disciplinaria en cuantia de
$68.347.601 por realizar pagos indebidos e injustificados por costos indirectos AlU
bajo la ejecuciéon del contrato 255 de 2017 y las debilidades presentadas en el
proceso de planeacién y supervision del contrato.

Costos Indirectos Indebidos E Injustificados Pagados como AlU (Administracién e

Imprevistos)
Cifra en pesos
Soportes: Ordenes de pago y Costos dgl cpntrato — ] -
g Co_s_tos indirectos por Admlnlstracu_)n (A)_, Impreylstg_s 0y
Total Utilidad (U) 21% pagados de forma indebida e injustificada.
Costos
P S e Cuantia Directos SosicR IR s " . Imprevistos
ftems de de AlU Administracién (A) 5,71%
Pago | venta peteee
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Mantenimiento .
-~ ) . | Por articulos y
Por la Servicio de intura casa; L
N B Operacién ety VRl e e fotocopias l)\lllgntenimiento o SN
computadores injustificados
1 4656 72 $ 2.897.166 $ 2.440.851 $ 383.458 $72.857 $0 $0 $0 $0
2 231 71 $115.768.801 $97.534.773 | $15.322.713 $2.911.315 $4.962.026 $ 345.500 $ 841.789 $0
3 567 75 $117.576.704 $99.057.924 | $ 15.562.000 $ 2.956.780 $4.962.026 $ 358.200 $0 $0
4 925 76 $ 2.909.357 $2.451.122 $ 385.071 $73.164 $0 $0 $0 $0
78 $124.4290.484 | $104.660.667 | $16.612.451 $ 3.156.366 $4.962.026 $ 365.750 $0 $170.260
5 932 79 $ 3.097.538 $ 2.609.664 $ 409.978 $ 77.896 $0 $0 $0 $0
6 1312 81 $131.113.197 | $110.313.110 | $17.479.065 $ 3.321.022 $4.962.026 $ 349.000 $1.819.044 $ 148.875
7 1677 82 $133.749.912 | $112.683.790 | $17.702.623 $ 3.363.498 $4.962.026 $ 357.250 $0 $0
8 2084 86 $133.529.585 | $112.244.600 | $ 17.886.542 $ 3.398.443 $4.962.026 $ 332.850 $0 $ 252.915
9 2501 87 $133.058.506 | $111.632.987 | $ 18.004.637 $3.420.881 $4.962.026 $ 329.000 $495.170 $ 467.095
10 2884 90 $133.676.522 | $112.492.737 | $17.801.500 $ 3.382.285 $4.962.026 $ 340.350 $0 $128.891
11 3317 91 $128.220.834 | $107.989.671 | $17.000.977 $ 3.230.186 $4.962.026 $ 336.100 $0 $ 35.800
12 3751 92 $133.797.844 | $112.687.277 | $17.739.971 $ 3.370.595 $4.962.026 $ 400.000 $0 $ 36.800
13 4121 93 $132.880.782 | $111.907.438 | $17.624.659 $ 3.348.685 $ 4.962.026 $ 393.850 $0 $ 44.000
14 4537 94 $124.558.912 | $104.927.374 | $ 16.497.090 $ 3.134.447 $4.962.026 $ 441.800 $0 $ 13.000
Total $1.551.265.144 | $1.305.633.985 | $206.412.735 | $9.218.420 $59.544.312 $ 4.349.650 $ 3.156.003 $ 1.297.636
Total general de costos indirectos por AlU segln contratista. $ 67.049.965 $ 1.297.636
Valor del Detrimento en $ $ 68.347.601

Fuente: Radicado No. 1-2020-005808 del 17/09/20, Soportes Ordenes de Pago del expediente contractual y SECOP
Elaborado: Contraloria de Bogota D.C.- Direccién Sector Equidad y Género.

Las situaciones anteriormente descritas permiten evidenciar una gestion
antieconémica e ineficiente generada con el actuar del sujeto de control, que
desconocio lo contemplado en el articulo 126 del Decreto 403 del 2020, generando
detrimento al patrimonio publico en cuantia de $68.347.601, por los pagos indebidos
e injustificados a titulo de costos indirectos (AlU).

Por lo anterior, los pagos realizados constituyen un dafio al patrimonio publico, por
cuanto se desconocieron los principios de la gestion administrativa que trata el
articulo 209 de la Constitucién Politica y el articulo 3° de la Ley 489 de 1998.

Por otro lado, frente a la postura de la SDMujer de afirmar que como el contrato a
la fecha no se ha liquidado, entonces las partes del contrato en esta etapa
liquidacion podrian entrar a evaluar su ejecucion, analizar el cumplimiento o
incumplimiento de las obligaciones, y asi solicitar la entrega de informacion, realizar
los acuerdos, transacciones a revision, ajustes, revisiones y reconocimientos a que
haya lugar, entre otros, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 217 del
Decreto Ley 019 de 20127,

Al respecto la presente Auditoria de Desempefio Cédigo 38 Vigencia 2019 PAD
2020 audito la gestion de los recursos publicos utilizados bajo la ejecucion del

15 Oficio respuesta con radicacién No. 1-2020-007035 del 26 de octubre de 2020 donde emite la respuesta al Informe
Preliminar Auditoria de Desempefio PAD 2020 Cdadigo 38. Radicado SDMujer No. 2-2020-19796 del 19 de octubre de 2020.
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contrato 255 de 2017 en el periodo comprendido entre el 01 de enero y 31 de
diciembre de 2019, no importando que a la fecha el contrato se haya liquidado o no,
asi las cosas la ejecucion del contrato en mencion fue objeto de control fiscal tal
cual como lo dispone la Constitucion Nacional y deméas normatividad relacionada, y
valga decir que este control se ejercio en forma posterior y selectiva, segun fue
necesario para garantizar la defensa y proteccion del patrimonio publico.

Por lo expuesto es dable enfatizar y recordar que el Control fiscal territorial esta
respaldado y garantizado por el articulo 119 de la Constitucion Politica en donde se
establece la vigilancia de la gestién fiscal y el control de resultado de la
administracion, igualmente en el articulo 267 de la Constitucion se dispone que el
control fiscal es una funcién publica que ejercera la Contraloria General de la
Republicay las Territoriales, por lo cual se vigila la gestion fiscal de la administracion
y de los particulares o entidades que manejen fondos o bienes de la Nacion; dicho
control se ejercera en forma posterior y selectiva conforme a los procedimientos,
sistemas y principios que establezca la ley.

Igualmente, los hechos aqui descritos, corresponden a la presunta vulneracion de
lo estipulado y pactado correspondientes a las clausulas de las obligaciones de las
partes, el Anexo de Requerimientos Técnicos del contrato y los precios obligatorios
de referencia, en contraposicion con el principio de economia consagrado en el
articulo 25 y los numerales 1, 2 y 3 del articulo 26 de la Ley 80 de 1993 y articulo 2
de la Ley 87 de 1993, evidenciandose un dano patrimonial segun lo preceptuado
por los articulos 2, 3 y 126 del Decreto Presidencial 403 de 2020, el articulo sexto
de la Ley 610 de 2000, el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011, el numeral 21 del
articulo 34 del Decreto Nacional 734 de 2002.

Por lo anteriormente expuesto se configura un Hallazgo administrativo con
incidencia fiscal y presunta incidencia disciplinaria en cuantia de $68.347.601, por
la realizacion de pagos indebidos e injustificados incluyéndolos como costos
indirectos AlU dentro de la ejecucion del contrato 255 de 2017 en la vigencia 2019,
generando un mayor valor pagado por estos conceptos.

3.3.4 Observacion desvirtuada. Observacion administrativa con presunta incidencia
disciplinaria, por no incluir dentro de la poéliza de Responsabilidad Civil
Extracontractual No. 630225 durante toda la ejecucion del contrato 255 de 2017 a
la SDMujer en calidad de asegurado respecto de los posibles dafios producidos por
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el contratista con ocasion de la ejecucion del contrato, evidenciando deficiencias en
la supervision del mismo.

Para la puesta en marcha del Proyecto de Inversion 1068 “Bogota Territorio Seguro y
sin Violencia contra las Mujeres”, se perfecciono el contrato de prestacion de servicios
No0.255 de 2017 bajo el cumplimiento del presupuesto asignado para tres vigencias
fiscales (2017, 2018 y 2019) para la operacion de la Casa Refugio AMARU en
cuantia de $3.502.324.727, contrato que en los afios de ejecucion 2018, 2019 e
incluso 2020 ha tenido seis adiciones en su presupuesto todas por $1.573.200.531,
para un total general de $5.119.684.561 de presupuesto del contrato.

Por otro lado, la ejecucion del citado contrato tuvo cuatro prorrogas siendo la ultima
hasta el 31 de agosto de 2020 o hasta agotar recursos, siendo el termino la causa
de terminacion del mismo, en general el estado actual del citado contrato es que
entro en la etapa de liquidacion, asi como lo refiere la SDMujer mediante oficio
respuestal® al Ente de Control Fiscal en donde asegura que: “(...) se precisas que
mediante Otrosi. 8, se adiciono y prorrogo el contrato hasta el 31 de agosto de 2020 o hasta
agotar recursos, lo que ocurra primero, habiéndose cumplido la condicién referida al
vencimiento de la fecha cierta y determinada de 31 de agosto de 2020, en la cual finalizo la
ejecucion contractual. (...)", asi las cosas, se revisaron y validaron las garantias y
amparos contraidas entre las partes con el animo de validad y verificar sus
coberturas.

Para el inicio de la ejecucidén de contrato se constituyeron poélizas de garantia de
Cumplimiento del contrato, Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizacion
laboral, Calidad y correcto funcionamiento de los bienes y equipos suministrados,
Calidad del servicio y de Responsabilidad Civil Extracontractual, expedidas por la
compainiia Liberty Seguros S.A.

Pero una vez se perfecciono el contrato las partes suscriben las poélizas de garantias
y amparos antes citadas, pero en relacién a la péliza de Responsabilidad Civil
Extracontractual No. 630225 tramita el 25/04/17, se observa que esta presento
errores en cuanto a que estipulaba en su contenido que el beneficiario era la E.S.E.
Municipal Manuel Castro Tovar y no la SDMujer, como en realidad debia ser, en la
siguiente imagen se aprecia el error:

16 Oficio respuesta al equipo auditor con radicado No. 1-2020-006148 del 30/09/20
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POLIZA DE GARANTIAS No. 630255 DEL 25/04/17 DE LIBERTY SEGUROS S.A.
(NO INCLUYE A LA SDMUJER COMO TERCERO BENEFICIARIO)

Suc. Ramo poliza Anexo Bealmp I
037 3 630225 3 I,ibc‘]_‘t)f

FOLTER DR NESPONSASILIOAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE CUMPLIMIENTO |
=150 PAG.f 1

Ciudad v fechn de expedicicn / :
BOBOTA, D.C. - 2017-04-25 / Clave :lawm&lul:b
.00,

Vigencia  Desde:r 2007-04-24 omw.-}u{.'zaxs-n-n 31265 - AECE mms /
Tonader 1 UNION TEMPORAL AMART Hit.: 901.072.298-2
Direcciom ¢ CL 23 D 12 87 ciudad :BOGOTA, B.C. Telefono: 00000337555
Y Jr(’/'
Aseguradc  : UNION TEMPFOEAL AMARD Hik.: !n.l.mz_.us-‘z/
Pizeecion ¢ CL 23 HO 12 87 Ciudad:BOGOTR, D.C. Telefono: GO0 833378150
Sai i |
£i _ 9DHv E!- |
Direccin del Ricsge: LUGAR DX EFSCUCIdN BOSOTA, D.C.
COMDEICIOHES mn.u.ss, NOVIEMEEE DE .znu Poliza de cumplimiento 8O- ATH4760
AMPARD VR. ASEGUREATO DEDUCTBLE PEINA
FREDICE, LABORES Y OFERACICHES 295,086, 800,00 1o % Minimo 1 EMaLY 1,189, 644.00

FRIMAG COF 1,189,644.00 GASTOS: IVA: 0P 226,032 FALOE A FRGAR: 4,415,676 |

OBJETC DE LA POLIZA: |
AMPARAR LOS PERIUICION S i DERIVADOS DE LA CIVIL CTUAL EW
QOUE INCURRA EL TOMADOR DE ACOEEDO COM LA LER POR LESION, MUERTE 0 DAROS A DIENES, OCASIONADOS DO [CADSA
DE LA ETPCUCION DEL CONTRATO NRO, 255 DE 20177COY0 OBJETO ES:
FREFTAR EL SERVICIO INTEGRAL PARA LA PUESTA N MANCHA Y FUNCIONAMI 'OE LAS CASAS RESDOIO PARA LA ATENCION 3
MIJERES VICPIMAS DE VIOLENCIA ¥ SUS FERSONAS A CARGO, DE m}zfm CARACTRRISTICAS TACNICAS DESCRITAS BN EL
AKEXO TECWICO Y LAS WORMAS VIGENTES QUE KNGIOLAN LA WATEKIA. |

Fuente: Expediente contractual- SECOP

No obstante, se hace entrega nuevamente de la pdliza en cuestion, pero esta vez
su error es mayusculo debido a que no presenta a ninguna persona como
beneficiario, dejando por fuera de la cobertura a todo riesgo de esta responsabilidad
extracontractual a la SDMujer como beneficiario y tercero civilmente afectado en
caso de incumplimiento del contratista, lo cual puede ser evidenciado en la siguiente
imagen:
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POLIZA DE GARANTIAS No. 630255 DEL 27/04/17 DE LIBERTY SEGUROS S.A.
(CON OTRO BENEFICIARIO DIFERENTE A SDMUJER)

o
\
Su.c. Ramo  poliza Anexo BecTImp
037 LB 630225 i 2 .
-
Liberty
Seguros S.A.
) *
POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE CUMPLIMIENTO -
ORIGIMAL PAGL s 1
ANEXG DE MODIFICACION CON FRIMA
Ciudad y fecha de expedicion /
BOGOTA, D.C. - 2017-04-27 Clave Intermediario

Vigencia Desde: 2017-04-24 00:00.- Hasta:2019-12-31 24.00. Fecha de Novedad 2017-04-26 91265 - AHCS CONSULTORES /

Tomador : UNION TEMPORAL AMARD Nit.: 901,072.395-3
Direccion : CL 23 NO 12 87 Ciudad:BOGOTA, D.C. Telef 3375259
Asegqurado : UNION TEMPORAL AMARDT Hit.s 901.072.295-2
Direccion ; €L 23 ®O 12 87 ) Ciudad ;:BOGOTA, D.C. Telef 3375259
Beneficiario: TERCEROS AFECTADOS Y/O E.5.E MUNICIPAL MANUEL CASTRO TOVAR.
———— i i

Direccidm del Rieego: LUGAR DE EJECUCION - BOGOTA, D.C.
CONDICIONES GENERALES: NOVIEMBRE DE 2016 Poliza de Cumplimiento BO- 2794760

o ~ -

Fuente: Expediente contractual- SECOP

Lo anterior evidencia una falta de la supervision al no exigir la modificacion y
correccién de la garantia inicial, incumpliendo lo sefialado en la clausula séptima
del contrato que dispuso: “CLAUSULA SEPTIMA. -MECANISMOS DE COBERTURA
DEL RIESGO: De conformidad con lo dispuesto en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y
el Decreto Nacional No. 1082 de 2015, EL CONTRATISTA se obligara a garantizar el
cumplimiento de las obligaciones surgidas a favor de LA SECRETARIA, identificada con
NIT No. 899999061-9, con ocasion de la ejecucion del contrato y de su liquidacion, a través
de cualquiera de los mecanismos de cobertura del riesgo (contrato de seguro contenido en

una podliza, patrimonio autbnomo o garantia bancaria). El mecanismo de cobertura del
riesgo, debera amparar el contrato desde la fecha de su suscripcién y requerira ser
aprobada por LA SECRETARIA. EL CONTRATISTA debera constituir un mecanismo de
cobertura del riesgo (...)”
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La anterior conducta se siguid presentando reiterativamente, cada vez que se
efectuaban modificaciones en el contrato bien sea por adiciones o prorrogas, asi:

Con fecha 26 de septiembre de 2019, las partes firman el OTROSI No. 4 en
donde se autoriza una adicion dentro del presupuesto de ejecucion por
$385.235.426 al tiempo que se hace una aclaracion de los conceptos
Administracion e Imprevistos, y para el caso se sigue observando la no
inclusion dentro de la poliza a la SDMujer como beneficiario de la poéliza de
Responsabilidad Civil Extracontractual No. 630225. (ver siguiente imagen)

POLIZA DE GARANTIAS No. 630255 DEL 03/10/19 DE LIBERTY SEGUROS S.A.

SOMOS GRAKOES COMTRIBUYENTES ACT. ECONDMICA 8631,

(NO INCLUYE A LA SDMUJER COMO TERCERO BENEFICIARIO)

fuc. Ramo peoliza Anexo declmp
222 LB 630225 [ 1 Referencia de Pago
0020162588800 .
pancolombia Convenle 4254 leert}r_
Seguros S.A.
POLTZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE CUMPLIMIENTO
ORIGINAL FAG. 1

AMEXO DE MODIFICACION SIN PRIMA

ciudad ¥ fecha de expedicion
BOGOTA, D.C. - 2019-10-03 ’ clave Intermediario
. D.C.
Vigencia Desde: 2017-04-24 00:00.- Hasta:2019-12-31 24.00. Facha de Novedad 2019-10-03 91265 - AHCS CONSULTORES

Tomado UNION TEMPORAL AMARD Nit.: 901.072.295-2
omador '
pireccion 1 CL 23 MO 12 87 Cindad;BOGOTA, D.C. Telefono: 000003375258
A do UNION TEMPORAL AMART Mit.: 901.072.295-2
BEJUIR 1
pireccion : CL 23 NO 12 87 ciudad;BOGOTA, D.C. Telefono: 000003375259
Beneficiaric: TERCEROS AFECTADOS
Direccitn del Riesgo: LUGAR DE BJECUCION BOGOTA, D.C.
CONDICIONES OENERALES: 26/11/2016 - 1333-P-06-RC-02 Poliza de Cumplimiento BO- 2784760
AMEARD VR. AFEQURADD DEDUCIELE FRIMA
FREDIOS, LABORES Y OPERACIONES 331,246,400.00 COF 10 % Minimo 1 EMMLV .00
CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS 295,086, 800.00 COP 10 % Minimo 1 BMMLV .00
= .00
VEHICULOS PROPIOS ¥ HO FROPIOS 5%,017,360.00 cOF —% 10 % Minimo 1 v
EL FREGENTE AMPARO OPERA EN EXCESO DE LOS LIMITES OTORGADOS EN EL SBGURO DE VEHICULOE Y EN EL SOAT
RESPONSABILIDAD CIVIL PATRCHAL 59,017,360.00 coP —+ 10 % Minimo 1 MLy .00
%A DRESENTE COBERTURA OFERA EN EXCESO DE LOS LIMITES ESTABLECIDOS EN EL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL (LEY 100/1893)

GASTOS MEDICOS ¥ HOSPITALARIOR 2%,508,580.00 COP o Mini=o Q -0
|

il Jyr-
Fuente: Expediente contractual- SECOP
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e Confecha 27 de diciembre de 2019, las partes firman el OTROSI No. 5 donde
se autoriza una adicion dentro del presupuesto de ejecucidn por
$188.562.030 al tiempo que se hace una prérroga hasta el 24 de febrero de
2020, a la fecha de la nueva modificacién se sigue evidenciando la no

inclusién de la SDMujer como beneficiario de la poliza de Responsabilidad
Civil Extracontractual No. 630225. (ver siguiente imagen).

POLIZA DE GARANTIAS No. 630255 DEL 01/01/20 DE LIBERTY SEGUROS S.A.
(NO INCLUYE A LA SDMUJER COMO TERCERO BENEFICIARIO)

peferencia de Fago

0020164676000 Liberty— 1

pancolombia convenio 4354

Seguros S.A.

DE CUMPLIMIENTO

mwﬂmﬂl]ﬂ-mﬂn

P

BOGOTA termediario
ciudad y fecha de expedicion . EEEEE : B
A s 020-02 2444 00, Fecha de tiovedad 2019-13-30 91265 - ARG

3017-04-24 00:00." Bagtard 03 00,
vigencia Dasder CONSULTORE

Toma TEMPORAL AMARD Wit.: 801.072.285-2
fono: 000003375259
b e Cindad:BOGOTA, D.C- Tele
12 87
pireccion & CL 23 HO

Wit.: 901.072.295-3
udnd :BOGOT! relefono: 000003375259
asegurado ; UMION TEMPORAL AMARD > ) = ==
13 87
pirsccion @ CL 23 O
BOGOT! .
peneficiario: TERCEROS APECTADOS 3
pireceicn del Rissgo: LUGAR DE BIECTCION

SOMOS GRAWDES CONTRIBUTERIES Lt b

2016 - -P-06-RC- de imien - 2734TEQ
cupplimiente B

2 . 26/11/201 1333-P-06-RC-02 roliza

CONDICTONE CEMERALES: 28

PRIMA
V. ASEGURADO PEDOCTALE 1 @MMLY T4,952.00
AMPARD ) Minimo
. L " 351,121,200.00 COF oy : A 1 LY -00
y s ¥ OPERACIONE 10 Min
s iyl i 205,086,800.00 COF 1 ooy 120.00

SPOHEADILIDAD CIVIL PRONAL u,017,360.00 COP L] % Minimo 1 Sedaw 225.00
BN 5 g . . 1
RE B

PRESENTE OBERA EM DE LOF LIMITES PABLECTIDOS SIETEMA SECURIDAD SOCIAL (LET 10071953}
L& COBERTURA EXCEID TES BE EN EL 3L DE
GASTOoS WEDICOE ¥ OSPITALARIOB 39, 508,680.00 COF L] nimo e G -
il Mind: 13,340.00
: v - : IVA: COF 16,841 VALOE A PAGAR: 105,478
PRIMA: COP #8,637.00 CASTOS

Fuente: Expediente contractual- SECOP
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POLIZA DE GARANTIAS No. 630255 DEL 24/02/20 DE LIBERTY SEGUROS S.A.

CONTRALORIA
DI IOGOTA D

“Una Contraloria aliada con Bogota”

(NO INCLUYE A LA SDMUJER COMO TERCERO BENEFICIARIO)

SO0S GRANIES CONTREBUYENTES ACT. ECONOMICR G501,

fuc. Ramo poliza Anexo Beclmp

223 -] 630225 2 1 Eaferencia de Pago
1 0020165567300 .
Bancolombia Comvenio 4254 L]b—EIt‘ "__ @
Seguros S.A.

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE CUMPLIMIENTO

ORIGINAL ERG. : i
AMEXC DE PRORROGA DE VIGENCIA

Ciudad ¥y fecha de wm/
BOGOTA, D.C. - 2020-02-24 F Ay . 2 Clave Intermediario
2 ! :
Vigencia Degde: 201T-04-24 00:00.- m.m;zuzafns-n i4.00. Fecha de Novedad 2020-02-34 31265 - AHCS CONSULTORES

e e ok
Tomador + UNION TEMPORAL AMARD Hit.: 901.072.295-2
Direccion @ CL 23 RO 12 87 ciudad:BOGOTA, D.C. Telefono: 000003375259
I'd rd
Asequradc  : UNION TEMPORAL AMARD - Mit.: $01.072.295-2
Direcciom ¢ CL 23 MO 12 BT Ciudad :B060TA, D.C. Felefoneo: 000003375259
Beneficiario; TERCEROS AFECTADOER /
Direcoidn del Riesgo: LUGAR DE BIBCUCIGN BOGOTA, D.C.
CONDICTONES GENERALES: 26/11/2016 - 1333-P-06-RC-02 Poliza de Cumplimiento BO- - 794TED
AMPARD - VE.. DEDUCIBLE PRIMA
PREDIOS, LABCRES ¥ OPERACIONES e 438,901,500.00 CO¥ 10 % Minimo 1 Sy 158, 630.00
CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS 295,086, 800.00 COP 10 % minizo 1 BMMLY ~00
VERICULOS FROPIOS T HD PROFIOS 59,017,360.00 COF 10 % Minimo 1 SMMLY 254.00
1, PRESENTE AMPARO OPERA BN BXICESO DE LOS LIMITES OTORGADOS EN EL SEGURO DR VEHICULOES Y EN EL SOAT
nﬁ;ﬂsmmn CIVIL FATEOMAL 58,017,360.00 cop 10 % Minimo 1 WMLV 476.00
PRESENTE COSERTURA OPERA EN EXCESO DE LOS LIMITES ESTABLECIDOS EN EL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCTAL (LEY 100/1893)
MEDICOS ¥ HOSPITALARTOS 29,508,680.00 COP [] Minimo ] 23,526.00

Fuente: Expediente contractual- SECOP
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Con fecha 28 de mayo de 2020, las partes firman el OTROSI No. 7 donde se
autoriza una adicion dentro del presupuesto de ejecucion por $260.496.520
al tiempo que se hace una nueva prérroga hasta el 31 de julio de 2020, por
lo que aun se sigue observando la no inclusion de la SDMujer como
beneficiario de la podliza de Responsabilidad Civil Extracontractual No.
630225. (ver siguiente imagen).

POLIZA DE GARANTIAS No. 630255 DEL 01/06/20 DE LIBERTY SEGUROS S.A.

(NO INCLUYE A LA SDMUJER COMO TERCERO BENEFICIARIO)

Tomadoz

L Ram Pol a Anexo e o
Referencia de Pago
0020166660000 .

.Y ) 4

Bancolombia Convenio 4254 le(v rt‘
e W
Seguros S.A.

POLIZA DE RESPONSASILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE CUMPLIMIENTO
ORIGINAL PAG.: 1
ANEXO DE PRORROGA DE VIGENCIA
ha
2020-06-01 Clave Intermediario
gencia Desde: 2017-04-24 ¢ 00 Hasta:2020-07-31 24.00. Pecha de Novedad 2020-05-28 91265 - AHCS CONSULTORES
INION TEMPORAL AMAR! Nit.: 901.072.295-2

Ciudad : BOGOTA Telefono: 000003375259

Nit.: 901.072.295-2
Ciudad:BOGOTA Telefono:000003375259

BOGOTA

6-RC Foliza de Cumplimiento BO- 2794760
DEDUCIBLE PRIMA
10 % Minimo 1 SMMLV 124,696.00
10 % Minimo 1 SMMLV .00
10 % Minimo 1 sMMLV 200.00

JE LOS LIMITES OTORGADOS EN 2L SEGURO DE VEHICULOS Y EN EL SOAT

Fuente: ngpediente contractual- SECOP

Finalmente, con fecha 22 de julio de 2020, las partes firman el ultimo OTROSI
correspondiente al No. 8 donde se autoriza una adicion dentro del
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presupuesto de ejecucion por $141.117.771 al tiempo que se hace una nueva
prorroga hasta el 31 de agosto de 2020, y una vez mas se sigue observando
la no inclusion de la SDMujer como beneficiario de la poliza de
Responsabilidad Civil Extracontractual No. 630225. (ver siguiente imagen).

POLIZA DE GARANTIAS No. 630255 DEL 23/07/20 DE LIBERTY SEGUROS S.A.
(NO INCLUYE A LA SDMUJER COMO TERCERO BENEFICIARIO)

Suc. Ramo poliza Anexo BecImp
222 Le 630225 12 1 Referencis da Pago
0020167036300
Bancoleombis Convenio 4254
POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE CUMFLIMIENTO

ORIGINAL FAD. 1 1
ANEXO DE FPRORROGA DE VIGENCIA

Ciudad y fecha de expesdicion
BOGOTA - 2020-07-23 clave Intermediaric
Vigencia Desda: 2017-04-24 00:00.- Hasta:2020-00-31 24.00. Fecha ds Novedad 2020-07-32 91265 - AHCE CONSULTORES

Tomador ¢ UNION TEMPORAL AMARU Mit.: 901.072.295-2
Direcoion ¢ CL 23 NO 12 87 Cludad: BOGOTA Telefono: 000003375255
Asegurade ¢ UNION TEMPORAL AMARU Mit.: 901.072.295-2
Direcoion 1+ CL 23 NO 12 87 Cludad: BOGOTA Telefono: 000003375255
Beneficiario: TERCEROS AFECTADOS
Direccién del Riesgo: LUGAR DE EJECUCION BOGOTA
CONDICIONES OENERALES: 26/11/2016 - 1333-P-06-RC-02 Feoliza de Cumplimiente BO- 2794760
AMPARD VR ASEQURADO DEDUCIBLE FRIMA
LABORES ¥ 438,901,500.00 COP 10 % Minimo 1 ooy 63,370.00
BTAR ¥ STAS 295, 006,000.00 COP 10 % Minimo 1 ooy .00
¥ NO 59,017,360.00 COP 10 % Minimo 1 Ly 101.00

EL FRESENTE AMPARO OFERA EN EXCESO DE LOS§ LIMITES OTORGADOS EN EL SEQURO DE VEHICULOS Y EN EL SOAT

Fuente: Expedienfé-égﬁ.tractual— SECOP”

Esto llevd a que se iniciara la ejecucion del contrato sin los requisitos arriba citados
y se extendio por toda la ejecucion del contrato, es decir las vigencias 2017, 2018,
2019 y 2020, dejando a la entidad aun directo y claro desamparo de unos posibles
incumplimientos por parte del contratista, so pena de que esta irregularidad este
incursa en acciones penales, fiscales y disciplinarias

Adicionado a lo anterior, se evidencia una falta de la supervision al no exigir la
modificacion e inclusién tacita y expresa como tercero beneficiario a la SDMujer
dentro del amparo de la garantia de Responsabilidad Civil Extracontractual,
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incumpliendo lo sefialado en el paragrafo segundo de la clausula séptima del
contrato que dispuso: “En todo caso EL CONTRATISTA se compromete a mantener
vigente el mecanismo de cobertura durante el tiempo que demande la ejecucion del
contrato, so pena de que LA SECRETARIA haga efectiva la sancion penal pecuniaria de
este contrato”, incumpliendo igualmente lo sefialado en el Manual de Contratacion
que dispone: “Exigir al contratista la presentacion de los certificados de modificacion a la
péliza cuando se suscriban modificaciones, prorrogas, adiciones, suspensiones para su
correspondiente aprobacién por parte de la Direccién de Contratacion.(...)”, toda vez que,
nunca se evidencio que dentro de la pdliza inicial y las demés modificaciones
contractuales efectuadas cubriera directamente a la entidad de posibles
incumplimientos por parte del contratista.

Por lo expuesto, se evidencia un claro incumplimiento de la Clausula séptima
‘MECANISMOS DE COBERTURA DEL RIESGO” del contrato, y de lo preceptuado en
el articulo 2.2.1.2.3.2.9. del Decreto Nacional 1082 de 2015, asi:

“(...) Articulo 2.2.1.2.3.2.9. Requisitos del seguro de responsabilidad civil
extracontractual. El amparo de responsabilidad civil extracontractual debe cumplir
los siguientes requisitos:

1. Modalidad de ocurrencia. La compafiia de seguros debe expedir el amparo en
la modalidad de ocurrencia. En consecuencia, el contrato de seguro no puede
establecer términos para presentar la reclamacién, inferiores a los términos de
prescripcion previstos en la ley para la accién de responsabilidad correspondiente.

2. Intervinientes. La Entidad Estatal y el contratista deben tener la calidad de
asegurado respecto de los dafios producidos por el contratista con ocasion
de la ejecucion del contrato amparado, y seran beneficiarios tanto la Entidad
Estatal como los terceros que puedan resultar afectados por la
responsabilidad del contratista o sus subcontratistas. (...)” negrilla fuera del
texto.

Finalmente, y a manera general en los casos arriba planteados, los hechos aqui
descritos, corresponden a la presunta vulneracién de los principios de la Funcién
Administrativa tales como: eficacia, eficiencia y responsabilidad, sefialados en el
articulo 3 y 4 de la Ley 489 de 1998, articulo 209 de la Constitucion Politica,
numerales 1, 2, 3, 4 y 28 del articulo 34 y el numeral 1° del articulo 35 de la Ley 734
de 2002, adicional a lo anterior, se incumple lo dispuesto en el numeral la Ley 80 de
1993.
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Valoracion de respuesta del Sujeto de Vigilanciay Control Fiscal

Evaluado los argumentos expuestos por el Sujeto de Control Fiscal a este
Organismo de Control donde se pone en evidencia y de forma clara los anexos de
modificacion de la poliza No. 630225 para el cubrimiento del amparo de
responsabilidad civil extracontractual expedida por la compafiia de seguros Liberty
Seguros S.A., se relacionaba a la Secretaria Distrital de la Mujer como Asegurado
y Beneficiario.

Asi las cosas, como se aprecia en la imagen que relaciona la SDMujer y que fue
corroborada por el equipo auditor, son prueba de lo argumentado por la entidad.

Teniendo en cuenta que los argumentos de la entidad desvirtan la observacion
formulada, se retira la observacion administrativa.

3.3.5 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, por
irregularidades e inconsistencias presentadas en la informacién registrada en los
soportes del expediente correspondiente al contrato 255 de 2017 dentro de la
vigencia 2019.

Una vez evaluado el expediente contractual bajo la ejecucion del contrato de
prestacion de servicio 255 de 2017 para la vigencia 2019, se encontraron
irregularidades e inconsistencia en los soportes documentales propios de la
ejecucion de contrato, que a continuacion se detallan en seis casos puntales, asi:

Caso 1: Se evidencian documentos soporte de la ejecucion del contrato sin
las firmas pertinentes ni datos de los firmantes:

Se observo que todas y cada una de las Ordenes de Pago generadas durante la
ejecucion del contrato (2019) no cuentan con las firmas y datos del funcionario
respectivo, quienes son responsables de manifestar a través del diligenciamiento
la satisfaccion, aceptacion y entrega a conformidad del servicio prestado por él
contratista.

Aunado a lo anterior se suma la falta de firma de uno de los profesionales de
apoyo a la supervision del contrato en el Informe de Supervision Mensual No. 22
del 18 de febrero de 2019 correspondiente al periodo de seguimiento del 1 al 31
de enero de 2019 realizado por la Direccién de Eliminacion de Violencias contra
la Mujer y Acceso a la Justicia.
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Caso 2: Irregularidades en las cifras de los documentos soporte para los
respectivos pagos, encontrandose Ordenes de pago con cifras por mayor y
menor valor a las respectivas facturas:

Revisados los soportes de pago correspondientes al periodo comprendido entre
el 01/01/19 y el 31/121/19, se encontr6 que los documentos abajo citados,
contienen irregularidades en las cifras tal que no corresponden lo ordenado a
pagar con lo cobrado por el contratista, asi:

CUADRO No.15
IRREGULARIDADES EN LAS CIFRAS ENTRE LAS ORDENES DE PAGO VS

FACTURAS
Cifra en pesos
. Orden de Pago Factura de venta . .
Items Diferencia
No. Fecha: Valor No. Fecha: Valor
1 4656 | 26/02/2019 $ 2.440.851 72 18/02/2019 $2.897.166 | -$ 456.315
2 231 26/02/2019 $116.225.116 71 18/02/2019 | $115.768.801 | $456.315

Fuente: Soportes Ordenes de Pago del expediente contractual y SECOP. - Elaborado: Contraloria de Bogota
D.C.- Direccion Sector Equidad y Género.

Caso 3: Comprobantes de egresos generados con un mismo consecutivo:

Respecto a los comprobantes generados bajo un mismo consecutivo, se
evidencia como bajo un mismo consecutivo se generan dos soportes contables
pertenecientes a hechos de naturaleza y costos distintos, evidenciando fallas en
el proceso contable, debido a malos registros y revelaciones que no
corresponden a los hechos econdémicos, contraviniendo lo preceptuado en el
Anexo de Requerimientos Técnicos en el punto “27.3 Lineamientos Administrativos”,
literal d, el cual reza: “(...) d. Todos los soportes contables y no contables que den
cuenta de la entrega de elementos a las mujeres y su sistema familiar y a todo el equipo
humano de la Casa Refugio deberan ir con consecutivo, segun indicaciones de la
SDMujer. (...)”, asi:

e En el comprobante de egresos No. ADM AMA 19-01 -005 generado como
soporte de egresos a favor del sefior Jorge Eduardo Sanchez Pachon y
por otro lado el mismo comprobante se usa para sefior Héctor Fabio
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Betancourt, no obstante, se advierte que obedecen a naturaleza,
personas y hechos contables distintos:

COMPROBANTE DE EGRESO A FAVOR DEL SENOR JORGE EDUARDO
SANCHEZ PACHON

[FECHA DE EXPEDICION

0| wes T D |

2018 3

UNICN TEMPORAL AMARU
NIT. 801.072.295-2

-
| COMPROBANTE CEEGRESO W' __ ADM AMA 1901 - 005 l_

PERIODG CAUSADO DEL: 01/01/2019 AL Ealalriah])

mﬁ_mowmwm
JORGE EDUARDC SANCHEZ PAGHON

NUMERO DE 1DENTIFICACION:
16,348 805

DETALLE DE LA OPERACION

Valor da 11 Oparacion
[ CONGEPTO PARGIAL, DEBITG |__GREDITO
23350501 |CUENTAS POR PAGAR 3 841,788
1105080001 |CAJA GENERAL UT AMARY § 81,780
TOTALES g 841,790 5 [N
VALDR PAGADG §

841,760 |

ﬂ&& L R

A St

~ FIRVA DEL TRAEAJADOR
C.C. 10.344.805

Fuente: Soportes Ordenes de Pago del expediente contractual.

COMPROBANTE DE EGRESO A FAVOR DEL SENOR HECTOR FABIO

FEGHA OE EXPEDCION "
2 = UNION TEMPORAL AMAR
i T 3 NIT. 301.072.285.2
COMPROBANTE DE EGRESON"  ADM AMA 1901 - 005
PeRiooo causADo oeL: oY AL 31012013
(Trabagador o prestador del servicio) NUMERO DE DENTIF)
IHECTOR FABIO BETANCOURT ey
~ DETALLE DE LA GPERACION
Valor 35 12 Operaciin
CODIGO CONCEPTO PARCIAL DESITO CREDITQ
23359501 [CUENTAS POR PAGAR s 1504000
1105050001 {CAJA GENERAL UT AMARY T s aseom
TOTALES 3 T )
T VAWORPAGAG| ERE X )
a ~ A 1
Y. J % RN
5 3 k< i}
15 1 ¢ RECIBI A SATISFACCON: Q/ \ — "—‘&’\
PAGADOR FIRMA DEL TRABAJADOR
\ CC, 18208207

Fuente: Soportes Ordenes de Pago del expediente contractual.

e Para el siguiente caso, se usa el comprobante de egresos No. ADM AMA

19-04 -005 generado como soporte

de egresos a favor del sefor Jorge

Eduardo Sanchez Pachon y por otro lado el mismo comprobante se usa
para sefior Héctor Fabio Betancourt, no obstante, se advierte que
obedecen a naturaleza, personas y hechos contables distintos:
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COMPROBANTE DE EGRESO A FAVOR DEL SENOR JORGE EDUARDO
SANCHEZ PACHON CORRESPONDIENTE AL MES DE ABRIL DE 2019.

FECHA DE EXPEDICION
INION TEMPORAL
AR [ wes [ tm | v AMARY

8 | 2 | 30 | NIT, 901.072.295-2 .
‘COMPROBANTE DE EGRESO N°__ ADM AMA 19-04 - 005

01/04/2019 AL 30/04/2019

INOMERE (Trabajador o prestador del servicio) NUMERO DE IDENTIFICACION:
[JORGE EDUARDO SANCHEZ PACHON 19.346.805
DETALLE DE LA OPERACION
Valor de la ‘Operacién
CODIGO CONCEPTO B PARCIAL DEBITO CREDITQ
22389501/ CUENTAS POR PAGAR 3 1.423.000
23852501 |RETENCION EN LA FUENTE X MANTENIM 6% 8 85.380
23680102| RETENCION DE ICA SERVICIOS 0,966% $ 13.746
1105050001 | CAJA GENERAL UT AMARU 3 1323874
 TOTALES $ 1.423.000 [ § 1.423.000
— lvaLoRPAGADG ] [T

-7 S Sa.
i gﬁajrﬁb ! RECIEI A SATISFACCION: 64,,,/(2‘;(.@)3 B
FJRMA PAGADOR P FIRMA DEL TRABAJADOR
C.C. 19.346 805

Fuente: Soportes Ordenes de Pago del expediente contractual.

COMPROBANTE DE EGRESO A FAVOR DEL SENOR HECTOR FABIO
BETANCOURT CORRESPONDIENTE AL MES DE ABRIL DE 2019.

FECHA DE EXPEDIGION
3 WES A UNION TEMPORAL AMARU
2019 4 30 NIT. 801.072.285-2
COMPROBANTE DE EGRESO N°__ ADM AMA 19-04 - 005
[PERIODO CAUSADO DEL: 0110472019 AL: 30/04/2019
NOMBRE (Trabajodor o prestator 4ol servicio] NUMERO DE (DENTIFICAGION:
HECTOR FABIO BETANCQURT 16.208.207
DETALLE DE LA OPERACION
Valor de la on |
CODIGO CONCEPTO PARCIAL DEBITO CREDITO
23359501 (CUENTAS POR PAGAR 5 1.584.000
1105050001/ CAJA GENERAL UT AMARL 5 1,594,000
|TOTALES % 1504000 | § 1.694.000
[vALOR PAGADOD s 1.584.000
L
S B
e V) R ‘
jals REGIBI A SATISFAGCION: o -
MA PAGADOR FIRMA DEL TRABAJADOR
C.C. 16.208.207

Fuente: Soportes Ordenes de Pago del expediente contractual.

Caso 4: Inconsistencias en las cifras contenidas en las cuentas de cobro que
no corresponden con los comprobantes de egresos:
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Se evidencia que la Cuenta de Cobro a nombre del sefior Jorge Eduardo Sanchez
Pachodn identificado con el nimero de cedula 19.346.805 de fecha 31 de enero
de 2019 correspondiente al servicio prestado entre el 1 al 31 de enero de 2019,
en cuantia de $850.000 por concepto de mantenimiento y pintura; no obstante,
el Comprobante de egreso No. ADM AMA 19-01-005 por el mismo concepto y
beneficiario aparece por valor de $841.789, presentando una diferencia entre uno
y otro documento.

Por otro lado, caso similar ocurre con la cuenta de cobro de fecha 23 de abril de
2019 por $500.000 a nombre de sefior Miguel Eduardo Cuevas Granados cc
79.366.858, por concepto de mantenimiento de redes y de computo,
evidenciando comprobante de egreso No. ADM AMA 19-04 — 006 por valor de
$495.170, es decir se aprecian valores distintos.

Caso 5: Los supuestos costos indirectos por Imprevistos () no cuentan con
el formato autorizado por la SDMujer:

Dentro del analisis de contrato se realiz6 la validacién de todos y cada uno de los
documentos soporte para los pagos efectuados por la SDMujer al contratista UT
AMARU por concepto de costos indirectos- AlU, causa admiracion y extrafieza

como para el caso de los Imprevistos (I), se evidencia aun cuando el contratista
remitié los documentos pertinentes para tramitar el respectivo cobro, la entidad
no cumplié con el trdmite trazado para legalizar este tipo de gastos, consistente
en diligenciar el formato establecido denominado “Hoja relaciéon otros gastos
imprevistos”, el cual debia estar firmado por la Coordinadora Administrativa de
la Casa Refugio, profesional de apoyo técnico y financiero de la Secretaria, asi
mismo nunca se evidencio firma de la profesional de la casa de refugio, lo que
permitié la no observancia en la verificacién que debio efectuar la supervision del
contrato, para reconocer este gasto como un imprevisto, negligencia que facilito
y permitié generar detrimento patrimonial por este rubro.

Con todo esto la UT AMARU y la SDMujer incumplieron con lo preceptuado en el
Anexo de Requerimientos Técnicos en su punto “26. IMPREVISTOS”, asi:

“(...) Cuando se presenten necesidades imprevistas, inaplazables e imprescindibles
gue por su urgencia no puedan ser solucionadas con los items establecidos en los
requerimientos previstos, El contratista deberd determinar un mecanismo agil y
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oportuno que responda a esas necesidades concretas; dejandolos debidamente
registrado y soportado en el periodo correspondiente. En caso de convertirse en
recurrente deberan ser viabilizados por el Comité Técnico que justificara la
erogacion.

Para sustentar esta erogacién, deberan presentarse los siguientes documentos:

Hoja relacion otros gastos imprevistos en el formato establecido para ello por la
Secretaria Distrital de la Mujer, firmado por la Coordinadora Administrativa de la
Casa Refugio, profesional de apoyo técnico y financiero de la SDMujer. (...)”

Por otro lado, se evidencia la inobservancia e incumplimiento en cuanto a lo
proferido en el literal v el cual reza: “Diligenciar y suscribir los formatos que LA
SECRETARIA sefiale atendiendo el Sistema de Informacién Misional de la Entidad.” del
punto 1.2.2 de las Obligaciones Técnicas del contratista de la Clausula Segunda
“Obligaciones de las Partes” del contrato.

Caso 6: No existencia de los comprobantes de némina a nombre de los
supuestos empleados pagados por concepto de costos indirectos por
Administracion (A) dentro de los AlU:

En el expediente contractual para la vigencia 2019 se pudo evidenciar, como
dentro de los soportes contables de pago expedidos por la UT AMARU, nunca
existi6 0 mas bien no se les generé por parte del software contable utilizado por
la casa refugio los respectivos comprobantes de ndmina, a nombre de los
sefiores: Leidys Maray Ballesteros Meza (Contadora Publica), Victor Antonio
Naranjo Cely (abogado) y Andrés Vasquez Matiz (Auxiliar Contable), dejando
en evidencia la falta de relacion laboral entre estos y el contratista, y que
simplemente estan trasladando los gastos del Centro Educativo Nacional de
Asesorias Socioeconémicas y Laborales — CENASEL a los costos de ejecucion
de la UT AMARU, debido a que dos de ellos (Leidys Maray Ballesteros Meza y
Victor Antonio Naranjo Cely) figuran como empleados de ese centro educativo,
valga decir que CENASAL es propietaria en un % de la Union Temporal AMARU.

Teniendo en cuenta todas y cada una de las anteriores inconsistencias e
irregularidades relacionadas con las cifras de los documentos soportes de los
respectivos pagos, documentos sin las firmas pertinentes ni datos de los firmantes,
comprobantes de egresos generados con un mismo consecutivo, inconsistencias
en las cifras contenidas en las cuentas de cobro que no corresponden con los
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comprobantes de egresos, los supuestos costos indirectos por Imprevistos (1) que
no cuentan con el formato autorizado por la SDMujer y la no existencia de los
comprobantes de ndémina a nombre de los supuestos empleados pagados por
concepto de costos indirectos por Administracién, se enmarcan en el hecho de que
quien elabora, expide y extiende un documento publico que puede servir de prueba
tiene la funcion certificadora de los hechos atinentes e inherentes al ejercicio de sus
funciones y al hacerlo esta obligado a consignar solo la verdad, pues sobre él recae
la presuncién de verdad de lo plasmado en el documento.

Asi las cosas, el servidor publico tiene el deber de ajustarse estrictamente a la
verdad sobre la existencia de los sucesos incluyendo las especiales circunstancias
en que haya tenido lugar la respectiva actividad, en cuanto generen efectos e
informacion relevante en el contexto de las relaciones entre personas.

Por lo expuesto, se enfatiza en la necesidad de seguimiento y controles efectivos
los cuales garantizaran la méxima eficiencia y productividad de los recursos
disponibles en el logro de las funciones esenciales del estado, permitiendo asi
conocer con veracidad y exactitud su desarrollo.

Por dltimo, no hay que olvidar el principio de responsabilidad que atafie a todos los
servidores publicos en el logro de las finalidades y objetivos para el normal
funcionamiento de las instituciones publicas y del Estado.

Finalmente, y a manera general en los casos arriba planteados, los hechos aqui
descritos, corresponden a la presunta vulneracion de los principios de la Funcién
Administrativa tales como: economia, transparencia, responsabilidad, y eficacia,
sefalados en el articulo 3y 4 de la Ley 489 de 1998, articulo 209 de la Constitucién
Politica, numerales 1, 2, 3, 4 y 28 del articulo 34 y el numeral 1° del articulo 35 de
la Ley 734 de 2002, el articulo 2 literales b, e y f, de la Ley 87 de 1993; articulos 4
literal i) de la Ley 594 del 2000; literal v del punto 1.2.2 de las Obligaciones Técnicas
del contratista de la Clausula Segunda “Obligaciones de las Partes” del contrato,
numeral 3 del Titulo Il Ejercicio de la funcion de supervision, del Manual de
Supervision e Interventoria. De acuerdo con las situaciones evidenciadas y
conforme con lo dispuesto en la Ley General de Archivos, no se cumple con la
funcién probatoria y garantizadora de los archivos, como quiera que los documentos
relacionados en los diferentes casos contienes inconsistencias en sus cifras e
irregularidades en otros, evidenciando claramente que la informacion que reposa en
el expediente contractual no es confiable.
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Valoracion de respuesta del Sujeto de Vigilanciay Control Fiscal

Evaluado uno a uno de los argumentos expuestos por el Sujeto de Control Fiscal a
este Organismo de Control donde se pone en evidencia y de forma clara que solo
de forma parcial logra argumentar algunas de las observaciones contenidas en este
hallazgo, por lo expuesto por la entidad este Ente de Control Fiscal tiene los
siguientes contraargumentos:

Al respecto el Ente de Control expondré la valoracion a cada item observado, asi:

Caso 1: Se evidencian documentos soporte de la ejecucion del contrato sin las
firmas pertinentes ni datos de los firmantes.

Para este caso se aprecia que lo expuesto por el sujeto de control fiscal va en
sintonia con la norma en el sentido de disponer de otras herramientas formales y
autorizadas para la firma de documentos oficiales dentro de la ejecucion del
contrato, como es el caso de las 6rdenes de pago, por otro lado, se aprecia que por
error involuntario se entregd a este equipo de trabajo documentos con firmas
faltantes pero que los originales sin dan cuenta de ello.

Por lo expuesto se aceptan los argumentos planteados y se desvirtia lo formulado
respecto a esta observacion.

Caso 2: Irregularidades en las cifras de los documentos soporte para los respectivos
pagos, encontrdndose Ordenes de pago con cifras por mayor y menor valor a las
respectivas facturas.

Al respecto es evidente y claro que las cifras contenidas en los soportes de pago
correspondientes al periodo comprendido entre el 01/01/19 y el 31/01/19,
encontrandose que los documentos Orden de pago No.4656 del 26/02/19 por valor
de $2.440.851 no corresponde con la Factura No. 72 del 18/02/19 por valor de
$2.897.166; asimismo Orden de pago No.231 del 26/02/19 por valor de
$116.225.116 no corresponde con la Factura No. 71 del 18/02/19 por valor de
$115.768.801, por ende contienen irregularidades en las cifras tal que no
corresponden lo ordenado a pagar con lo cobrado por el contratista.

Por lo expuesto no se aceptan los argumentos planteados y se ratifica formulado
respecto a esta observacion.
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Caso 3: Comprobantes de egresos generados con un mismo consecutivo:

La SDMujer en su poca validacion y revision de los soportes entregados por el
contratista afirma que no esté en ella tal ejercicio cuando dice:

“(...) A este respecto, se aclara que los comprobantes de egresos sefnalados por el
Ente de Control, hacen parte de los soportes de los gastos incurridos por el
contratista en el giro de su autonomia administrativa, la cual se escapa de la érbita
de alcance de la supervision, por lo cual no se acepta la presente observacion. (...)”

Por lo expuesto no se aceptan los argumentos planteados y se ratifica formulado
respecto a esta observacion, toda vez que una de las funciones de la supervision
del contrato es la revision y validacion de los soportes de la ejecucion del contrato.

Caso 4: Inconsistencias en las cifras contenidas en las cuentas de cobro que no
corresponden con los comprobantes de egresos:

Para este caso se aprecia que lo expuesto por el sujeto de control fiscal va en
sintonia con la norma tributaria en el sentido de realizar las deducciones a que haya
lugar de conformidad con la nhorma, como es el caso de las cuentas de cobro de los
terceros.

Por lo expuesto se aceptan los argumentos planteados y se desvirtda lo formulado
respecto a esta observacion.

Caso 5: Los supuestos costos indirectos por Imprevistos (I) no cuentan con el
formato autorizado por la SDMujer:

La SDMujer reconoce la ausencia del sefialado formato en los soportes de los
Imprevistos, para este caso se aprecia que la entidad expresa voluntad de tomar
medidas dentro del plan de mejoramiento para subsanar estas situaciones, asi lo
refiere cuando dice:

“(...) Una vez revisada y analizada la observacion, se evidencia la ausencia del
seflalado formato, y por tal razon se tomaran las respectivas medidas dentro del
plan de mejoramiento. Sin embargo, es importante precisar que, si bien es cierta la
carencia del formato, vale anotar que esta entidad ha cumplido a cabalidad con el
seguimiento y control de los costos indirectos aplicables para este contrato. Valga
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decir que, si en efecto se evidencia el lapsus calami, también lo es, que el fondo del
asunto fue objeto del debido tratamiento minucioso por parte de la supervision. (...)”

Por lo expuesto no se aceptan los argumentos planteados y se ratifica formulado
respecto a esta observacion, toda vez que deben ser autorizados mediante el
diligenciamiento y firma del formato oficial autorizado como soportes de impresitos
incurridos.

Caso 6: No existencia de los comprobantes de némina a nombre de los supuestos
empleados pagados por concepto de costos indirectos por Administracion (A) dentro
de los AlU.

Finalmente, la SDMujer fue permisiva y tolerante con el contratista, dejandolo al
arbitrio que este entregara o no los soportes idoneos y respectivos que validen de
forma fiel y fidedigna los gastos en los que incurri6 en la ejecucién del contrato, esto
lo ratifica cuando dice:

“(...) Sea necesario reiterar que el AlU es un concepto que no cuenta con regulacion
normativa especifica. En consecuencia, el contratista aportd los soportes que
consider6 pertinentes para validar los gastos ocasionados por concepto de
administracion, expensas asumidas por el contratista en desarrollo de su autonomia
administrativa, en ese sentido “Es claro que el A:I.U, hace parte de la estructura de
costos del respectivo contrato y como tal, salvo disposicién contractual en contrario,
existe una ‘“relativa libertad del contratista en la destinacién o inversion de esa
partida8 ”.(...)”

Por lo expuesto no se aceptan los argumentos planteados y se ratifica formulado
respecto a esta observacién, toda vez que se le debe exigir al contratista la
remision de todos los soportes de pago en la ejecucion del contrato.

Asi las cosas, se deja en evidencia que la SDMujer acepta que se cometieron
errores en algunos casos, en otros dejo al arbitrio al contratista en relacion a la no
entrega de los soportes, en otros casos no se uso el formato autorizado para la
autorizacion de los imprevistos, asimismo se observan inconsistencia en las cifras
contenidas en las 6rdenes de pago Vs facturas, por lo anterior se hace necesario
contar con un expediente contractual completo, fidedigno, fiel copia de la realidad,
igualmente de contar con documentos totalmente integros y que den cuenta fiel de
la realidad econdmica de la SDMujer respecto de la ejecucion del contrato.
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Teniendo en cuenta que los argumentos de la entidad no desvirtian la observacion
formulada completamente, del cual se destaca que los problemas que generaron tal
observacion son por inconsistencia entre cifras, documentos consecutivos
repetidos, no entrega por parte del contratista de los soportes de algunos costos
indirectos y la no utilizaciéon del formato oficial para autorizar los costos por
imprevistos, por lo anterior se ratifica la misma y se configura un hallazgo
administrativo con presunta incidencia disciplinaria, por irregularidades e
inconsistencias presentadas en la informacion registrada en los soportes del
expediente correspondiente al contrato 255 de 2017 dentro de la vigencia 2019.

3.3.6 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, por la
inobservancia e incumplimiento de las obligaciones especificas y técnicas del
contratista, consagradas en el numeral 1.2.2. inciso dd de la Clausula Segunda del
contrato 255 de 2017 y lo preceptuado en el punto 5 del Anexo de Requerimientos
Técnicos, en el sentido de contratar personal de sexo masculino y no femenino en
atencién al servicio prestado a la Casa Refugio AMARU, desconociendo por
completo el contexto de la equidad de género y las garantias y necesidades
especiales de atencion para las mujeres victimas de violencia.

Revisado la vigencia contractual del presente contrato, se observa como dentro de
la ejecucion del contrato la Uniébn Temporal AMARU con el beneplacito de la
SDMuijer, pone al servicio de la atencion integral de las mujeres victimas de
violencia un equipo interdisciplinario compuesto por profesionales sexo femenino y
masculino, siendo estos ultimos objetos de la presente observacion, debido a que
con la vinculacion laboral de estos profesionales (masculinos) se desatienden y
desconocen las obligaciones especificas pactadas de solo contratar personal
femenino.

Por lo cual se transgrede e incumple lo preceptuado en la Clausula Segunda de las
obligaciones de las partes, en lo referente a las Obligaciones Especificas y Técnicas
del contratista del numeral 1.2.2 inciso dd en lo cual reza: “Para la ejecucion del
objeto contractual, EL CONTRATISTA debera vincular en su planta de personal a
mujeres, teniendo en cuenta el contexto del objeto a contratar y las necesidades
especiales de atencion para las mujeres victimas de violencia’(negrilla fuera del
texto); asi mismo lo contemplado en el punto 5 del Anexo de Requerimientos
Técnicos del contrato 255 de 2017, en el cual se estipula, que: “(...) El equipo debera
ser compuesto por mujeres.(...)" "(negrilla fuera del texto).
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Al mismo tiempo, el contratista incumple otros los literales de las obligaciones
Técnicas contenidas en la Clausula Segunda del contrato, cuando rezan:

“a. dar cumplimiento al Anexo de Requerimientos Técnicos que forma parte integral
del presente contrato, asi como a los protocolos de atencién en las Casas refugio.”
“‘m. disponer del equipo humano, atendiendo lo consignado en canto a perfiles,
enfoque y experiencia del Anexo de requerimientos Técnicos, para la atencion
pertinente de las mujeres acogidas y su sistema familiar.”

“aa. Llevar a cabo la seleccién de personal en conjunto con LA SECRETARIA y
realizar la contratacion del mismo garantizando el cumplimiento de los derechos
laborales de dicho personal de acuerdo con la forma de contraccion empleada. Asi
mismo, se debe garantizar por parte del contratista la permanecia del equipo
profesional con los perfiles contendidos en el Anexo de Requerimientos Técnicos y
los ofertados como adicionales, durante todo el desarrollo del contrato.”

La condicion impuesta al contratista de vincular en su planta de personal mujeres,
se confirma con lo sefialado en el literal a del punto 27.3 Lineamientos
Administrativos del citado anexo dice: “La Coordinadora Administrativa debera
garantizar la entrega mensual de informes de todas las profesionales y auxiliares de
las Casas Refugio acorde con las especificaciones dadas por la SDMujer.”, asi
como también se requeria que tanto la parte Psicosocial sea desempefiada por
mujeres, cuando afirma en el literal b: “El contratista debera garantizar que el talento
humano que integre el equipo psicosocial de la Casa Refugio sean mujeres.” y por
altimo inclusive hasta para el cuerpo de vigilancia que presta servicio en la casa
refugio, se determind en el punto 8 del Anexo de Requerimientos Técnico tal
requisito, cuando dice: (...) las personas contratadas para el servicio de vigilancia
deberan ser mujeres (...)".

Por lo anterior, llama la atencion por parte del Ente de Control Fiscal que la SDMujer
como garante de los derechos de la mujer, cabeza de sector y cuya misionalidad es
generar acciones afirmativas de equidad para disminuir las brechas sociales entre
hombre y mujeres en especial las laborales, no escatimo esfuerzos en desconocer
el literal e del punto 27.1 de los Lineamientos Técnicos de la Casa Refugio
contenidas en el anexo de requerimientos, por cuanto se afirma que: “El contratista
debera acogerse a los enfoques de la Politica Publica que enmarcan la misionalidad
de la Secretaria distrital de la mujer.”.
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Al respecto conviene decir que en la ejecucion del presente contrato el cual buscaba
garantizar el restablecimiento de los derechos de las mujeres que son objeto de
agresion o violencia de género, la UT AMARU con la aprobacion de la SDMujer
adelanto la vinculacion laboral de tres personas de sexo masculino (Victor Antonio
Naranjo Cely, Andrés Vasquez Matiz y Jorge Eduardo Sanchez Pachén), como a
continuacion se observa dentro de los soportes del expediente contractual cuando
informan cobros por los siguientes conceptos:

RELACION DE COBROS POR CONCEPTOS DE VINCULACION LABORAL Y OTROS
SERVICIOS PRESTADOS INCLUIDOS A LA ESTRUCTURA DE COSTOS DEL
CONTRATO

PAGOS ADMINISTRACION ENERO CONTRATO 255/17
UNION TEMPORAL AMARU

CONTADORA PUBLICA CONTRATO \

LEIDYS MARAY
BALLBaTRROS : 1.500.000
ABOGADO CONTRATO 255H7 . \,| 2.450.000 |

- ANDRES VASQUEZMATIZ  [APOYO CONTABLE CONTRATO 265117 | 1,012,025 |

=

SERVICIO FOTOCOPIAS Y ESCANEO

MANTENIMIENTO Y PINTURA CASA
R GIO N

ARRENDAMIENTO Y CUOTADE
ADMINISTRAGION OFIGINA 702 ° 1.594.000

ISECRETARIA DE LAMUJER |ORDEN PAGO MES DE DICIEMBRE \. 4.571.922

345.500 §

Fuente: Expediente contractual- SECOP

En vista de lo anterior, en el siguiente cuadro se observa a las citadas personas
ampliamente resaltadas y relacionados dentro del grupo total, ademas se evidencia
que la vinculacién laboral de estas personas se realizé durante toda la ejecucién del
contrato de conformidad con el servicio prestado a la Casa Refugio AMARU; asi las
cosas se relacionan los nombres, profesidn/cargos y sexo correspondientes a las
(os) empleadas (0s) vinculadas (0s) dentro de ejercicio del contrato dentro de la
vigencia 2019, asi:
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CUADRO No.16

RELACION PERSONAL INTERDISCIPLINARIO RELACIONADO CON LA

EJECUCION DEL CONTRATO 255 DE 2017
CASA REFUGIO AMARU

ftem iz lores Profesidn/cargo Sexo
1 | Angelica Patricia Lopez Blanco Coordinadora Administrativa Femenino
2 | Adriana Carlina Casas Patarroyo Coordinadora Técnica Femenino
3 | Sandra Liliana Salamanca Parra Técnica de apoyo administrativo Femenino
4 | Diana Marcela Bueno Guzman Psicéloga Femenino
5 | Less Denny Ortiz Nifiez Psicologa Femenino
6 | Mary Alejandra Copete Jiménez Trabajadora Social Femenino
7 | Diana carolina Aristizabal Castellanos Trabajadora Social Femenino
8 | Irene Constanza Martinez Martinez Abogada Femenino
9 | Claudia Castiblanco Forero Abogada Femenino
10 | Paola Ximena Forero Castiblanco Abogada Femenino
11 | Lady Carolina Figueroa Pelaez Tecnologa o Técnica Psicopedagogia Femenino
12 | Yamile Astrid Camacho Barbosa Tecn6loga o Técnica Psicopedagogia Femenino
13 | Diana del Pilar Gama Pinzé6n Enfermera Femenino
14 | Mercedes Aleida correa Puerto Auxiliar de Enfermeria Femenino
15 | Mabel Rocio Herrera Augxiliar de Enfermeria Femenino
16 | Ana Milena Monterrosa Hernandez Auxiliar de Enfermeria Femenino
17 | Diana Marcela Pita Gbmez Nutricionista Femenino
18 | Claudia Liliana Marin Ariza Operadora de cocina Femenino
19 | Ruth Nelly Cubillos Hernandez Operadora de cocina Femenino
20 | Johana Diaz Operaria servicios generales Femenino
21 | Martha Lucia Morales Operaria servicios generales Femenino
22 | Leidys Maray Ballesteros Contadora Publica Femenino
23 | Victor Antonio Naranjo Cely Abogado Masculino
24 | Andrés Vasquez Matiz Apoyo Contable Masculino
25 |Jorge Eduardo Sanchez Pachén Servicio de mantenimiento y pintura Masculino
26 | Angela Maria Rodas Psicdloga de apoyo Femenino
27 | Cristina Montafio Castro Auxiliar Pedagoga de apoyo Femenino
28 | Diana Yaneth Yepes Castario Nutricionista de apoyo Femenino
29 | Laura Abdala Trillos Abogada de Apoyo Femenino

Fuente: expediente contractual vigencia 2019 suministrado por la SDMUjer.

115

www.contraloriabogota.gov.co
Carrera 32 A No. 26 A-10
Cadigo Postal 111321
PBX 3358888




&

CONTRALORIA
DI BOGOTA D

“Una Contraloria aliada con Bogota”

Ante de continuar se debe insistir en como la SDMujer y la UT AMARU propician y
contribuyen a seguir ampliado mas la brecha que existe entre la empleabilidad de
hombres frente a las mujeres a sabiendas que ellas gozan de tanta preparacion o
mas que los hombres, y en teoria se afirma que las mujeres son mas
comprometidas, menos corruptas y mas responsables en el ejercicio de sus labores.

Lo dicho hasta aqui supone que la vinculacion de estas tres personas de sexo
masculino, independientemente del area profesional que ocuparon, no disminuyo la
desigualdad de oportunidades y la tasa de desempleo de las mujeres con
profesiones tale como el derecho, técnicos contables y relacionados con la
construccién, como en este caso el del servicio de mantenimiento y pintura; tal que
en la actualidad colombiana son campos que ya son ocupados y ejercidos por
mujeres, al respecto la Secretaria Distrital de Planeacién se pronuncia en relacion
a las tasas de desocupacion de la mujeres, el cual no es un secreto, decir que para
el caso de ellas tiende a ser mayor, asi lo afirma, cuando dice en su publicacion del
20 de marzo de 2020'".”

ll(...)

Tienen una mayor tasa de desempleo

Las mujeres en edad de trabajar representan la mayor tasa de desempleo en la
ciudad, segun datos a noviembre de 2019 de la Gran Encuesta Integrada de

Hogares -GEIH- del DANE: 12,3% de desocupacion frente a 9,8% de los hombres.

La tasa de informalidad también es mayor para las mujeres que en los hombres. En
2018 fue de 42,5% en ellas y 41,2% en ellos.

En cuanto a la Tasa de Ocupacion se ubic6 en 68,4% para los hombres y 55% para
las mujeres.

17 “Mujeres, las mas afectadas por la pobreza, el desempleo y la violencia intrafamiliar en Bogota”, por la Secretaria
Distrital de Planeacion, descargado de: http://www.sdp.gov.co/noticias/mujeres-las-mas-afectadas-la-pobreza-
desempleo-y-la-violencia-intrafamiliar-bogota
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(..)

En tal sentido el contratista con la anuencia de la SDMujer opta y prefieren contratar
profesionales de sexo masculino y no femenino, desconociendo lo establecido y
contemplado dentro de las obligaciones especificas y técnicas del contratista y el
anexo de requerimientos técnicos del contrato.

Por otro lado, considera el equipo auditor, que dentro del apoyo integral que se
realizo a las mujeres en situacién de violencia y agresion tanto a ellas como a su
grupo familiar, es y sera relevante contar con mujeres profesionales en las distintas
disciplinas requeridas en el servicio prestado, puesto que estas mismas mujeres
sirven directa e indirectamente como referentes, modelos y ejemplos a seguir para
ellas, el cual puede ser visto como un camino de empoderamiento en mostrarles
gue si se puede salir adelante, estudiar y prepararse en cualquier carrera profesional
ya sea universitaria, tecnologica o técnica, no importando si esta en mayoria es
ejercida por hombres, como por ejemplo el area de la constriccibn y mas
exactamente el de mantenimiento y pinturas.

Las clausulas vulneradas por el contratista y enunciadas en parrafos precedentes,
son un verdadero incumplimiento contractual en la medida que la condicion de
contratar o vincular mujeres en la operacion de la casa, no es un mera liberalidad o
capricho de la entidad, sino que responde a dinamicas psico-sociales que se
requieren para los estados de vulnerabilidad en que se encuentran las mujeres
victimas como sujetos de derecho que se busca proteger con esta contratacion;
razon por la cual al SDMujer debié velar a efectos que tal condicién o garantia se
cumpliese en todos los frentes de la operacién y funcionamiento de la casa refugio.

Dicho de otro modo tal incumplimiento gener6 una leve discriminacion y desigualdad
frente a las mismas mujeres que cuentan y cumplen con los requisitos exigidos para
ser contratadas bajo la ejecucion del presente contrato, y de esta manera darles
oportunidades laborales y contribuir a disminuir las brechas laborales y de
desempleo de género; por otro lado la vinculacién de profesionales de sexo
masculino podria afectar de manera negativa el proceso integral que reciben las
mujeres en condicidn y/o situacion de violencia de género, toda vez que estas tienen
unas necesidades especiales de atencién por la situacion que presentan.

Lo expuesto vulnera lo preceptuado en la Clausula Segunda Obligaciones de las
partes, en lo referente a las Obligaciones Especificas y Técnicas del contratista
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contempladas en el numeral 1.2.2 inciso dd y el punto 5 del Anexo de
Requerimientos Técnicos del contrato 255 de 2017.
Valoracion de respuesta del Sujeto de Vigilanciay Control Fiscal

Evaluado cada uno de los argumentos expuestos por el Sujeto de Control Fiscal a
este Organismo de Control donde se pone en evidencia y de forma clara en el
expediente contractual que la UT AMARU con la anuencia de la entidad, tienen
posturas encontradas y distan de la realidad, toda vez que presentan posturas que
distan de la realidad por cuanto:

Por un lado, la SDMujer asegura que dentro de la ejecucion de contrato nunca se
contrataron personal masculino cuando dice:

“...) en ningin momento las personas descritas formaron parte del equipo de
atencion en la Casa Refugio y su labor segun lo manifestado por el contratista
obedeci6 actividades relacionadas con el control, seguimiento del contrato 255 de
2017 tal y como lo sefiala la clausula DECIMA TERCERA, del contrato de la Sefiora:
Leidys Maray Ballesteros Meza (ver imagen 1) y clausula DECIMA TERCERA, del
contrato del sefior Victor Antonio Naranjo Cely (ver imagen 2) y mantenimiento de
la infraestructura de la refugio.(...)”

“Frente a esta imagen, se insiste que las personas antes mencionadas no
desarrollaban actividades en la Casa Refugio, pues como se ha mencionado sélo el
equipo de profesionales (17) y operativas (5), dentro de sus actividades tenian a
cargo brindar la atencion a las mujeres acogidas y su sistema familiar.(...)”

“(...) Como se puede apreciar en la imagen relacionada en el informe presentado
por la Contraloria y en la cual el contratista relaciona sus gastos de administracion,
presenta una contadora para el contrato (Leydis Maray Ballesteros) un abogado
para el contrato Victor Antonio Naranjo Celis, y un apoyo contable: Andrés Vasquez,
uienes, no se encuentran enlistados en el rubro de talento humano verificado y
reconocido por la Secretaria de la Mujer y que, como se ha mencionado
anteriormente, no hacen parte del equipo que brinda la atenciéon a las mujeres
acogidas. (...)”

No obstante, pero muy distinto lo que dice y afirma el contratista cuando pasa las
cuentas de cobro por estas personas, sobra decir que en el hallazgo con incidencia
fiscal N0.3.3.3. de este informe se encuentra fuertemente soportado y argumentado
esta situacion.
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De otra parte, la SDMujer se contradice cuando afirma que estas personas si estan
vinculadas, y que esta vinculacion se realizo dentro de la autonomia de las partes,
asi lo refiere:

“(...) Ahora bien, frente al personal masculino que relaciona la Contraloria, se aclara
gue los mismos fueron vinculados bajo la autonomia administrativa propia del
contratista. Sin embargo, se aclara que personas de sexo masculino nunca tuvieron
contacto directo con las mujeres, dado que su actividad no obedece a atencion
integral a las mujeres acogidas y su sistema familiar.(...)”

“...) Como se menciond anteriormente, el personal masculino reportado por el
contratista correspondi6 a aquel contratado para realizar labores distintas a brindar
atencion a las mujeres acogidas y su sistema familiar, y el desarrollo de sus
actividades las realiza en las instalaciones del contratista, las cuales no son
ubicadas en la Casa Refugio. El Unico personal masculino que ingresa a la Casa
Refugio es aquel que tiene que ver con la realizacibn de actividades de
mantenimiento de las instalaciones, mensajeria y proveedores, los cuales siempre
estan coordinados y supervisados por las profesionales del area administrativa y
técnica de la Casa Refugio.(...)”

Entonces no se entiende si fueron o no vinculados dentro de la ejecucion del
contrato, lo que si es claro es que el contratista radico y cobro por ellos mediante la
remision de las cuentas de cobro de los mismos, lo que conlleva a pensar que Si
estuvieron vinculados irregularmente dentro de la operacién de la casa refugio en
detrimento del incumplimiento de las clausulas vulneradas por el contratista y
enunciadas en parrafos precedentes, son un verdadero incumplimiento contractual
en la medida que la condicidn de contratar o vincular mujeres en la operacion de la
casa, no es un mera liberalidad o capricho de la entidad, sino que responde a
dindmicas psico-sociales que se requieren para los estados de vulnerabilidad en
que se encuentran las mujeres victimas como sujetos de derecho que se busca
proteger con esta contrataciéon; razén por la cual al SDMujer debié velar a efectos
que tal condicién o garantia se cumpliese en todos los frentes de la operacion y
funcionamiento de la casa refugio.

Dicho de otro modo tal incumplimiento generd una leve discriminacion y desigualdad
frente a las mismas mujeres que cuentan y cumplen con los requisitos exigidos para
ser contratadas bajo la ejecucion del presente contrato, y de esta manera darles
oportunidades laborales y contribuir a disminuir las brechas laborales y de
desempleo de género; por otro lado la vinculacion de profesionales de sexo
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masculino podria afectar de manera negativa el proceso integral que reciben las
mujeres en condicion y/o situacion de violencia de género, toda vez que estas tienen
unas necesidades especiales de atencidn por la situacion que presentan.

Por lo expuesto no se aceptan los argumentos planteados y se ratifica formulado
respecto a esta observacién, toda vez que la situacion planteada vulnero lo
preceptuado en la Clausula Segunda Obligaciones de las partes, en lo referente a
las Obligaciones Especificas y Técnicas del contratista contempladas en el numeral
1.2.2 inciso dd y el punto 5 del Anexo de Requerimientos Técnicos del contrato 255
de 2017, asi las cosas se configura un Hallazgo administrativo con presunta
incidencia disciplinaria, por la inobservancia e incumplimiento de las obligaciones
especificas y técnicas del contratista, consagradas en el numeral 1.2.2. inciso dd de
la Clausula Segunda del contrato 255 de 2017 y lo preceptuado en el punto 5 del
Anexo de Requerimientos Técnicos, en el sentido de contratar personal de sexo
masculino y no femenino en atencidén al servicio prestado a la Casa Refugio
AMARU, desconociendo por completo el contexto de la equidad de género y las
garantias y necesidades especiales de atencion para las mujeres victimas de
violencia.

3.3.7 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por la no
presentacion y cargue de la informacién relacionada con la ejecucion del contrato
No. 255 de 2017 para la vigencia 2019 en el SECOP.

La presente Observacion se realiza una vez verificado el proceso de seleccion
SAHL-001-2017 respecto al contrato 255 de 2017 se encontrd que solo esté en el
SECOP la informacion hasta los informes 13.2 correspondiente al periodo del 1 al
31 de marzo de 2018 y teniendo en cuenta que el contrato fue ejecutado hasta
agosto de 2020 sin encontrarse la informacion correspondiente a dichos pagos
mensuales en las vigencias 2018 desde el mes de marzo, 2019 en su totalidad y lo
correspondiente a los pagos realizados en el afio 2020.

Por lo anterior fue necesario pedir la informacién a la SDMujer correspondiente a
los informes de cada de uno de los pagos realizados en la vigencia 2019 la cual
esta siendo auditada por este ente de control para poder realizar la correspondiente
auditoria.
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Asi las cosas, el equipo auditor, considera ademas que frente a esta situacion, se
esta vulnerando la reglamentacion interna de la Secretaria Distrital de la Muijer,
especificamente lo establecido en los literales m) y n) del articulo 14 del Decreto
001 de 2013 “Por medio del cual establece la Estructura Organizacional y funciones
de la Secretaria Distrital de la Mujer y se dictan otras disposiciones”, el cual sefiala
entre las funciones de la Subsecretaria de Gestion Corporativa y Control Interno
Disciplinario las siguientes:

“(...) m). Adelantar en coordinacion con las diferentes dependencias los procesos

de seleccion, celebracion, ejecuciéon y liquidaciéon de contratos con el fin de

garantizar que éstos se ajusten al marco legal y a los planes, programas y proyectos

de la Secretaria.

n). Adelantar los procesos de contratacion, en sus diferentes etapas y modalidad de

seleccion contractual de acuerdo con la normatividad vigente. (...)”

Se debe precisar que la Entidad debe contar con mecanismos de control para la
publicaciéon de la informacion correspondiente al SECOP ya que frente a este
incumplimiento se vulnera lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, en el articulo
2.2.1.1.1.7.1. “Publicidad en el SECOP. La Entidad Estatal esta obligada a publicar en el
SECOP los Documentos del Proceso y los actos administrativos del Proceso de
Contratacion, dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion”.

Se formula esta Observacion Administrativa con Presunta Incidencia Disciplinaria
para que se estructure un Plan de Mejoramiento que adopte las acciones necesarias
por parte de la SDMujer, y se haga un correcto seguimiento de control interno en
los procesos contractuales y en el cargue de informacion al SECOP.

Valoracion de respuesta del Sujeto de Vigilancia y Control Fiscal

Respecto a la respuesta dada por la SDMujer, se considera que no responde a los
planteamientos realizados por el equipo auditor ya que lo que se esta cuestionando
es la publicacién en el SECOP de la informacion correspondiente a: los informes y
pagos como son Ordenes de pago, Certificado de supervision general. facturas,
pagos de aportes del sistema de seguridad social en salud, pensiones y riesgos
laborales y anexos de pago, Soportes del servicio prestado, Informe de supervision
mensuales e informe de actividades de cada uno de los pagos realizados en la
vigencia 2019 en desarrollo del contrato, los cuales NO afectan la confidencialidad
de las mujeres tratadas en la Casa Refugio, pero que si son evidencia de la
transparencia con la que se esta ejecutando el contrato y el seguimiento que puede
hacerse con su publicacion.
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Por lo anterior y considerando que la respuesta no satisface al ente de control y no
desvirtla la observacion, se ratifica y se configura como Hallazgo administrativo con
presunta incidencia disciplinaria por la no presentacion y cargue de la informacién
relacionada con la ejecucion del contrato No. 255 de 2017 para la vigencia 2019 en
el SECOP.

3.3.8 Hallazgo administrativo con incidencia fiscal y presunta incidencia disciplinaria
por valor de setenta y cinco millones seiscientos mil pesos m/cte ($75.600.000)
como consecuencia de la contratacién por prestacion de servicios cargados al rubro
de la administracion del AIU para cubrir perfiles que se habian contemplado y
definido en la etapa precontractual dentro del rubro de Talento Humano
(Coordinadora Administrativa — Representante Legal) y (Técnica de Apoyo
Administrativo — Auxiliar Contable) dentro de la ejecucién del Contrato de Prestacion
de Servicios 237 de 2017 de la Casa refugio Artemisa.

CONTRATO No 237 de 2017

TIPOLOGIA Prestacion de Servicios

MODALIDAD DE | Seleccion Abreviada No. SDMUJER-SALH-001-2017
SELECCION

OBJETO “Prestar el servicio integral para la puesta en marcha y

funcionamiento de las Casas Refugio para la atencion
a mujeres victimas de violencias y sus personas a
cargo, de acuerdo con las caracteristicas minimas
descritas en el Anexo Técnico y las normas vigentes
que regulan la materia.”

RUBRO Proyecto de linversién 1068 “Bogota Territorio Seguro y
sin Violencia contra las Mujeres”

FECHA DE | 11 de abril de 2017

SUSCRIPCION:

FECHA DE INICIO 21 de abril de 2017

CONTRATISTA Corporacion Social para el Desarrollo de los Grupos
Etnicos y Culturales — Multiétnias

VALOR TOTAL: TRES MIL QUINIENTOS DOS MILLONES

TRESCIENTOS VEINTICUATROMIL SETECIENTOS
VEINTISEIS PESOS M/CTE ($3.502.324.726).
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VALOR VIGENCIA | MIL TREINTA MILLONES NOVENTA Y CINCO MIL

2017 QUINIENTOS OCHO PESOS M/CTE ($1.030.
095.508).

PLAZO Hasta el 31 de diciembre de 2019 o hasta agotar
recursos.

OTROSI No. 5 Se prorrogo hasta el 30 septiembre de 2019 se adiciono

por un valor de CUATROCIENTOS SETENTA
MILLONES M/cte.$470.000.000

OTROSI No. 6 El 26 de diciembre de 2019 se prorrogo hasta el 24 de
febrero de 2020 y se adiciono un valor de
DOSCIENTOS SIETE MILLONES CIENTO CUARETA
Y SIETE MIL OCHENTA Y CUATRO PESOS M/cte.$
2017.147.084

OTROSI No. 7 El 21 de febrero de 2020 se prorrogo hasta el 31 de
mayo de 2020 y se adiciono en TRESCIENTOS
SESENTA Y CINCO MILLONES QUINIENTOS
SETENTA'Y OCHO MIL SETESCIENTOS CUARENTA
Y CINCO PESOS M/te. $ 365.578.745

OTROSI No. 8 Para el 28 de mayo se prorrogo hasta el 31 de julio de
2020 y se adiciono por un valor de DOSCIENTOS
SESENTA Y OCHO MILLONES NOVENTA'Y SEIS MIL
SETESCIETOS SETENTA Y TRES PESOS

OTROSI No. 9 Para el 17 de julio de 2020 se prorrogo hasta el 6 de
agosto de 202 y se adiciono un valor de TREINTA Y
CINCO MILLONES QUNIENTOS OCHO MIL
OCHOCIENTOS VEINTI UN MIL PESOS Mtfte.
$35.508.821

Fuente: Contrato por Prestacion de Servicios 237 de 2017 (Corporacién Social para el Desarrollo de los Grupos Etnicos
y Culturales — Multiétnias y Secretaria Distrital de la Mujer)

Para efectos de la evaluacion del presente contrato, se revisaron los pagos
realizados durante la vigencia 2019, por concepto de Administracibn como
componente del A.l.U., especificamente para los contratos suscritos por prestacion
de servicios de la Coordinadora General y la Auxiliar Contable; y los realizados con
el rubro de Talento Humano, para los cargos que estaban definidos por la Ficha de
Requisitos Técnicos y el pliego de condiciones establecidos en la etapa
precontractual, conceptos que se contemplan dentro de la estructura de costos del
Contrato de Prestacién de Servicios 237 de 2017, cuyo objeto contractual esta
claramente definido en la descripcion citada anteriormente especificamente para la
operacion de la Casa Refugio Artemisa.
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De conformidad con la evaluacion realizada y el estudio de la documentacion
aportada por la SDMujer, se encontraron ciertas condiciones de irregularidad en
cuanto al pago de administracion del rubro de talento humano, como lo son la
Coordinacion General del Contrato quien a su vez figura como representante legal
de la Corporacion Multiétnias y la Auxiliar contable; si bien es cierto la propuesta
presentada por el contratista en cuanto a los precios obligatorios de referencia son
los gastos directos que hacen parte fundamental del objeto del contrato, los cuales
se pagan mensualmente. No obstante, en la revisién de las cuentas de cobro,
comprobantes de egreso y facturas de compra; se generd el pago por AlU
correspondientes a administracion por talento humano, realizando asi un doble

pago.

En el Anexo Técnico en el item niimero 5. TALENTO HUMANO DE LA CASA
REFUGIO del anexo de requerimientos técnicos, se establecid: “(...) El equipo
interdisciplinario que se relaciona a continuacion, debera tener Conocimientos en el manejo de
herramientas informéticas de Microsoft Office (Word, Excel, Power Point) e Internet, correo
electronico (...)".

Asimismo, en el rubro de Talento Humano de la Casa Refugio se encuentran los
perfiles de prestacibn de servicios debidamente establecidos, mediante la
conformaciéon y estructuracion de una planta de 22 personas con oficios y
profesiones multidisciplinarias, suficientes para la operacién de la Casa refugio y el
propésito que busca el objeto contractual. Igualmente, se evidencia que los gastos
derivados del Talento Humano estan cargados y conforman los rubros como Costos
Directos del Contrato.

Inicialmente, es pertinente que se tenga en cuenta las actividades y/o funciones
definidas en la Ficha de Requisitos Técnicos para los cargos que estan inmersos en
la formulacién de la presente observacion y que corresponden a:

Coordinadora Administrativa:

“(..)
1. Gestionar, planear, coordinar controlar y ejecutar los recursos financieros,
administrativos y contables para garantizar el funcionamiento y operacion de la casa.

18 Anexo Requerimientos Técnicos, Contrato 237 de 2017, Secretaria Distrital de la Mujer.
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Administrar de manera eficaz y eficiente los recursos financieros, los muebles y enseres,
equipos de oficina electrodomeésticos que sean necesarios para garantizar el optimo
funcionamiento de las Casa Refugio.

Realizar los pagos de los costos fijos y variables, verificando que cuentan con los soportes
y requerimientos exigidos por la Ley y por los lineamientos de la Secretaria Distrital de la
Mujer.

Elaborar y presentar informes administrativos, financieros y contables requeridos por la
Direccion de Eliminacion de Violencia Contra las mujeres y Acceso a la Justicia de la
Secretaria Distrital de la Mujer.

Técnica de Apoyo Administrativo:

“(...)
1.

2.

()"

Apoyar la gestion de los recursos financieros, administrativos y contables para
garantizar el funcionamiento y operacion de la casa.

Verificar, soportar y registrar, los pagos de la Casa Refugio exigidos por la ley y por la
Direccion de Eliminacién de Violencias contra las Mujeres y Acceso a la Justicia de la
Secretaria Distrital de la Mujer, la supervision.

Registra ingresos y egresos debidamente inventariados (detalles, estado actual,
cantidades, valores nuevos o usados) de los bienes muebles y enseres de la Casa Refugio
entregados por el contratista y por la SDMujer.

Archivar la documentacion generada por el proceso administrativo, financiero y contable
de la Casa Refugio, de acuerdo con las especificaciones establecidas por el area de
Gestidn documental de la Secretaria Distrital de la Muijer.

Tal y como se evidencia, la Casa Refugio Artemisa cuenta con un rubro de Talento
Humano, considerado suficiente por parte de la Secretaria de la Mujer, de
conformidad con los documentos precontractuales como lo son la Ficha de
Requisitos Técnicos, el Pliego de Condiciones y todas las respuestas asociadas a
las observaciones planteadas por cada uno de los proponentes en esta etapa, con
el propésito de cubrir las actividades y/o labores administrativas, técnicas, contables
y de apoyo, aportando asi la posibilidad de dar cumplimiento al contrato de
prestacion de servicios. El Talento Humano es una de las descripciones del precio
obligatorio de referencia, que esta conformado, entre cargos, por profesionales,
técnicos y operarios; razon por la que cada una de estas actividades estan incluidas
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en el precio del contrato respecto a la cantidad de personas que son requeridas
para la operacion de la Casa Refugio Artemisa.

COSTOS FIJOS CASA REFUGIO ARTEMISA

CENTRO DE COSTOS CON IPC - CASA REFUGIO ARTEMISA - CONTRATO 237 DE 2017,

o] Valor ePvwado
Descripcién Rubros Cant. | Valor unitario Valor Total 130 ABRIL2019
ley12s7”
7ok
GENERAL
COORDINADORA TECNICA 4,580,000 4.580.000
.| TECNICA DE APOYO 1 2.290.000 2.290.000
OGAS 2 3.358.500 6.717.000
TRABAIADORAS SOCIALES 2 3,358,500 6.717.000
ABOGA 2 3,358.500 6.717.000
PEDAGOGA 1 3,358.500 3.358.500
AUXILIAR EN PEDAGOGIA 2 2.120.000 2.240.000
ENFERMERA 1 3.358.500 3.358.500
AUXILIAR DE ENFERMERIA 3 2120000 6.360.000
NUTRICIONISTA 1 3.358.500 3,358.500
OPERARIAS DE COCINA 3 1,331,000
OPERARIAS SERVICIO GENERALES 2 1,331,000
i SHEAt e L
Canon de arrendamiento 1 S
Servicio viglancia (1 puesto x 24 horas) 118 8954.212] 5 8954212 | S 10.034.423
g f 47471 500 7 3
e 3 3 o BRI N Pl X 5 o {g.r s £ %
R R N S 0S VAR]AELE,}‘ A A e e e e S A
brbrmedio. 1 = E— 7Y
Dotacién Primeras Auxiios 1 o e Tk 22 A0,
9354k |
‘daAsed Institucional y Cocina 1 - = mi{;m
Aseo Pefsonal (Kit de Aseo) 1 BESTL2) ] :
gogia . 1 TRl
[Vestuario personas acogidas 1 < - 8w
b e transporte Mujeres 1 2.100.000 2.100.000.| 3. 1553.650
astas da ara ionales 1 35.000 39.000 — T Ivom
 §a3108 entregados a las mujeres acopidas y sus sisterna famillar | 1 281.308 281,308 ~ 38
5105 Ge 2poyo al proceso psicosocial 1 320.000 320,000 AT
‘exigidas por otras entidades 1 315.000 315.000 N
 [Eauigos g sefatizacion 3.480.000 290.000 == A3
i T 5
— 1250 5,054 6.368.040 5584670
[Lretrigariodiario medias nueves 1260 2482 102120 | § —— ———— 254
[Almuerzos 1260 5.520 .215.200 5.135.320
1 refrigerio diarlo onces 1260 2.462 3.102.120 516,164
Cenas 1260 5,520 $.215.200 7.256.760
| Alimentos Complementarios (Suplementos, etc) 300 699 509.700 244656
Teteros 300 959 287.700 -
SUBTOTAL ALIM CION ~ 2
g i s A L |
[Alquiler elementos segun anexcs técnicos 1 s 5.081.762| § 5.081.762 | S 5.384.783
A CASA R |t e e e
ireas iy ; : v
___  ADMINISTRACION - IMPREVISTO: N\
Administracion (8%) 7.882
Imprevistos (3%) X200
Uriidaces (5,1%) EETITTOTY
ALAIU R
s e e e T K e
VA 19% SOBAE OPERACION CR + AIU
[TOTALFACTURA
[S | VALOR ACUM

Fuente: Estudios previos carpeta contractual cto. 237 SDMujer

A pesar de lo anterior, y Aunado a las condiciones enunciadas, no se logra
evidenciar la existencia de justificaciones técnicas, juridicas o financieras en la
etapa precontractual ni en algiin documento aclaratorio o modificatorio del contrato,
gue motivara al contratista para que libremente y/o con autorizacion de la SDMuijer,
decidiera cobrar, adicionalmente y cargado al rubro de Administracién que compone
el AlU, mensualmente desde el inicio de la ejecucién del contrato, una persona con
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el rol de Coordinadora General del Contrato y una Auxiliar Contable; situacion que
resulta irregular e improcedente; como quiera que estos perfiles se encuentran
inmersos y definidos en el rubro de Talento Humano, generando un presunto doble
costo a cargo de la Secretaria de la Mujer y en la ejecucion econémica del Contrato.

A juicio de este ente de control se efectuaron pagos indebidos, ya que los items de
talento humano son parte de la estructura de costos del contrato; es decir, son
costos directos del contrato, lo cuales estan pactados para ejecutar y llevar a cabo
el objeto contractual; por tanto, no deben ser facturados ni cobrados como gastos
indirectos del contrato, a titulo de AlU.

De acuerdo con los estudios previos del presente contrato y a la propuesta
econdémica emitida por el contratista respecto del AlU, (Administracion, Imprevistos
y Utilidades), se describe a que hace referencia y el porcentaje establecido:

ADMINISTRACION: Costos indirectos necesarios para el desarrollo de un proyecto
como lo son honorarios, impuestos, administracion y/o servicios siempre y cuando
estos no estén incluidos en los costos directos del proyecto.

IMPREVISTOS: Son un valor presupuestado con el fin de cubrir posibles
sobrecostos que se le puedan generar al contratista, durante la ejecucion del
proyecto; es necesario sefalar, que dichos imprevistos hacen parte del riesgo
normal de cada contrato.

UTILIDAD: Representa la ganancia que espera obtener el contratista por el
cumplimiento de sus obligaciones en la ejecucién del proyecto.

ITEM VALOR ESTUDIO MERCADO
Administracién (A) 8,00%
Imprevistos (1) 3,00%
Utilidades (U) 10,00%
Total AlU 21,00%

Fuente: Estudios previos carpeta contractual cto. 237 SDMujer
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Ahora bien, para que la casa refugio ARTEMISA funcionara y prestara el respectivo
servicio a mujeres victimas de violencia junto con su nucleo familiar, se realizaron
pagos para la operacion de esta.

CUADRO No. 17

PAGOS TOTALES DEL CONTRATO 237- VIGENCIA 2019

Cifra en pesos

No. ORDEN DE VALOR _ | \DMINISTRACION | IMPREVISTOS | UTILIDADES YALOR
0. EJECUTADO
MIEEPAE) PAGO Y FECHA ORPDAE(;\‘ODE 8% 3% 9.1% e cR
ARTEMISA
233 del 25 de febrero
117.232.478 7.761.947 8.829.215 | 3.152.321
ENERO de 2019 4650 del 25 | 117232778 T oo 0 So92aa| 3152328 | 119515920
de febrero de 2019
4686 del 22 de marzo 2.491.024
FEBRERO de 2019 558 del 22 ’ ’ 8.301.214 0 9.442.631 | 3.371.331 127.878.280
125.387.255
de marzo de 2019 199.282 226.683|  80.932
935 del 17 de abril de 8.899.927 284216 | 10.123.667 | 3.668.484
AR 2019 AT AES 216.177 0 245901 |  87.795| 137-477:465
ABRIL = dde('e %%fg mayo | 137562 664 9.137.882 80.500 | 10.394.341 | 3.726.417 | 137.562.664
MAYO L5z %‘fe' gél‘ée Junio 1440 869.910 9.359.043 63.000| 10.645.912 | 3.812.912| 140.868.910
JUNIO A de'zzoslgeju“o de | 139.032.372 9.233.640 105.000| 10.503.266 | 3.769.962 | 139.032.372
2502 del 2 de agosto
JULIO de 2019 141.664.714 9.408.880 101,500 |  10.702.601 | 3.840.468 | 141.664.448
2871 de 17 de
AGOSTO septiembre de 2019 | 141.218.363 9.384.571 33.950 | 10.674.949 | 3.817.759 | 141.218.363
3315 de 21 de octubre
SEPTIEMBRE de 2019 143.121.599 9.503.361 131.600| 10.810.073 | 3.884.556| 143.121.599
3724 del 20 de
OCTUBRE noviembre de 2019 | 137.280.499 9.118.627 70.000| 10.372.438 | 3.716.602 | 137.260.499
4122 del 17 de
NOVIEMBRE diciembre de 2019 | 134.366.881 9.182.977 35.000| 10.445.636 | 3.736.086 | 134.366.881
4536 de 29 de denero
DICIEMBRE de 2019 132.209.269 8.791.556 35.000| 10.000.395 | 3.577.121| 132.209.269

Fuente: Carpetas contractuales, Ordenes de pago, SDMujer

Por otra parte, no se relacioné en el contrato ni en la propuesta del contratista, que
el cumplimiento del objeto contractual requeria para su ejecucion la contratacion
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adicional por la modalidad prestacion de servicios a la representante legal, quien se
denomina Coordinadora General del Contrato y la Auxiliar Contable; de conformidad
al cuadro de gastos de administracion. Por ello para este ente de control fue
innecesario generar estos pagos dentro de los costos de administracion, ya que tan
solo se ven soportes de érdenes de pago, sin que haya un contrato acreditado por
la supervision o una relacion laboral respecto de la cual se pueda atribuir dicho gasto
al contrato. Es de anotar que no existe evidencia alguna en la documentacion
aportada por la entidad y/o en la plataforma Secop, ni antecedente que demuestre
gue dicho pago es un costo indirecto del contrato.

En cuanto al pago de los honorarios de la Auxiliar Contable, es claro que si se
requeria contratar personal adicional, debi6é haberse justificado, aun cuando dicha
justificacion, contradiga el PRINCIPIO DE PLANEACION que debe imperar en el
proceso de seleccién practicado inicialmente para determinar la contratacién del
técnico de Apoyo, dentro de las cuales se establecen funciones de Auxiliar
Contable, incluso en la definicion del perfil profesional, de conformidad con lo
expuesto en la Ficha Técnica de Requisitos Técnicos, como quiera que la misma
Administracion dio aval para su contratacion, acreditando en tal sentido el perfil
como auxiliar contable.

A continuacion, se relaciona los pagos realizados por concepto de administracion
que se encuentran inmersos en la estructura de costos, detallando la descripcion
del pago con su respectivo valor y mes:

CUADRO No.18
PAGOS EFECTUADOS POR CONCEPTO DE ADMINISTRACION

Cifra en pesos

FACTURA .
MES COMPROBANTE | DE COMPRA NOMBRE DESCRIPCION VALOR
DE EGRESO No. No.
Maria del Carmen | Coordinacion
ENERO e ——— Garcia de Gonzélgz General de Contrato 5.000.000
6507 12186 Luz Yolan,da Garcia N
Rodriguez Auxiliar Contable 1.300.000
6553 12294 Maria del Carm}en Coordinacién
Garcia de Gonzalez | General de Contrato 5.000.000
FEBRERO p
12295 Luz Yolan}ja Garcia N
6557 Rodriguez Auxiliar Contable 1.300.000
MARZO Maria del Carm}en Coordinacién
6574 12385 Garcia de Gonzalez | General de Contrato 5.000.000

www.contraloriabogota.gov.co

129

Carrera 32 A No. 26 A-10
Cadigo Postal 111321
PBX 3358888




&

CONTRALORIA
DI BOGOTA D

“Una Contraloria aliada con Bogota”

Luz Yolanda Garcia
e 2 Rodriguez Auxiliar Contable 1.300.000
Maria del Carmen Coordinacién
ABRIL H5Ee sk Garcia de Gonzalez | General de Contrato 5.000.000
6634 12562 Luz Yolanda Garcia
Rodriguez Auxiliar Contable 1.300.000
Maria del Carmen Coordinacién
MAYO o Lo Garcia de Gonzalez | General de Contrato 5.000.000
6769 12755 Luz Yolanda Garcia
Rodriguez Auxiliar Contable 1.300.000
Maria del Carmen Coordinacién
JUNIO s L Garcia de Gonzalez | General de Contrato 5.000.000
6824 12989 Luz Yolanda Garcia
Rodriguez Auxiliar Contable 1.300.000
Maria del Carmen Coordinacién
JULIO Ly ez Garcia de Gonzalez | General de Contrato 5.000.000
6984 13093 Luz Yolanda Garcia
Rodriguez Auxiliar Contable 1.300.000
Maria del Carmen Coordinacién
iy s Garcia de Gonzalez | General de Contrato 5.000.000
AGOSTO -
7021 13268 Luz Yolanda Garcia
Rodriguez Auxiliar Contable 1.300.000
Maria del Carmen Coordinacién
iz e Garcia de Gonzalez | General de Contrato 5.000.000
SEPTIEMBRE -
7173 13467 Luz Yolanda Garcia
Rodriguez Auxiliar Contable 1.300.000
7291 N/A Maria del Carmen Coordinacién
Garcia de Gonzalez | General de Contrato 5.000.000
OCTUBRE p
7292 13706 Luz Yolanda Garcia
Rodriguez Auxiliar Contable 1.300.000
7375 N/A Maria del Carmen Coordinacién
Garcia de Gonzalez | General de Contrato 5.000.000
NOVIEMBRE p
7377 N/A Luz Yolanda Garcia
Rodriguez Auxiliar Contable 1.300.000
Maria del Carmen Ccoordinacion
oetly i Garcia de Gonzalez | General de Contrato 5.000.000
DICIEMBRE -
7520 14083 Luz Yolanda Garcia
Rodriguez Auxiliar Contable 1.300.000
TOTAL
75.600.000

Fuente: Carpetas contractuales Cto. 237 de 2017 vigencia 2019

En virtud de lo anteriormente expuesto, se configura una pérdida de recursos por
concepto de Costos de Administracién por valor de $75.600.000, resultado de la
suma de pagos realizados, por la SDMujer a la Corporacion Social para el Desarrollo
de los Grupos Etnicos y Culturales — Multiétnias por concepto de costos indirectos,
aun teniendo conocimiento que dichos rubros se encuentran incluidos dentro de la
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estructura de costos. De esta manera se evidencia que arbitrariamente incluyeron
los costos indirectos dentro de los gastos de administracion de talento humano;
asimismo no existe una base que permita identificar la clase de contratos que se
pagan por administracion; pese que el objeto del contrato es la administracién de
toda la logistica que requiere la casa refugio, por ende son estos los gastos que
llaman costos directos y se encuentran descritos y cuantificados dentro del anexo
de precios de referencia donde se pagan mes a mes por la SDMujer, igualmente la
inexistencia de soportes de dichos gastos de administracion genera un detrimento.

El pago de un recurso humano que a simple vista y con la somera informacion que
reportan las cuentas de cobros en la CERTIFICACION GASTOS DE
ADMINISTRACION, se deduce que se esta pagando dos veces por desarrollar las
mismas funciones dos personas diferentes en los roles de administradora o
coordinadora del contrato y la otra el rol de auxiliar contable. pese a tener rubros
en la estructura de costos como se mencioné anteriormente, en la siguiente imagen
se aprecia la certificacién anexada para el pago mencionado.

CERTIFICACION GASTOS DE ADMINISTRACION

MULTIETNIAS ygs

J  CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE LOS GRUPOS
ETNICOS Y CULTURALES
NIT. 830.018.4067

Bogots D.C. Agosto 31de 2019/

CERTIFICACION GASTOS DE ADMINISTRACION
CONTRATO 237 DE 2017

Yo, LUIS EDUARDO MUROZ QUIROZ,
condi Ia Cor

o con C.C. 10.237.463 de Bogotd, en mi
para llo de los Grupos Etnicos y

de a on pai
il 31 de agosto de 2019 fusron de $15.395.760,00 (QUINCE
Y CINCO SESENTA PESOS MICTE,

s que el contratista necesita
stos directos estable
para el desarrollo y

finanl
del proyecto.
DESCRIPGION VALOR /

Coordinacion General dal contrats 000,000 | <
Auxiliar contable 300,000 |

loca | 784571 |1
Senvicio de transporte_ mensajeria 300.000 | £

Impuestos 537,704 |

| Gastos bancarios (IVA] y 4 por mil 473455]
Total Gastas. 15.385.760 /

Ceiei
Luis/EDUKRDO MUROZ QUIRCZ
P No. 10849-T

Cra. 19 No. 34-38 - Tel: 4586240 - 313.2106833 - Bogotd, D.C.
E.-mail: corporacionmultietnias(@colombia.com

Fuente: Carpeta Contractual SDMujer Cto. 237 de 2017
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ADMINISTRACION

CUENTA DE COBRO

LA CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE LOS GRUPOS ETNICOS Y
CULTURALES "MULTIETNIAS™ CON NIT No. 830.018.406-7

DEBE A:
MARIA DEL CARMEN GARCIA DE GONZALEZ
CC:41.762.654 de Bogotd
LA SUMA DE: CINCO MILLONES DE PESOS M/CTE (5.000.000)

Por concepto de prestacién de servicios profesionales como Coordinadora
General en el contrato 237 de 2017, suscrito con la Secretaria Distrital de la
Mujer - Multiétnias del periodo comprendido del 1al 31 de agosto de 2019.

Cordialmente,
57
1A DELEARMEN GARCIA DE GONZALEZ

CC: 41.763.654 de Bogots

Bogotd, D.C Agosto 31 de 2019

u’ﬂi

Fuente: Carpeta Contractual SDMujer Cto. 237 de 2017

Bogotd, D.C. AGOSTO 31 de 2019

CUENTA DE COBRO

LA CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE LOS GRUPOS ETNICOS ¥
CULTURALES "MULTIETNIAS™ CON NIT No. 830.018.406-7

DEBE A:

LUZ YOLANDA GARCIA RODRIGUEZ
CC: 41.677.675 de Bogotd

LA SUMA DE: UN MILLON TRESCIENTOS MIL PESOS M/CTE (1.300.000)

Por concepto de prestacion de servicios como auxiliar contable en el contrato
237 de 2017, suscrito con la Secretaria Distrital de la Mujer - Multiétnias del
periodo comprendido del 1 al 31 de agosto 2019,

Atentamente,

A
=\ Qe Qf

C.C.41.677.675 de Bogota

ORDENES DE PAGO DE MARIA DEL CARMEN GARCIA'Y LUZ YOLANDA
GARCIA RODRIGUEZ SEGUN RELACION CERTIFICACION GASTOS DE

ys
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Cabe mencionar que la revision de las cuentas de cobro de administracién, hacen
parte de los meses de enero a diciembre de la vigencia 2019.

Si bien el operador percibe un rubro de utilidad, puede y tiene la completa libertad
de destinar este rubro, para cubrir las obligaciones contractuales adquiridas con
anterioridad a la suscripcion de contrato, como el caso especifico de pago
“honorarios” para la representante legal ; obligacién que adicionalmente esta por
fuera del objeto contractual suscrito entre la Secretaria Distrital de la Mujer y la
Corporacion Social Multiétnias, toda vez que no fueron tenidas en cuenta dentro de
los estudios previos, ficha de Requisitos técnicos, Pliego de Condiciones y que por
consiguiente no fueron previstas en la relacion u objeto contractual.
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Es pertinente anota que este ente de control reprocha que la representante legal de
Multiétnias- contratista esta incrementando su utilidad injustificadamente ya que de
un lado percibe un porcentaje del 10% por concepto de UTILIDAD, y otro porcentaje
o un valor mensual por concepto de ADMINISTRACION, que como ya se dijo no
tiene razon de ser y tampoco tiene soporte alguno; toda vez que la utilidad ya se
encuentra previamente pactada y ha sido reconocida por la entidad mes a mes, es
asi que generar mas utilidades de las pactadas disfrazando un concepto de
administracion, es un conducta censurable que debe ser investigada, ya que se trata
de recursos publicos, los cuales no tienen el objeto de acrecentar injustificadamente
el patrimonio de nadie.

Es de anotar que el contratista no supero los valores establecidos en el Anexo
técnico de precios obligatorios de referencia, pero aun asi se establecié la
vulneraciéon al ARTICULO 83. de la Ley 1474 de 2011 SUPERVISION E
INTERVENTORIA CONTRACTUAL. Con el fin de proteger la moralidad administrativa, de
prevenir la ocurrencia de actos de corrupcién y de tutelar la transparencia de la actividad
contractual, las entidades publicas estan obligadas a vigilar permanentemente la correcta
ejecucién del objeto contratado a través de un supervisor 0 un interventor, segun
corresponda®®.

Igualmente, el ARTICULO 3o. de la ley 610 del 2000 en GESTION FISCAL. “Para los
efectos de la presente ley, se entiende por gestion fiscal el conjunto de actividades
econdmicas, juridicas y tecnolégicas, que realizan los servidores publicos y las personas
de derecho privado que manejen o administren recursos o fondos publicos, tendientes a la
adecuada y correcta adquisicion, planeacion, conservacion, administracion, custodia,
explotacién, enajenacion, consumo, adjudicacién, gasto, inversién y disposicion de los
bienes publicos, asi como a la recaudaciéon, manejo e inversién de sus rentas en orden a
cumplir los fines esenciales del Estado, con sujecion a los principios de legalidad, eficiencia,
economia, eficacia, equidad, imparcialidad, moralidad, transparencia, publicidad y
valoracion de los costos ambientales™.

Articulo 60. DANO PATRIMONIAL AL ESTADO. <Articulo modificado por el
articulo 126 del Decreto Ley 403 de 2020. El nuevo texto es el siguiente:> Para efectos de
esta ley se entiende por dafio patrimonial al Estado la lesidon del patrimonio publico,
representada en el menoscabo, disminucion, perjuicio, detrimento, pérdida, o deterioro de

19 Ley 1474 de 2011 (julio 12Diario oficial) No. 48.128 de 12 de julio de 2011 Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestién publica.

20 ey 610 del 2000 (agosto 15) Diario Oficial No. 44.133 de 18 de agosto de 2000, Por la cual se establece el tramite de los
procesos de responsabilidad fiscal de competencia de las contralorias.
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los bienes o recursos publicos, o a los intereses patrimoniales del Estado, producida por
una gestion fiscal antieconémica, ineficaz, ineficiente, e inoportuna, que en términos
generales, no se aplique al cumplimiento de los cometidos y de los fines esenciales del
Estado, particularizados por el objetivo funcional y organizacional, programa o proyecto de
los sujetos de vigilancia y control de los 6rganos de control fiscal. Dicho dafio podra
ocasionarse como consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa de quienes
realizan gestion fiscal o de servidores publicos o particulares que participen, concurran,
incidan o contribuyan directa o indirectamente en la produccién de este?!.

Valoracion de respuesta del Sujeto de Vigilanciay Control Fiscal

Analizada la respuesta dada por el sujeto de control, se puede evidenciar que la
Administracion intenta desvirtuar la observacion argumentando, que “los peffiles
contemplados dentro del rubro talento humano, son los relacionados de manera directa con
el servicio que se presta a las mujeres victimas de violencias a través de las Casa Refugio
y otro concepto muy diferente y enmarcado dentro de la autonomia administrativa es la
relacionada con los gastos administrativos para el funcionamiento de la misma.” Dejando
en el “limbo” el hecho de la autonomia que le otorga la administracién al operador,
con el uso que le pueda dar a los recursos publicos que sostienen la ejecucion del
contrato, sin tomar en cuenta la aprobacion si o no por parte del ordenador del gasto.

De igual formase el sujeto de control, afirma que “el contratista en el desarrollo del AlU
puede contratar de manera libre los cargos que considere pertinentes para el giro normal
de las actividades administrativas diferentes a los perfiles sefialados por el anexo técnico”,
la misma claridad respecto a las “Actividades Administrativas Diferentes”, generan
una incertidumbre frente a los criterios que establecen tales diferencias entre el
objeto contractual adquirido por los contratos por prestacion de servicio y las
funciones dispuestas en el anexo de requerimientos técnicos. Por lo anterior, se
hace necesario determinar si existen diferencias entre el objeto contractual y las
funciones previstas en el Anexo de requerimientos técnicos asi:

CONTRATO POR PRESTACION DE FUNCIONES PREVISTAS EN EL ANEXO DE
SERVICIOS CARGADO AL AlU REQUERIMIENTOS TECNICOS
COORDINADORA GENERAL COORDINADORA ADMINISTRATIVA

CLAUSULA SEGUNDA - OBLIGACIONES | Actividades:
DEL CONTRATISTA: En el desarrollo del objeto | 1. Gestionar, planear, coordinar como controlar
de contrato la CONTRATISTA tiene como |y ejecutar los recursos financieros,

2L ibidem
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funcion principal la gestién, planificacion vy
ejecucion de estrategias para lograr una
atencion 6ptima a las mujeres sus hijos e hijas
victimas de la violencia en relacién con
hospedaje, alimentacién y transporte. Es
responsable de la gestibn de los recursos
financieros para garantizar la permanencia del
servicio, asi como de supervisar la operacién y
mantenimiento de la casa refugio el
cumplimiento de las funciones del equipo de
trabajo de la casa, asi como operarias de cocina
y de servicios (generales, vigilancia,
presentacion de informes administrativos vy
financieros.

administrativos y contables para garantizar el
funcionamiento y operacion de la casa.

2. Administrar de manera eficaz y eficiente los
recursos financieros, los muebles y enseres,
equipos de oficina electrodomésticos que sean
necesarios para garantizar el Optimo
funcionamiento de la casa refugio

4. Dar cumplimiento a los requerimientos en
cuanto a las adecuaciones locativas solicitadas
por la SDMujer, secretaria distrital de salud,
unidad administrativa especial cuerpo oficial de
bomberos de Bogota, empresas de servicios
publicos (Acueducto Agua y Alcantarillado de
Bogota, Codensa, Gas natural Fenosa) u Otra
entidad que regula el funcionamiento de la casa
Refugio.

6. Coordinar, supervisar y establecer los turnos
y las actividades del personal de cocina, de
servicios generales, de (de acuerdo a lo
dispuesto por la SDMuijer) y de la profesional de
apoyo administrativo.

7. Coordinar, asignar y supervisar el transporte
de mujeres acogidas y profesionales que
realizan las diligencias y acompafamientos en
el proceso integral de intervencion 'y
seguimiento.

10. Atender oportunamente los requerimientos
y 0 solicitudes que realice la direccién de
eliminacién de violencias contra las mujeres y
acceso a la justicia de la SDMujer, la
supervision del contrato y apoyo a la
supervision

11. Elaborar y presentar los informes
administrativos, financieros y contables
requeridos por la direccién de eliminacién de la
violencia contra las mujeres y acceso a la
justicia de la SDMuijer y por la supervision.

25. presentar informes técnicos parciales y
consolidado segun las categorias solicitadas o
cualquier otro requerimiento de la SDMujer

26. Desempefiar las demas actividades
acordes con su objeto contractual.
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AUXILIAR CONTABLE

TECNICA DE APOYO ADMINISTRATIVO

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO: De
manera independiente, es decir sin que exista
subordinacién, debera poner a disposicion del
Contratista sus servicios como auxiliar contable
en el contrato 237 de 2017 suscrito entre
Multiétnias y la SDMujer , realizando los
siguientes funciones: Recibir , clasificar y
contabilizar todos los documentos contables ,
realizar pagos a terceros y proveedores ,
realizar la conciliacion bancaria , archivo de
documentos contables y manejo y pago de
impuestos.

1. Apoyar la gestion de los recursos financieros,
administrativos y contables para garantizar el
funcionamiento y operacion de la Casa.

2. Verificar goma soportar y registrar con los
pagos de la caja refugio exigidos por la ley y por
la direccion de eliminacion de violencia contra
las mujeres y acceso a la justicia de la SDMujer,
la supervision

3. Registrar ingresos y egresos debidamente
inventariados (detalle, estado actual,
cantidades, valores, nuevos o usados) de los
bienes muebles y enseres de la caja de la Casa
Refugio entregados por el contratista y por la
SDMuijer

6. Archivar la documentacion generada por el
proceso administrativo, financiero y contable de
la casa refugio, de acuerdo con las
especificaciones establecidas por el area de
gestion documental de la SDMujer.

12. Alimentar oportuna y eficientemente el
sistema misional de la SDMujer con la
informacion  administrativa, financiera vy
contable requerida por la direccion de
eliminacién de las violencias contra las mujeres
de la SDMujer

14. Presentar informes técnicos parciales y
consolidado segun las categorias solicitadas o
cualquier otro requerimiento de la SDMujer

15. Desempefiar las demas actividades
acordes con su objeto contractual

Vale la pena resaltar que en el perfil se
establece que debe ser Técnica Profesional o
Tecnobloga (Auxiliar Contable), en
econdémicas, financieras o contables.

Fuente: Carpeta Contractual Cto. 237 de 2017 SD Mujer

De lo anterior se puede deducir que la misma autonomia otorgada al operador,
derivé en una falta en la ejecucion del contrato y fallas en la supervision, pese a que

con anterioridad se respondié en

las observaciones dadas en

la etapa

precontractual, que no era posible la contratacién; toda vez que se pagaron
honorarios que estaban cubiertos por el Talento Humano dispuesto en la etapa
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precontractual y que motivan la configuracion del presente hallazgo; causando en
tal sentido, el detrimento patrimonial previsto en la formulacion del hallazgo.

Aunado a lo anterior, el riesgo que se manifiesta por la contextualizacion del objeto
contractual, dando espacio a que quienes estan vinculados con el proyecto puedan
adelantar procesos legales al argumentar que existe una subordinacion derivada de
los términos empleados en dicho objeto.

Por lo anterior, no se desestima la observacion, configurando y ratificando el
hallazgo bajo los términos expuestos anteriormente.

3.3.9 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, como
consecuencia de las deficiencias en el seguimiento de procedimientos establecidos
en la planeacion; vulnerando los principios de Responsabilidad y Transparencia, al
generar una inadecuada ejecucion de los recursos, sin causarlos dentro de los
Imprevistos asociados al AlU, al contrato 237 de 2017.

Como resultado de la evaluacion a la ejecuciéon de contrato 237 de 2017, para la
vigencia 2019, se encontraron soportes e informes donde se manifiesta la
adquisicién de jeringas de manera frecuente, cargando su costo a los Imprevistos
que integran el AlU. Estos elementos debieron haber sido incluidos dentro de un
rubro especifico, o por sus mismas caracteristicas dentro del rubro de Elementos
para el Botiquin de Primeros Auxilios; dejando para tal caso, documentada la
decision, a partir de lo previsto en la etapa precontractual respecto a las condiciones
de recurrencia en su compra; de conformidad con lo establecido en el Anexo
Requerimientos Técnicos, Numeral 22.3, que cita:

“22.3. Imprevistos: Cuando se presenten necesidades imprevistas, inaplazables e
imprescindibles que por su urgencia no puedan ser solucionadas con los items establecidos
en los requerimientos previstos, El contratista deberda determinar un mecanismo agil y
oportuno que responda a esas necesidades concretas; dejandolos debidamente registrado
y soportado en el periodo correspondiente. En caso de convertirse en recurrente deberan
ser viabilizados en el Comité Técnico que justificara la_erogacion’®?. Subrayado fuera de
texto

22 Anexo Requerimientos Técnicos, Contrato 237 de 2017, Secretaria Distrital de la Mujer.
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Asi mismo, es importante tener en cuenta lo establecido en la Clausula Segunda
del Otro Si 5, donde se aclara la interpretacion que la Administracion da respecto a
la definicion de IMPREVISTOS, la cual cita:

“Imprevistos: Corresponde al valor destinado a cubrir un hecho imprevisto e imprevisible y
ajeno a las partes que se hubiera presentado con posterioridad a la celebracion del contrato
los cuales deberéan estar soportados al momento de su reclamacion™

De lo anterior, es notable que la Administracion cuenta con un concepto muy claro
frente a lo que se puede y no se puede grabar dentro del contrato como imprevistos;
asi, el simple hecho de tener que adquirir estos elementos mensualmente, hace que
lo imprevisto e imprevisible se transforme en un hecho que puede planearse en el
tiempo y que por consiguiente no deba ser sujeto de inclusion como imprevisto;
aspecto que incurre en una indiscutible falta en el cumplimiento del manual de
Supervision, pues el Supervisor debié dar cuenta a la situacion de la recurrencia y
en tal sentido requerir al Contratista para que se aplicara entonces lo dispuesto por
el Anexo de los Requerimientos Técnicos, y asi establecer en debida forma, la
decision de adicionar estos elementos a un rubro especifico.

En el anexo Técnico, se hace referencia a la resolucion 0705 de 2007 para aclarar
y especificar los elementos que deberian adquirirse como elementos de Primeros
Auxilios y que de conformidad con lo dispuesto por este acto administrativo
expedido por la Secretaria Distrital de Salud, no se mencionan jeringas, luego, es
claro que a la luz de lo manifestado en la norma Distrital, no resultan las jeringas
elementos obligatorios en la conformaciéon de los botiquines; sin embargo, tanto la
Administracion como el Contratista debieron haberse reunido con el propdsito de
buscar una alternativa que permitiera encontrar una solucién, con el propdsito
fundamental de establecer un rubro donde podrian ser adicionados.

Asi mismo, el hecho de no considerar las jeringas dentro de la lista de implementos
y elementos que deben constituir los Botiquines de Primeros Auxilios, citados en la
norma Distrital, la misma necesidad hace que estos hagan parte integral del
conjunto; toda vez que se requerian para uso de las personas que necesitaban
acceder a los medicamentos inyectados. Concluyendo que, si bien la resolucion no
los integra, esa misma necesidad hace que estos sean incluidos, con el propésito
de brindar el beneficio que se busca dar a las mujeres, hijos e hijas, quienes integran
el programa, a partir de la misma necesidad.

2 Otro Si 5 al Contrato 237 de 2017, Secretaria Distrital de la Mujer.
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Ahora bien, si bien es cierto, la Administracion cumplié con su parte en la etapa de
Planeacion, al determinar que este tipo de situaciones debian ser planteados en un
Comité Técnico; sin embargo, al no contemplar esta condicion en dicho comité, se
genera como consecuencia, una clara vulneracion a algunos principios establecidos
en la Ley 80 de 1993, pues a la luz de lo observado en la ejecucion del contrato, y
como quiera que se tuvo previsto el proceso que se debia aplicar en el evento de
presentarse situaciones imprevistas con condiciones de recurrencia; no se agoto el
debido proceso, con el propdésito de disminuir el riesgo de generar un costo cargado
a un concepto que por la misma recurrencia pierde su definicion como imprevisto;
estas premisas determinan una clara vulneracion no solo al principio de Planeacion
como hecho sobreviniente; de conformidad con lo establecido en el Decreto 1082
de 2015, el cual establece en la Seccion 2, Estructura y Documentos del Proceso
de Contratacion, Subseccion 1, Planeacion:

“Articulo 2.2.1.1.2.1.1. Estudios y documentos previos. Los estudios y documentos previos
son el soporte para elaborar el proyecto de pliegos, los pliegos de condiciones, y el contrato.
Deben permanecer a disposicién del publico durante el desarrollo del Proceso de
Contratacion y contener los siguientes elementos, ademas de los indicados para cada
modalidad de seleccion:

Si no adicionalmente, al principio de Transparencia, especificamente a lo establecido en el
numeral 2 del Articulo 24 de la Ley 80 de 1993 “20. En los procesos contractuales los
interesados tendran oportunidad de conocer y controvertir_los informes, conceptos y
decisiones que se rindan o adopten, para lo cual se estableceran etapas que permitan el
conocimiento de dichas actuaciones y otorguen la posibilidad de expresar observaciones”
Subrayado fuera de texto.

Asi mismo, es evidente una vulneracion al principio de Responsabilidad, Numeral 1
del articulo 26 de la Ley 80 de 1993 que cita “ARTICULO 26. DEL PRINCIPIO DE
RESPONSABILIDAD. En virtud de este principio:

“(...) Los servidores publicos estan obligados a buscar el cumplimiento de los fines de la
contratacion, a vigilar la correcta ejecucion del objeto contratado (...). Subrayado fuera de
texto.

Adicionalmente y como consecuencia de lo expuesto, es oportuno aclarar que la
evidente falta de atencion por parte de la supervisidon hace que se incurra en una
vulneracion a los deberes asignados y que son derivados de su responsabilidad en
el rol designado por la Administracion, deberes establecidos por los numerales 1y
3 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.
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Esta vulneracion de los principios citados, dejan sin valides las condiciones
previstas en la etapa precontractual, condiciones que resultaron afectadas como
consecuencia de lo antes citado.

Valoracion de respuesta del Sujeto de Vigilanciay Control Fiscal

Frente a los argumentos dados en la observacion del informe preliminar, es preciso
sefialar que los argumentos dados por la administracion, en cuanto a la
interpretacion que le da para el manejo y uso de los costos asociados al AlU, de un
lado, como un principio de Alea — Riesgo dejando claro el “azar” en la ejecucion de
los costos de Imprevistos, y de otro lado, dando un concepto basado en la libertad
de las partes, cuyas interpretaciones no se articulan con los criterios tenidos en
cuenta dentro del Anexo de Requerimientos Técnicos, consolidado en la etapa
precontractual.

Asi mismo, es claro que el uso de los costos asociados a los Imprevistos, estan
constituidos por gastos que no pueden ser tenidos en cuenta por la misma
naturaleza de improbabilidad; sin embargo, el hecho de tener que recurrir a la
adquisicién de los elementos, todos los meses, hace que se evidencie una
recurrencia en el costo y por consiguiente podria planearse e integrarse su gasto
dentro del presupuesto del contrato, condicion prevista en el Anexo de
Requerimientos Técnicos.

Considerando lo anterior, es preciso resaltar, que el hecho de presentar una
variabilidad en la cantidad de jeringas que se deben adquirir mes a mes, esa misma
variabilidad no puede afectar la operatividad del Contrato, toda vez que, al igual que
todos los rubros que constituyen el presupuesto, son variables mes a mes, pues no
todos los meses, los costos son equivalentes uno a otro; razén por la que, en virtud
de la misma condicion que tienen todos esos rubros, no se puede considerar la
imposibilidad de haber adelantado la inclusion de estos elementos en alguno de los
rubros que constituyen el presupuesto, mas aun, teniendo en cuenta lo previsto en
la etapa precontractual, aunado al hecho de presentarse el gasto por el mismo
concepto todas las vigencias hasta ahora ejecutadas en el contrato (2017, 2018 y
2019).

En cuanto a la incidencia disciplinaria, es importante tener en cuenta que, al no citar
el Supervisor a Comité Técnico, luego de haber evidenciado el costo recurrente,
constituye una falta a las condiciones o funciones del Supervisor y al manual de
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supervision, como consecuencia de no haber previsto esta situacion y haber
adelantado lo de su competencia, como lo era el citar al citado Comité y definir o
bien la asignacion dentro de un rubro presupuestal, o por el contrario, la continuidad
de la compra por el rubro de Imprevistos (AlU), dejando en tal sentido documentada
la decision y el proceso.

Vale la pena sefialar que en ningin momento se desvirtla el objeto del contrato, por
el contrario, se pretende con la observacion dada, que la Administracion adopte
mecanismos transversales y articulados con el propdsito de evitar el incumplimiento
de las condiciones establecidas dentro de la misma gestion contractual, a partir de
la planeacion en la etapa precontractual.

En virtud de lo anterior, no se desestima la observacion, configurando y ratificando
el hallazgo bajo los términos expuestos anteriormente.

3.3.10 Hallazgo administrativo con incidencia fiscal y presunta incidencia
disciplinaria en la cuantia de trescientos cuarenta y tres millones trecientos veinte
mil ochocientos cuarenta y cinco pesos m/cte. ($343.320.845) por incrementar
exponencialmente el valor del servicio prestado de la Linea Parpura en el contrato
227-2020, en el item servicios requeridos.

CONTRATO 227-2020

No.:

TIPOLOGIA: Contrato Interadministrativo
MODALIDAD DE | Contratacion Directa
SELECCION:

“Prestar el servicio para la operacion integral y de manera
OBJETO: ininterrumpida de la “Linea Purpura Distrital Mujeres que
escuchan Mujeres”, mediante herramientas tecnolégicas y
del talento humano requerido, de acuerdo con los
lineamientos técnicos de atencion psicosocial,
suministrados por la Secretaria

Distrital de la Mujer”

Proyecto de Inversién 1068 “Bogota territorio seguro y sin
RUBRO violencia contra las mujeres”

INICIAL:
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50.000 atenciones a mujeres realizadas a través de la linea
META: purpura

EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTA
CONTRATISTA: | S.AE.S.P

PLAZO DE | Tres meses a partir de la fecha del acta de inicio (14 de abril
EJECUCION: de 2020) y hasta el 13 de julio de 2020

MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y UN MILLONES
VALOR TOTAL: | SETECIENTOS VEINTIUN MIL SEISCIENTOS CUARENTA
Y TRES PESOS M/CTE. ($1.841.721.643)

Se pagara al CONTRATISTA en mensualidades vencidas

FORMA DE | de acuerdo con los servicios efectivamente prestados y
PAGO: recibidos a satisfaccion.
SUPERVISOR: Sera ejercida de manera conjunta por la Directora de

Eliminacién de Violencias contra las Mujeres y Acceso a la
Justicia y la Directora de Gestion del Conocimiento.

La Secretaria Distrital de la Mujer — SDMujer el dia 14 de abril de 2020 suscribi6 el
contrato 227-2020 con la Empresa de Telecomunicaciones de Bogota S.A. E.S.P,
por valor de $1.841.721.643, con un plazo de ejecucion de tres (3) meses contados
a partir de la firma del acta de inicio, la cual se dio el 14 de abril de 2020, hasta el
13 de julio de 2020, con el objeto de: “Prestar el servicio para la operacién integral y de
manera ininterrumpida de la “Linea Purpura Distrital Mujeres que escuchan Mujeres’,
mediante herramientas tecnoldgicas y del talento humano requeridos, de acuerdo con los
lineamientos técnicos de atencion psicosocial, suministrados por la Secretaria Distrital de

la Mujer”.

De acuerdo con lo establecido en la oferta econdémica presentada por el contratista
y en el anexo técnico del contrato 227-2020, el valor a pagar esta compuesto por
los siguientes items: Solucion Linea Purpura Servicio Base, Recursos Requeridos
y Activacion de Servicios; como se muestra a continuacion:
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CUADRO No. 19
COMPOSICION VALOR CONTRATO 227-2020

Cifra en pesos
VALOR TOTAL
POR 3 MESES
INCLUIDO IVA

VALOR ANTES VALOR TOTAL
DE IVA VAT IVA INCLUIDO

SOLUCION LINEA

PURPURA SERVICIO $ 275.476.427 |$ 52.340.521 $ 327.816.948 |$ 983.450.844
BASE

RECURSOS

REQUERIDOS $ 225.280.899 |$ 42.803.371 $ 268.084.269 |$ 804.252.807
ACTIVACION DE

SERVICIOS $ 45.393.270 | $ 8.624.721 |$ 54.017.992 |$ 54.017.992
TOTAL OPERACION $ 546.150.596 |$ 103.768.613 |$ 649.919.209 $ 1.841.721.643

Fuente: Oferta Econémica ETB y anexo técnico contrato 227-2020 - Elabor6: Equipo Auditor

En revision del expediente contractual en la plataforma SECOPII se evidencio que
la principal justificacion para realizar la suscripcion del contrato 227-2020 obedeci6
al incremento de las llamadas de la linea purpura durante el aislamiento preventivo
obligatorio por el COVID-19, lo que segun reportes de la SDMujer generé un
aumento en el riesgo de la violencia contra la mujer, indicando a su vez que, debido
al incremento exponencial de llamadas a la linea puarpura, buzones de voz y
mensajes, no se brindé respuesta de manera oportuna por parte de los
profesionales contratados a estas atenciones.

Es asi como la SDMujer indica que se requiere una nueva propuesta contractual
con el objetivo de brindar una mayor calidad y cobertura al servicio prestado a través
de la linea purpura haciéndose necesario la transicion de la operaciéon a medios
tecnologicos de mayor cobertura, argumentando que se requiere el servicio
especializado de comunicaciones para la operacion integral de la linea parpura.

Para el analisis del contrato 227-2020 se toma como insumo el Informe Final de la
Auditoria de Desempefio SDMujer Cod. 36 en la cual se elevaron tres (3) hallazgos;
como se describe a continuacion;

CUADRO No. 20
HALLAZGOS ELEVADOS AUDITORIA DESEMPENO SDMUJER COD36

NO. DE
HALLAZGO DESCRIPCION DEL HALLAZGO
Hallazgo administrativo porque el seguimiento virtual o telefénico previsto en el contrato 227-
3.2.1 220, no es claro en cuanto a su protocolo y tampoco se conocen resultados que indiquen que
el mismo impacta positivamente en la mitigacién de la violencia intrafamiliar.
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NO. DE

HALLAZGO DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por suscribir dos contratos 418/19
3.2.3 y 227/20, en los cuales se establecen las condiciones técnicas, logisticas y obligaciones muy
similares, pero con un valor diferencial exagerado.

Hallazgo administrativo con falta de coherencia de la informacién contenida en el anexo técnico
y los informes mensuales del contrato 418 frente a los estudios previos del contrato 227 de
2020 y la respuesta dada a esta entidad por la SDMujer respecto al equipo de trabajo del
contrato en mencién.

3.2.4

Fuente: Informe Final Auditoria Desempefio SDMujer Cod36 Elaboré: Equipo Auditor

Teniendo en cuenta que el principal argumento brindado por la Entidad para realizar
a partir del mes de abril de 2020 un nuevo contrato para la prestacién del servicio
de la linea purpura, es el incremento de manera exponencial en el nimero de
llamadas que ingresaron a la linea mencionando principalmente los datos obtenidos
en el periodo comprendido entre el 20 de marzo y el 4 de abril de 2020, se realiz6
la validacién de los reportes de cada uno de los tipos de atencién recibidos en la
linea parpura (llamadas, WhastApp, Chats y correos electrénicos) durante el periodo
transcurrido entre los dos contratos.

En esta validacion se identificé que entre los meses de noviembre de 2019 y febrero
de 2020 el registro de llamadas recibidas en la linea purpura en promedio era de
2590; sin observarse un crecimiento significativo entre estos meses; para el mes de
marzo de 2020 se observa un incremento de mas del 100% en las llamadas y
WhastApp recibidos en la linea parpura, por la cual se present6 una dificultad en la
oportunidad de atencion por parte de las profesionales en ese momento. Para los
meses siguientes (abril a julio de 2020) se observa una tendencia en la disminucion
de las llamadas del 10% en promedio en cada mes con relacion al mes
inmediatamente anterior, la cual empieza a presentarse mas notoriamente desde el
mes de junio de 2020.
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CUADRO No. 21
REPORTE DE ATENCIONES LINEA PURPURA
CONTRATOS 418-2019 Y 227-2020

1de
noviembre al
31de 1 de enero al 13 de Julio de 2020
diciembre de
2019
Variable Descripcion | Nov. | Dic. | Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo |Junio | Julio
Total de
Llamadas llamadas
Recibidas recibidas a la
Linea Plrpura | 2504 | 2333| 2534 2991 | 7065|5785| 6284| 4968 | 1861
NUmero de
conversaciones
Conversaciones | recibidas a
de WhatsApp |través de
WhatsApp
Pdrpura 1196 1357 1478 1654 | 3478 | 4037 3265| 2575|1121
Chats y Correos
Chats y Correos | - e 106 188 124 103| 164| 414 322| 340| 80

Fuente: Oficios SDMujer No.1-2020-005818, 1-2020-006127 y 1-2020-006219 - Elabor6: Equipo Auditor

De acuerdo con los reportes de atenciones de la linea purpura entregados por la
Entidad se observa que el mes mas critico a nivel de atenciones fue el mes de marzo
de 2020, y seguidamente ha ido disminuyendo el nivel de llamadas en los meses
subsiguientes, presentdndose una mayor disminucion de llamadas en el mes de
junio de 2020, como se muestra en el siguiente grafico:

8000 200%

. 136%
6000 ’ % L00%
4000 — \ % -21%
7 = 0%
* e a4 R =
-63%
0 -

Noviembre Diciembre  Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio

mmmmm | lamadas Recibidas Total de llamadas recibidas a la Linea PUrpura

= Conversaciones de Whatspp Numero de conversaciones recibidas a través de WhatsApp Parpura
Chats y Correos Chats y Correos entrantes

Variacién Llamadas Recibidas

Fuente: Oficios SDMujer No.1-2020-005818, 1-2020-006127 y 1-2020-006219 - Elaboré: Equipo Auditor
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Se observa que el impacto de las llamadas en la linea purpura ha ido disminuyendo
durante la ejecucion del contrato 227-2020 (entre el 14 de abril y el 13 de julio de
2020), lo que llevaria a entender a este Ente de control que ha sido evaluado entre
la SDMujer y el contratista lo acordado en la obligacién especifica No. 25 del
contrato 227-2020 en la cual se expresa “Cuando se requieran cambios en la
distribucion y cantidad del servicio para la ejecucion contractual se acordaran las
modificaciones con la supervision a cargo de la SDMUJER. En todo caso siempre se
garantizara la prestacion del servicio” , obligacion que de acuerdo a la respuesta
brindada por la SDMujer al Informe Preliminar de la Auditoria de Desempefio
SDMujer Cod.36 en el numeral 3.2.3 donde menciona: “... se cuenta con una
herramienta dentro del contrato que permite variar la cantidad del servicio en caso de no
mantenerse el crecimiento esperado en las solicitudes de las llamadas o que por el contrario
este sea mas alto del esperado, garantizando la debida planeacion y previsibilidad en el
marco de un contrato que responde a necesidades surgidas de una emergencia irresistible,
imprevisible y por fuera de cualquier contemplacion como lo fue la asuncién de las medidas
sanitarias de aislamiento y su impacto en los derechos de las mujeres...”, seria aplicada
en estos casos en los que se empieza a evidenciar una tendencia en la disminucién
en el volumen de llamadas de la linea purpura.

Sin embargo, no se constata la aplicacién de la obligacion especifica No. 25 del
contrato 227-2020 para el mes de junio de 2020 (OP-2103) donde se observa una
disminucién del 21% en las llamadas en la linea purpura frente al mes
inmediatamente anterior y una disminucion del 30% frente al mes de marzo de 2020,
e igualmente no es posible para este Ente de control validar la aplicacién de la
misma para el periodo correspondiente entre el 1 y el 13 de julio de 2020 debido a
gue la factura e informe de este periodo, sera radicada por el contratista entre el 15
y el 23 de octubre de 2020 de acuerdo a lo informado por la entidad el 28 de
septiembre de 2020 mediante oficio No.1-2020-006103.

A la fecha se ha cancelado el 80% del valor del contrato en tres (3) pagos por valor
de $1.472.475.470, informacion que se encuentra en SECOPII, donde también se
validé que el contrato termino el 13 de julio de 2020 y se encuentra pendiente de
liquidacion.
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CUADRO No. 22
PAGOS REALIZADOS CONTRATO 227-2020

CRP VALOR CRP FECHA OP VALOR GIRADO SALDO POR
PAGAR
436 1.841.721.645 23/07/2020 | 1451 286.912.751
22/08/2020 | 1769 595.901.213
24/09/2020 | 2103 589.661.506
TOTAL 1.841.721.645 1.472.475.470 369.246.175

Fuente: Secopll- Ejecucion del contrato 227-220 - Elaboré: Equipo Auditor

Seguidamente se realiz6 la validacion de toda la informacién de los contratos 418-
2019 y 227-2020, que reposa en SECOPI y SECOPII; respectivamente; donde se
evidencia un incremento exponencial entre el valor de los dos contratos. Se observa
un incremento del 53% ($636.116.934) en el valor del contrato 227-2020 frente al
valor del contrato 418-2019, una diferencia bastante significativa para un contrato
gue se elaboro y ejecutd por la mitad del tiempo (3 meses) del contrato 418-2019.

Adicionalmente se incluyeron en el valor del contrato 227-220 nuevos items
(referentes al talento humano), y se observa que fue desagregado e incrementado
vertiginosamente el valor cobrado por talento humano, como se detalla a

continuacion:

CUADRO No. 23
COMPARATIVO VALOR CONTRATOS 418-2019 Y 227-2020

CONTRATO 418-2019

CONTRATO 227-220

DIFERENCIAS Y % INCREMENTO

VALOR VALOR
VALOR MES TOTAL VALOR MES TOTAL POR 3 DIFERENCIA INCREMENTO DIFERENCIA INCREMENTO
(ISFAES CONTRATO (M=) MESES VALOR MENSUAL VALOR CONTRATO
IVA) IVA) MENSUAL CONTRATO
POR 6 MESES INCLUIDO IVA
SOLUCION
LINEA
PURPURA | $200.934.118 | $1.205.604.708 | $327.816.948 | $ 983.450.844 | $126.882.830 63% 0%
SERVICIO
BASE
RECURSOS
REQUERIDOS $268.084.269 | $804.252.806 | $268.084.269 100% 100%
ACTIVACION
DE $54.017.992 | $ 54.017.992
SERVICIOS
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CONTRATO 418-2019 CONTRATO 227-220 DIFERENCIAS Y % INCREMENTO
VALOR VALOR
VALOR MES TOTAL VALOR MES TOTAL POR 3 DIFERENCIA INCREMENTO DIFERENCIA INCREMENTO
(NI o) CONTRATO (NI 2D MESES VL QIR MENSUAL (EEOK CONTRATO
IVA) IVA) MENSUAL CONTRATO
POR 6 MESES INCLUIDO IVA
TOTAL
OPERACION $200.934.118 | $1.205.604.708 $1.841.721.642 | $394.967.099 197% $636.116.934 53%

Fuente: Documentacion precontractual contrato 418-2019 y contrato 227-220 - Elabord: Equipo Auditor

De acuerdo a lo anterior, donde claramente se evidencia un incremento exponencial
en el valor del contrato 227-2020, y una vez validados cada uno de los argumentos
expresados por la SDMujer en la Respuesta al Informe Preliminar de la Auditoria de
Desempefio SDMujer Cod. 36 en su numeral 3.2.3 (y que sirven de insumo para
adelantar esta auditoria) ante este incremento significativo en el valor del contrato
227-2020 frente al contrato 418-2019, se realiz6 un comparativo de cada uno de los
aspectos que incluye el valor mensual cobrado por el contratista para cada contrato,

asi:

CUADRO No. 24
COMPARATIVO SERVICIOS PRESTADOS CONTRATOS 418-2019 Y 227-2020

SERVICIOS

CONTRATO 418-2019

CONTRATO 227-2020

DIFERENCIAS

Tecnolégico

Herramienta
tecnolégica Incocert 24
horas, los 7 dias de la
semana.

Plataforma de centro de
contacto un esquema
de respaldo en la nube
y almacenamiento de
llamadas

Canal de datos, troncal
SIP fija (30 canales) y
movil (20 canales)
Software de respuesta
automatica para la linea
telefonica y con
mensajes de voz
Interconexién con otras
lineas de atencién (123,
155)

1. Servicio de
operacion actual de
Contac Center

2. Canal de 40M en
esquema de alta
disponibilidad, para
que la plataforma
INCOCERT
funcione de manera
adecuada en la
sece del centro de
contracto, con los
servicios en la
nube.

3. Trocal SIP movil
(120.000 minutos) y
fija (100 canales)

4. Sistema de control
de acceso.

Se amplia la
capacidad de canal

de datos, troncal
SIP fija y movil
Se incluye

interconexion con la
linea 195

Se incluye el
modulo devolucion
de llamadas
denominado
Dashboard
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SERVICIOS

CONTRATO 418-2019

CONTRATO 227-2020

DIFERENCIAS

Sistema para la
devolucién de llamadas
a celular o fijo de
manera permanente
Soporte técnico de los
medios  tecnolégicos
puestos al servicio de la
operacion

5. Interconexién con
otras lineas de

atencién (123,
155,195)

6. Servidores en nube

7. Servidores para
almacenamiento de
llamadas.

8. Licencias para
habilitar acceso
remoto a los
servidores en la
nube.

9. Servicio

herramienta
atencién WhatsApp
Calltech

10. 8 equipos de

cémputo que
venian funcionando
en la sede

11. Equipo de Staff
para coordinacion,
gerencia, soporte
del servicio

12. Licencias y equipos
para fortalecer
conexiones seguras
VPN contra la

plataforma de
centro de contacto
13. Licencias de

software para el
reporte y gestién de
mesa de ayuda.

14. 2 tarjetas SIM con
capacidad de 20g
datos a internet.

15. Mddulo devolucién
de llamadas
denominado
Dashboard
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SERVICIOS CONTRATO 418-2019 CONTRATO 227-2020 DIFERENCIAS
Talento 16 profesionales que | 41 profesionales que | Se amplia el recurso
Humano cumplen el siguiente rol de | cumplen el siguiente rol | humano.

acuerdo con la experiencia
y actividades definidas en el
anexo técnico:

14 profesionales

1 supervisora

1 lider de calidad

de acuerdo
experiencia
actividades definidas en
el anexo técnico:

25 profesionales

11 técnicas

3 supervisoras

2 lideres de calidad

con

En el contrato 227-2020
este es cobrado como

un item adicional
denominado: recursos
requeridos

Canales de
atencioén

Prestacion del servicio por

conducto de

todos los

canales de atencion las 24
horas del dia de domingo a
domingo

Canal telefénico

Canal correo electrénico
Canal WhatsApp

Canal chat web

Prestacion del servicio
por conducto de todos
los canales de atencién
las 24 horas del dia de
domingo a domingo
Canal telefénico
Canal
electrénico
Canal WhatsApp
Canal chat web

correo

Puestos de | 1. Sofacama 1. Sofacama En el contrato 227-2020
trabajo y | 2. 8 puestos de trabajo | 2. 8 puestos de trabajo | se mantienen los
mobiliario cada uno se compone cada uno se | puestos de trabajo, sin
de un escritorio y una compone de un | embargo, estos no son
silla con condiciones escritorio y una silla | utilizados ya que el
ergonémicas y que con condiciones | personal realiza
garantice los minimos ergonémicas y que | teletrabajo de acuerdo a
de salud laboral garantice los | lo establecido en el
minimos de salud | contrato.
laboral
3. El servicio  se
prestara en
modalidad de
trabajo en casa
Cuantificacié | 1. Reportes estadisticos | 1. Reportes
n de la periddicos sobre el estadisticos
gestion funcionamientos y periédicos sobre el
operacion de la linea funcionamientos vy
2. Grabacién del 100% de operacion de la
las llamadas linea
3. Identificaciébn de las

solicitudes no atendidas
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SERVICIOS CONTRATO 418-2019 CONTRATO 227-2020 DIFERENCIAS
2. Grabacion del
100% de las
llamadas
3. ldentificacién de las
solicitudes no
atentidas.
Protocolos Protocolos de seguridad y | Protocolos de seguridad
confidencialidad de los |y confidencialidad de
datos los datos
Mensajes, plantilas y | Mensajes, plantillas y
demas herramientas | demas herramientas
basicas de la informacion | basicas de la
automética informacion automatica
Sistema de gestion de | Sistema de gestién de
seguridad y salud en el | seguridad y salud en el
trabajo SG-SST trabajo SG-SST

Fuente: Oficio SDMujer 1-2020-006127 y anexo técnico contrato 227-2020 - Elaboré: Equipo Auditor

De acuerdo a este analisis se puede evidenciar que se presentan pocas diferencias
a nivel técnico entre los dos (2) contratos, tres (3) especificamente, como se observa
en el cuadro anterior, aspectos por los que se realiz6 un incremento en el valor
mensual del contrato 227-2020 en el item denominado solucién linea purpura
servicio base del 63% ($126.882.830). Incremento que este Ente de control
considera es bastante elevado, sin embargo, no es posible establecer
detalladamente como est4 compuesto este incremento y/o si solo corresponde a las
diferencias sefaladas, ya que no estan descritos los costos unitarios de cada uno
de los aspectos que se encuentran incluidos en este item en ninguno de los
documentos correspondientes a la etapa precontractual del contrato 227-2020.

A nivel de talento humano también se presenta una diferencia significativa ya que
para el contrato 418-2019 se contaba con 16 profesionales (14 en rol de agentes
profesionales, 1 supervisora y 1 lider de calidad) y para el contrato 227-2020 se
cuenta con 41 profesionales (25 en rol de agentes profesionales, 11 agentes
técnicos, 3 supervisoras, 2 lideres de calidad). Se realizé un crecimiento de 25
personas respecto al contrato anterior (11 en su rol de agentes técnicos, 11 agentes
profesionales, 2 supervisores y 1 lider de calidad) para garantizar el servicio de la
linea puarpura, teniendo en cuenta el argumento y justificacion aludido respecto del
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incremento de llamadas que se venia presentando en el mes de marzo de 2020, el
cual mencionamos anteriormente.

El crecimiento en el personal de 25 personas generd un incremento en el valor
mensual del contrato 227-2020 de $268.084.270, sin embargo no es claro para éste
Ente de control porque se desagrega en el contrato 227-2020 como un item
adicional denominado recursos requeridos (talento humano) como se describe en
el anexo técnico y el cual solo corresponde al cobro de las nuevas 25 personas que
ingresaron a formar el equipo de profesionales que brinda atencion en la linea
parpura, y en el contrato 418-2019 el valor que corresponde al mismo servicio
prestado de talento humano se encontraba pactado en el item global “solucion linea
purpura”, dentro de la tarifa acordada con el contratista, como se evidencia en el
anexo técnico del contrato y lo expresa la Entidad en respuesta brindada el 29 de
septiembre de 2020 mediante oficio No. 1-2020-006127.

Adicionalmente se realiza un cobro en el contrato 227-2020 en el item denominado
activacion servicios requeridos que incluye los costos en que se incurren para la
contratacion y vinculacion de las nuevas 25 personas que formarian parte del equipo
de profesionales de atencion de la linea purpura, costo previsto y cancelado en la
OP-1451 del 23 de julio de 2020 por valor de $54.017.992.

Teniendo en cuenta que se desagrego6 el valor del talento humano en el contrato
227-2020 por el crecimiento en 25 personas y este se incluyd en el item denominado
recursos requeridos, el cual a su vez genera un crecimiento exagerado en el valor
del contrato, se validaron los costos individuales por persona en cada contrato. Esto
llevo a identificar que en el anexo técnico del contrato 418-2019 se indica que el
valor a pagar por cada Profesional es de $4.350.000 y en el contrato 227-2020 el
valor a pagar se describe como: Técnico adicional requerido $7.353.933
(incremento del 69%) y Profesional adicional requerido $13.370.787 (incremento del
207%), lo cual también muestra una diferencia significativa a nivel individual en el
cobro de cada una de las personas que conforman el talento humano requerido para
el desarrollo del contrato, y el cual éste Ente de control considera fue excesivo.

CUADRO No. 25
VALOR MENSUAL ITEMS SERVICIOS REQUERIDOS CONTRATO 227-2020

Valores en Pesos
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TARIFA TOTAL TARIFA TOTAL MES
ITEM COBRO MENSUAL MES IVA CANTIDAD PERSONAL IVA
INCLUIDO INCLUIDO

Se'rv'lmo por cada uno de los técnicos $ 7353.933 11 $ 80.893.258
adicionales requeridos
Servicio por cada uno de los $ 13.370.787 14 $  187.191.011
profesionales adicionales requeridos
TOTAL, SERVICIOS REQUERIDOS $ 268.084.269

Fuente: Documentacién precontractual contrato 227-220 - Elaboré: Equipo Auditor

Frente a este incremento en el valor a pagar por cada persona que conforma el
talento humano (Técnico y Profesional), la Entidad en oficio del 22 de septiembre
de 2020 con radicado No. 1-2020-005950 precisa lo siguiente: “ETB es quien tiene la
obligacion de suministrar las herramientas de talento humano para la operacion de la Linea
Pdrpura Distrital, y en esa medida, en su estructuracion econémica define los rangos

salariales de acuerdo con la experiencia y funciones de cada profesional y técnica, definidas
en el anexo técnico. En cuanto al talento humano, se precisa que hay diferentes tipos de
profesionales que responden a un rol y una experiencia especifica, con base en los cuales
ETB define la asignacion salarial”.

De acuerdo con esta respuesta se verificaron los perfiles requeridos por profesional
para cada contrato, identificando que estos son los mismos de acuerdo a los roles
requeridos (profesionales, supervisoras, lideres de calidad), y en algunos casos se
exige menor experiencia para el contrato 227-2020, como se muestra en el siguiente
cuadro:
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CUADRO No. 26

PERFILES PROFESIONALES REQUERIDOS

CONTRATOS 418-2019 Y 227-2020

ROL / PERFIL CONTRATO 418-2019 CONTRATO 227-220 OBSERVACIONES
REQUERIDO
Supervisor Nivel académico: | Nivel académico: | Se solicita menor

Profesional Profesional experiencia en el
Formacion especifica: | Formacion especifica: | contrato 227-220
en carreras | en carreras
administrativas, ciencias | administrativas, ciencias
sociales, ciencias | sociales, ciencias
politicas, estadistica, | politicas, estadistica,

ingenieria o afines.
Requisitos Generales:
experiencia especifica en
gestibn humana, con
experiencia en la gestion
de centros de contacto
en la atencion del
ciudadano.
Experiencia: 24 meses

ingenieria o afines.

Requisitos Generales:
Experiencia especifica:
en gestiébn humana, con
experiencia en la gestion
de centros de contacto

en la atencién al
ciudadano.

Experiencia:
Profesional en
psicologia, sociologia,

trabajo social o carreras
afines con intereses en
estudios de género.

Profesional con minimo
12 meses de experiencia

relacionada con
supervision o gerencia, u
organizacion, 0
administracion o afines.
Lider de Calidad Nivel académico: | Nivel académico:
Profesional Profesional
Formacion especifica: | Formacion especifica:
en carreras | en carreras
administrativas, ciencias | administrativas, ciencias
sociales, ciencias | sociales, ciencias
politicas, estadistica, | politicas, estadistica,

ingenieria o afines.
Experiencia: 24 meses

ingenieria o afines.
Experiencia:
Profesional con
experiencia certificada
de por lo menos dos
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ROL / PERFIL
REQUERIDO

CONTRATO 418-2019

CONTRATO 227-220

OBSERVACIONES

afios como auditora de
calidad a centros de
contacto.

Asesora Profesional

Nivel académico:
Profesional

Formacion especifica:
en carreras psicologia
con tarjeta profesional.
Requisitos Generales:
experiencia de tres afos
en ejercicio profesional
de los cuales 10 meses
deben corresponder a
experiencia en proyectos
de derechos humanos de
las mujeres o violencias
de género y minimo seis
meses de experiencia la
linea  telefénica de
atencion a  mujeres
victimas de violencias.
Experiencia: 36 meses

Nivel académico:
Profesional

Formacion y
experiencia:
Psicélogas, abogadas,
enfermeras y/o

trabajadora social con
dos afos de experiencia
profesional y 6 meses en
derechos de mujeres.

Se solicita
experiencia en
contrato 227-220

menor

el

Asesora Profesional

Nivel académico:
Profesional

Formacion especifica:
en derecho con tarjeta
profesional.

Requisitos generales:
experiencia de dos afios
en ejercicio profesional
de los cuales 6 meses
deben corresponder a
experiencia en proyectos
de derechos humanos de
las mujeres o violencias
de género y minimo seis
meses de experiencia la
linea  telefébnica de

Nivel académico:
Profesional

Formacion y
experiencia:
Psicologas, abogadas,
enfermeras ylo

trabajadora social con
dos afos de experiencia
profesional y 6 meses en
derechos de mujeres
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ROL / PERFIL
REQUERIDO

CONTRATO 418-2019

CONTRATO 227-220

OBSERVACIONES

atencion a  mujeres
victimas de violencias.
Experiencia: 24 meses

Asesora Profesional

Nivel académico:
Profesional

Formacion especifica:
en enfermeria
Requisitos generales:
experiencia de dos afios
y medio dentro del cual
debe tener un afio de
experiencia en
promocion de  salud
mental y prevencion de
factores de riesgo o

salud plena para las
mujeres o derechos
sexuales y

reproductivos; minimo un
afo de experiencia la
linea  telefénica  de
atencibon a  mujeres
victimas de violencias.

Experiencia: 30 meses

Nivel académico:
Profesional

Formacion y
experiencia:
Psicologas, abogadas,
enfermeras ylo

trabajadora social con
dos afios de experiencia
profesional y 6 meses en
derechos de mujeres.

Se solicita menor
experiencia en el
contrato 227-220

Servicios
Técnicos

Agentes

Técnicos, tecndlogos o
estudiantes
universitarios con
minimo sexto semestre
en carreras de ciencias
humanas y afines.

Perfii nuevo en el
contrato 227-2020

Fuente: Anexo técnico contrato 418-2019 y anexo técnico contrato 227-220 - Elabor6: Equipo Auditor

Adicionalmente se evidencia que se mantuvo en el contrato 227-2020 el 94% del
talento humano que prestaba sus servicios en el contrato 418-2019, y que el valor
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cobrado por este personal (16 profesionales) se encuentra incluido en el item
denominado solucion linea purpura servicio base en el contrato 227-2020, lo cual
tampoco valida los argumentos brindados por la Entidad referente al incremento en
el valor del pago por profesional mensualmente en este nuevo contrato y descritos
en el item servicios requeridos.

CUADRO No. 27
TALENTO HUMANO CONTRATADO CONTRATOS 418-2019 Y 227-2020

Contrato 418-2019 Contrato 227-220
No. | NOMBRE PROFESION NOMBRE PROFESION
1 |Rincon Lépez Alba Luz ;La:;ti);jadora Rincén Lépez Alba Luz Trabajadora Social
2 | Alfaro Barragdn Carmenza | Psicéloga SAIETD ERUTERED Psicologa
Carmenza
Romero Montes Luisa . Romero Montes Luisa .
3 . Psicdloga . Psicdloga
Maria Maria
Ulloa Poveda Yazmin . Ulloa Poveda Yazmin .
4 X Psicdloga X Psicologa
Alcira Alcira
5 Linares Caicedo Kristzy Trabajadora
Yessenia Social
6 |Rico Galeano Nancy Enfermera Rico Galeano Nancy Enfermera
Eraso Montenegro Natalia Eraso Montenegro
" | Elizabeth Abogada Natalia Elizabeth Abogada
8 Bertel Ferreira Erica Psicoloaa Bertel Ferreira Erica Psicoloaa
Alejandra 9 Alejandra g
9 | Ojeda Gémez Nina Abogada Ojeda Gémez Nina Abogada
10 | Cardozo Pinzén Michelle Psicologa Cardozo Pinzén Michelle | Psicologa
11 BeIFran Puentes Ingrid Psicologa BeIFran Puentes Ingrid Psicéloga
Tatiana Tatiana
Giraldo Garcia Isabel . Giraldo Garcia Isabel .
12 o Psicdloga o Psicéloga
Cristina Cristina
Cubillos Pefia Sandra Trabajadora Cubillos Pefia Sandra . .
13 . X . Trabajadora Social
Rocié Social Rocio
14 | Uribe Ruiz Erika Paola Abogada Uribe Ruiz Erika Paola Abogada
14 Flpres Clanies S Trabajadora Social
Milena
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Contrato 418-2019 Contrato 227-220

No. | NOMBRE PROFESION NOMBRE PROFESION

15 Reyes Buritica Catalina | enfermera
Quintero Hernandez o

e Sindy Alexandra PEEDIEE

17 Camargo Jlmenez abogada
Andrea carolina

18 Urrea Bolivar Elsy lorena | abogada

19 P_a_strana Charry Carol abogada
Liliana
Piraquive Castillo Sandra o

20 psicologa
Amparo
Chaves Gachancipa Nury s

21 Lizette psicéloga

22 Carvajal Herrera Estefany | Trabajadora social
Toquica Orjuela Derly o

23 Johanna psicologa

24 Useche Bernata Johana | Trabajadora social

25 Pifieros Muete Luz Ayda | Trabajadora social

26 Bravq Clomizz Eleneire Trabajadora social
del Pilar

57 F_orero Rincén Kimberly Trabajadora social
Jineth

o8 S_aenz Velandia Jennifer Trabajadora social
Lizeth

29 Bgnol Henao Yuri Psicéloga
Ximena

30 Jaimes Avila Maria José | Psicologa

31 B?‘rbosa Vglgsquez Trabajadora social
Diana Patricia

32 Wilches Diaz Lizeth sicloaa
Yuliana P 9

33 Bejarano Olaya Nidia Psicéloga
Consuelo
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Contrato 418-2019 Contrato 227-220
No. | NOMBRE PROFESION NOMBRE PROFESION
34 g Serzen Eka Trabajadora social
Johanna
35 Romero Rios Maria sicéloaa
Camila P 9
36 Forero Bonilla Katherine | Trabajadora social
37 | Pérez Beltran Diana Sofia Superv_lsor de Pergz Beltran Diana Superylsor de
operaciones Sofia operaciones
38 Benavides Maria Sonia Superv_|sor ce
operaciones
39 D_|az Camacho Wendy L|d_er de D_|az Camacho Wendy Lider de calidad
Lizeth calidad Lizeth
40 Jenny Paulina/l.eon Lider de calidad
Buitrago
41 Sanchgz Medina Luisa Lider psicosocial
Valentina

Fuente: Informes de Supervision SDMujer Contrato 418-2019 y Contrato 227-2020 - Elaboré: Equipo Auditor

Seguidamente se evallo lo expuesto por la entidad en oficio del 29 de septiembre
de 2020 con radicado N0.1-2020-006127 en el cual manifiesta en su numeral 5.2:
“por cada profesional/ o técnico que ingrese, de los perfiles mencionados se consideran los
siguientes costos: salario, recargos, licenciamiento para acceso remoto a los servidores de
la nube, licenciamiento de office, licenciamiento de plataforma de centro de contacto,
licenciamiento de la herramienta de atencion WhatsApp”, junto con lo establecido en el
anexo técnico del contrato 227-2020 donde se evidencia que algunos de estos
cobros como por ejemplo : licencias para acceso remoto a los servidores de la nube,
ya estaban previstos en el item denominado solucion linea purpura servicio base
generando doble el cobro de este item en el valor del contrato, asi mismo no es
claro a que hace referencia el concepto denominado recargos y el cual se incluye
dentro del valor a pagar por persona (profesional y técnico), teniendo en cuenta
gue el personal que presta el servicio en la linea purpura es contratado mediante un
contrato por obra labor suscrito entre 1Q (Outsourcing) y la ETB tal como lo indica la
entidad en oficio del 12 de junio de 2020 con radicado No. 1-2020-003647.
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CUADRO No. 28
DESCRIPCION SERVICIOS Y 227-2020

SERVICIO BASE

SERVICIOS REQUERIDOS

Servicio de Operacion actual de Contact Center
Area fisica cerrada para 8 puestos de trabajo
Sistema de control de acceso

Sofacama

8 puestos de trabajo, cada uno se compone de
un escritorio y una silla con condiciones
ergondémicas y que garanticen los minimos de
salud laboral

Servidores en nube

Servidores para almacenamiento de llamadas
Licencias para habilitar acceso remoto alos
servidores en la nube

Servicio herramienta atencion
Calltech

8 equipos de computo: 2 portétiles y 6 de
escritorio que ya venian funcionando en la sede
Equipo de Staff para coordinacion, gerencia,
soporte del servicio

Licencias y equipos para establecer conexiones
seguras VPN contra la plataforma de Centro de
Contracto con el fin de poder acceder en linea
a los reportes de la operacion telefénica. Se
confrma que para la operacion de los
profesionales y técnicos no se requiere VPN
individual.

Licencias de software para el reporte y gestion
de mesa de ayuda

Costos de soporte de las diferentes é&reas
administrativas

Disposicién de recursos en areas comunes
Canal de 40M en esquema de alta
disponibilidad, para que la plataforma
INCOCERT funciones de manera adecuada en
la sede del centro de contrato con los servicios
en la nube es necesario tener alta disponibilidad
Troncal SIP (mévil) con capacidad minima de
120.000 minutos para toda la operacién, esta
troncal esta disponible para las personas que
trabajan en sitio o desde afuera

WhastApp

Salario

Recargos

Licenciamiento para acceso remoto a los
servidores de la nube.

Licenciamiento de office

Licenciamiento de plataforma de centro de
contacto.

Licenciamiento de la herramienta de atencion
WhatsApp
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SERVICIO BASE SERVICIOS REQUERIDOS

Troncal SIP (fija) para 100 canales

2 tarjetas SIM con capacidad de 20G de datos
a internes

Bosa de hora de desarrollo (desarrollo de IVR
de voz configurar cambio de voz principal y
generacion de desvios de llamadas)
Grabaciones de las transacciones
mensualmente en CD7DVD en MP3 para que
puedan ser consultadas posteriormente

Fuente: Anexo técnico contrato 227-2020 - Elabor6: Equipo Auditor

Por lo anteriormente descrito se observa que se realiz6 el incremento del valor del
contrato 227-2020 de manera exagerada sin un referente y/o argumentos que
muestren grandes diferencias en el servicio prestado de la linea purpura frente al
contrato 418-2019, siendo la Unica justificacion el aumento de llamadas a causa del
aislamiento preventivo obligatorio por el COVICL19, si bien se identifica en el analisis
previo que las llamadas incrementaron significativamente en el mes de marzo de
2020, también se evidencia que las mismas muestran una tendencia a disminuir
principalmente en el mes de junio de 2020, lo que deberia llevar a la aplicacion de
la obligacion especifica No. 25 establecida en el contrato 227-2020.

Hecho que muestra una decision antieconémica por parte del supervisor del
contrato y de la Entidad al no realizar el uso de esta obligacion en los meses en los
gue se empieza a evidenciar una disminucién significativa de llamadas en la linea
parpura, como se muestra en el mes de junio (-21%), ya que es claro que esta
obligacion fue descrita como una herramienta para garantizar el buen uso de los
recursos econémicos de la Entidad, permitiendo variar la cantidad del servicio
prestado y disminuir el costo de los servicios requeridos (talento humano) en el mes,
garantizando a su vez la calidad del servicio de atencion prestado en la linea
purpura por parte del contratista.

Es claro para éste Ente de control que si se realizaron cambios a nivel tecnolégico
(descritos anteriormente) los cuales de alguna manera podrian argumentar el
incremento en el valor del contrato por valor de $126.882.830 (63%) en el item
servicio base solucién linea purpura, sin embargo en ninguna parte se observa una
justificacion clara para incluir un nuevo item denominado recursos requeridos el cual
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corresponde al crecimiento del talento humano (25 personas), y que
consecuencialmente incrementd de manera exagerada y abrupta el valor del
contrato tanto a nivel general del equipo requerido como a nivel individual en el valor
cobrado por cada una de las personas (técnico y profesional).

Hasta aqui podemos decir que los argumentos presentados por la Entidad no
justifican el incremento del valor pagado por talento humano descrito como recursos
requeridos en el contrato 227-2020 el cual solo corresponde a las 25 personas que
ingresaron nuevas a prestar atencion en la linea purpura, y que se evidencio que el
valor cobrado por el talento humano que se mantuvo del contrato 418-2019 (16
personas) se incluye en el item denominado solucién linea purpura servicio base
tal como estaba inmerso en el contrato anterior.

Asi como que no se presentd modificacion alguna en los perfiles profesionales
requeridos ni se mejoraron los mismos para la contratacion de las nuevas personas
que permitira visualizar una razoén valida para el incremento en el valor cobrado por
cada persona (técnico y profesional), que adicionalmente se mantiene la misma
modalidad en contratos por obra labor, y que igualmente se identific6 que algunos
de los aspectos cobrados en el item servicios requeridos ya estaba incluido en el
item solucion linea puarpura servicio base como por ejemplo: Licenciamiento para
acceso remoto a los servidores de la nube generando un doble cobro del mismo.

Reitera este Ente de control, que es injustificado el incremento exagerado en el valor
cobrado por recursos requeridos (crecimiento de 25 personas) y considera que el
valor que se debia pagar por este concepto era el que ya se tenia acordado en el
contrato 418-2019; por cuanto: (i) respondia a la misma naturaleza de la labor
encomendada a cada profesional,(ii) los perfiles del 227 fueron incluso menos
exigentes que los de contrato 418 y (iii) se vincularon a este nuevo contrato los
profesionales que venian trabajando en el contrato anterior. Adicionalmente porque
el valor de los 16 profesionales que se mantienen se encuentra inmerso en el item
solucion linea puarpura servicio base del contrato 227-2020, y aunque no se
especifica el valor de cada aspecto que se incluye en este item se podria entender
qgue el valor a pagar para estos profesionales es el mismo en el nuevo contrato
teniendo en cuenta que el incremento por valor de $126.882.830 incluye a su vez
los cambios a nivel técnico: ampliacion de la capacidad de canal de datos, troncal
SIP fija y movil, se incluye interconexién con la linea 195, se incluye el modulo
devolucion de llamadas denominado Dashboard.
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Por lo anterior este Ente de control evidencia un dafio patrimonial en la cuantia de
$343.320.845 la cual corresponde al mayor valor pagado por profesional en las
ordenes de pago (OP1451, OP1769 y OP2103), este valor se calcul6 manteniendo
la tarifa pactada para el pago por cada profesional en el contrato 418-2019 por valor
de $4.350.000 teniendo en cuenta que en el contrato 227-2020 se incluye el cobro
de 16 personas en el item solucién linea parpura servicio base y que se mantiene
el 94% personal con la misma modalidad de contrato obra labor, adicionalmente
teniendo en cuenta que en este contrato hay un nuevo rol denominado agente
técnico y cuyo perfil profesional requerido es menor al establecido en el contrato
418-2019 y que no hay una referencia para calcular su pago, se considera mantener
el mismo valor a pagar, es decir $4.350.000.

CUADRO No. 29
CALCULO DIFERENCIA VALOR PAGADO CONTRATO 227-2020

Cifra en pesos

VALOR PAGADO TARIFA TECNICO
$7.353.932 PROFESIONAL ALl P';EQSZ%EOPERSONA
$13.370.786 ’ ’
OP.1451
CONCEPTO | CANT.| (14-30abril | , OP-1769 | OP2103 OP1 oP2 OP3
(mayo 2020) | (junio 2020)
2020)
Servicios
Adicionales 11 | $9.269.663 | $67.977.525 | $67.977.524 | $5.483.193 | $40.210.084 | $40.210.084
Requeridos Técnicos
Servicios
gg&%’:ﬂgz 14 | $30.337.079 | $157.303.370 | $152.059.920 | $ 9.869.748 | $51.176.471 | $ 49.470.588
Profesionales
TOTAL ANTES DE IVA $39.606.741 | $225.280.895 | $220.037.444 | $15.352.941 | $91.386.555 | $ 89.680.672
VA $7.525.281 | $42.803.370 | $ 41.807.114 | $2.917.059 | $ 17.363.445 | $ 17.039.328
VALl TOIT@L' INCLUIDO | ¢47 132,022 | $268.084.265 | $261.844.558 | $18.270.000 | $108.750.000 | $106.720.000
TOTAL PAGADO $577.060.845 $233.740.000
DIFERENCIA $343.320.845

Fuente: OP1451, OP1769, OP2103 e Informes Contrato 2272020 - Elabor6: Equipo Auditor

Este ente de control evidencia que no hubo una adecuada planeacion entre los
estudios previos y el andlisis de las necesidades reales de la entidad, asi como de
los valores y costos de los servicios adicionales incluidos en el contrato 227-2020,
gue permitieran minimizar los riesgos que afecten la eficiencia, eficacia y efectividad
con la que se invierten los recursos de la entidad. Por lo cual el equipo auditor
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considera que se presentaron debilidades en el proceso contractual, situaciéon que
genera hechos de riesgo en el manejo de los recursos.

Dadas estas circunstancias, este equipo auditor considera que de conformidad con
lo previsto en el articulo 6° de la Ley 610 de 2000, modificada por el articulo 126 del
Decreto Ley 403 de 2020 se ha generado un posible dafio patrimonial al Distrito
Capital, en cuantia de poner en letras el valor $343.320.845, por las razones antes
expuestas.

Ademas, se incumplen presuntamente los literales a), e), y f) del articulo segundo
de la ley 87 de 1993 acerca de proteger los recursos de la organizacion, buscando
su adecuada administracion ante posibles riesgos que los afecten, Asegurar la
oportunidad y confiabilidad de la informacion y sus registros, Definir y aplicar
medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se
presentan en la organizacién y que pueden afectar el logro de sus objetivos.

Asi mismo, se infiere que presuntamente se transgrede el articulo 34 de la Ley 734
de 2002, configurandose una observacién de tipo administrativo con presunta
incidencia disciplinaria.

Valoracion de respuesta del Sujeto de Vigilancia y Control Fiscal

Analizada la respuesta dada por la entidad a esta observacion, se encontré procedente
mantener la incidencia fiscal con presunta incidencia disciplinaria en la cuantia de
trescientos cuarenta y tres millones trecientos veinte mil ochocientos cuarenta y cinco pesos
m/cte. ($343.320.845) al considerar que si bien la Entidad en respuesta al Informe
Preliminar de la Auditoria de Desempefio No. 38, argumenta en seis puntos su respuesta
estos no desvirtian la observacion planteada.

Es pertinente aclarar, como se indico en el andlisis comparativo de los contratos 418-2019
y 227-2020, el cual fue presentado en el Informe Preliminar de la Auditoria de Desempefio
No.38 y en el Informe Preliminar de la Auditoria de Desempefio Cod.36, que los contratos
presentaban similitudes en sus objetos, en sus obligaciones, pero una diferencia
significativa en el valor de los mismos. Asi mismo reitera este organismo de control que el
analisis parti6 de los estudios previos de los dos contratos, los anexos técnicos de los
contratos y los informes presentados por el contratista durante la ejecucion del contrato.

Es importante mencionar que este Ente de control, no desconoce que se generd un
incremento en las llamadas a la Linea Parpura a partir del mes de marzo de 2020, debido
a la emergencia sanitaria a causa del COVIC19, (principal argumento presentados por la
Entidad para la elaboracion del contrato 227-2020) y que se buscaba brindar una mayor
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calidad y cobertura al servicio prestado a través de la linea purpura implementando medios
tecnolégicos de mayor cobertura.

Asi mismo, es claro que para el contrato 227-2020 se realiz6 un aumento de recursos
tecnoldgicos, tal como se indico en el Informe Preliminar de la Auditoria No.38 y lo ratifica
la Entidad en su respuesta asi: Recursos tecnoldgicos: Se mejora la plataforma tecnolégica
que soporta la Linea Purpura incluyendo el médulo para el control y registro de devolucién
de llamadas “Dashboard”, la transferencia hacia la linea 195 y ampliando la capacidad del
canal de datos, troncal SIP fija y mévil.” , aspectos cuyo valor se incluye en el item
denominado Solucién Linea Purpura Servicio Base el cual presenta un incremento mensual
en el valor del contrato por valor de $126.882.830 (63%), como se muestra a continuacion:

COMPARATIVO VALOR SERVICIO BASE CONTRATOS 418-2019 Y 227-2020

Cifra en pesos

CONTRATO 418-2019 CONTRATO 227-220 DIFERENCIAS Y % INCREMENTO

VALOR MES | VALOR TOTAL | VALOR MES VALOR TOTAL DIFERENCIA INCREMENTO
(INCLUIDO CONTRATO (INCLUIDO POR 3 MESES VALOR MENSUAL
IVA) POR 6 MESES IVA) INCLUIDO IVA MENSUAL

SOLUCION

LINEA
PURPURA $200.934.118 | $1.205.604.708 | $327.816.948 $983.450.844 $126.882.830 63%
SERVICIO

BASE

Fuente: Documentacion precontractual contrato 418-2019 y contrato 227-220
Elabor6: Equipo Auditor

Incremento que se considera fue elevado, pero que teniendo en cuenta los cambios
tecnoldgicos implementados no se realiza ninguna observacion teniendo en cuenta
que no estan descritos los costos unitarios de cada uno de los aspectos que se
encuentran incluidos en el item denominado Solucion Linea Parpura Servicio Base
en ninguno de los documentos correspondientes a la etapa precontractual del
contrato 227-2020.

En lo referente al talento humano, para el contrato 227-2020 éste se incremento en
25 personas, las cuales se conformaron por 11 agentes técnicas y 14 agentes de
nivel profesional, este incremento en el talento humano fue argumentado por la
Entidad con el propésito de bridar una oportuna y mejor atencién en la linea parpura
de acuerdo con el aumento en el numero de llamadas a la linea parpura que se
presentaron a partir del mes de marzo de 2020 debido a la emergencia sanitaria
COVIC19. En el analisis realizado de los estudios previos y el anexo técnico del
contrato 227-2020 se observo que por estas nuevas 25 personas que formarian
parte del talento humano de la linea parpura se realizaria un cobro en el item
denominado servicios requeridos por un valor mensual de $268.084.270, item que
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no se encontraba descrito en el contrato 418-2019 y que incremento
significativamente el valor del contrato 227-2020, como se muestra a continuacion:

COMPARATIVO VALOR CONTRATOS 418-2019 Y 227-2020

Cifra en Pesos

CONTRATO 418-2019 CONTRATO 227-220 DIFERENCIAS Y % INCREMENTO
VALOR VALOR
VALOR MES TOTAL VALORMES | L 5500 o | DIFERENCIA ||\ ooy | DIFERENCIA ||\ oy o oo
(INCLUIDO | conrraTo | (INCLUIDO MESES VALOR MENSUAL VALOR CONTRATO
IVA) IVA) MENSUAL CONTRATO
POR 6 MESES INCLUIDO IVA
SOLUCION
LINEA
PURPURA | $200.934.118 | $1.205.604.708 | $327.816.948 | $983.450.844 | $126.882.830 63%
SERVICIO
BASE
RECURSOS . .
REQUERIDOS -0- -0- $268.084.269 | $804.252.806 | $268.084.269 100% 100%
ACTIVACION
DE -0- -0- $54.017.992 | $ 54.017.992
SERVICIOS
TOTAL
OPERACION | $200.934.118 | $1.205.604.708 $1.841.721.642 | $394.967.099 197% $636.116.934 53%

Fuente: Documentacion precontractual contrato 418-2019 y contrato 227-220
Elabor6: Equipo Auditor

Seguidamente se considera importante detallar cada uno de los aspectos que se
tuvieron en cuenta en el andlisis de los datos para el célculo del valor de
$343.320.845.

1. NuUmero de personas gue conforman el talento humano en cada contrato:

En el siguiente cuadro se detalla como se encuentra conformado el equipo de
talento humano que presta servicio en la linea purpura para cada contrato:

Contrato 418- Crecimiento Total, Talento
2019 Contrato 227-2020 Humano Contrato
227-2020
Asesores Tecnoldgicos -0- 11 11
Asesores Profesionales 14 11 25
Lider de Calidad 1 1 2
Supervision 1 1 3
TOTAL 16 25 41

Fuente: Estudios Previos contrato 227-220 Elabor6: Equipo Auditor
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2. Valor a pagar por profesional en cada contrato:

a. Para el contrato 418-2019 se indica en el anexo técnico en el numeral 8.5:
“Agente: Modelo de retoma de personal respetando el salario actual mensual
total prestacional de COP$4.350.000 bajo un modelo de contrato de obra y
labor en el cual la colaboradora asume el pago de parafiscales, prestaciones
sociales, salud y demas descuentos de ley”

El valor a cobrar por talento humano en el contrato 418-2019 se encuentra
incluido dentro la tarifa global del contrato denominada solucion linea
parpura, como se evidencio en el anexo técnico y lo ratifico la Entidad en
respuesta brindada el 29 de septiembre de 2020 mediante oficio No. 1-2020-
006127.

b. En el contrato 227-2020 solo se detalla el valor a pagar por el crecimiento del
talento humano, correspondiente a las nuevas 25 personas, en el item
denominado Servicios Requeridos, y por el cual de acuerdo a lo indicado en
el anexo técnico del contrato el valor a pagar por cada profesional es de la
siguiente manera:

VALOR MENSUAL ITEMS SERVICIOS REQUERIDOS CONTRATO 227-2020

Cifra en pesos

TARIFA TOTAL TARIFA TOTAL MES
ITEM COBRO MENSUAL MES IVA CANTIDAD PERSONAL IVA
INCLUIDO INCLUIDO

Se.rv.lmo por cada uno de los técnicos $ 7 353.933 11 $ 80.893.258
adicionales requeridos
Servicio por cada uno de los $ 13.370.787 14 $  187.191.011
profesionales adicionales requeridos
TOTAL, SERVICIOS REQUERIDOS $ 268.084.269

Fuente: Documentacién precontractual contrato 227-220 Elaboré: Equipo Auditor

De acuerdo a lo anterior se observa un incremento bastante significativo en el valor
a pagar por cada profesional en el contrato 227-2020, como se muestra a
continuacion:
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DIFERENCIA PAGO POR PROFESIONAL CONTRATO 418-2019 Y 227-2020

Cifra en pesos

Contrato 418- Contrato 227- Incremento Observaciones
2019 2020
Asesores -0- $ 7.353.933 69% Se realiza el
Tecnoldgicos incremento frente a

la tarifa del pago por
profesional en el
contrato  418-2019

por valor de
$4.350.000
Asesores $ 4.350.000 $ 13.370.787 207%
Profesionales
Lider de Calidad $ 4.350.000 $ 13.370.787 207%
Supervision $ 4.350.000 $ 13.370.787 207%

Fuente: Documentacién precontractual contrato 418-2019 y contrato 227-220 - Elabor6: Equipo Auditor

3. Personal gue conforma el talento humano vy perfiles profesionales requeridos:

a. Se realizo un andlisis comparativo de los perfiles profesionales requeridos
para cada uno de los contratos 418-2019 y 227-2020, el cual se detallo en el
informe preliminar de esta auditoria, y donde se evidencio que no se
presentaron diferencias en los roles requeridos, por lo tanto no se acepto
como valido el argumento brindado por la Entidad en oficio del 22 de
septiembre de 2020 con radicado No. 1-2020-005950 donde precisa lo
siguiente: “ETB es quien tiene la obligacion de suministrar las herramientas
de talento humano para la operacién de la Linea Purpura Distrital, y en esa
medida, en su estructuracion econdémica define los rangos salariales de
acuerdo con la experiencia y funciones de cada profesional y técnica,
definidas en el anexo técnico. En cuanto al talento humano, se precisa que
hay diferentes tipos de profesionales que responden a un rol y una
experiencia especifica, con base en los cuales ETB define la asignacion
salarial’.

b. Se realiz6 una validacién de cada una de las personas que conformaron los
equipos de talento humano en el contrato 418-2019 y 227-2020 identificando
gue el 94% del personal que trabajo en el contrato 418-2019 presto sus
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servicios en el contrato 227-2020, lo cual tampoco valida el argumento
brindado por la Entidad referente al incremento en el pago por cada
profesional mensualmente.

4. Descripcion del cobro por concepto de talento humano en cada contrato:

a. El valor a cobrar por concepto de talento humano en el contrato 418-2019, y
el cual corresponde a 16 personas (14 profesionales, 1 lider de calidad y 1
supervisor) se encuentra incluido dentro la tarifa global del contrato
denominada solucion linea purpura, como se evidencio en el anexo técnico
y lo ratifico la Entidad en respuesta brindada el 29 de septiembre de 2020
mediante oficio No. 1-2020-006127.

c. El valor a cobrar por concepto de talento humano en el contrato 227-2020, y
el cual corresponde solo a las 25 personas nuevas (11 agentes técnicos y
14 agentes profesionales) se detalla el valor a pagar en el item denominado
Servicios Requeridos.

No se detalla el valor a pagar de los 16 profesionales restantes que
completan el equipo del talento humano en el contrato 227-2020 y que en su
mayoria ya habian prestado sus servicios en el contrato 418-2019, lo que
permitiria establecer que este valor esta inmerso dentro del item denominado
solucion linea purpura servicio base tal como estaba en el contrato anterior,
anotacion a la que la Entidad expresa en respuesta al Informe Preliminar lo
siguiente: “Se evidencia imprecision en la observaciéon, toda vez que lo
establecido como servicio base en el anexo técnico del contrato 227-2020,
en las caracteristicas y condiciones técnicas, especificamente en el capitulo
HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS Y DE LA COMUNICACION E
INFRAESTRUCTURA FISICA (SERVICIO BASE) en el item “i. Servicio
Base” corresponde a todos los cargos asociados a la infraestructura fisica y
licenciamiento necesarios para la operacion, los cuales se garantizaran
desde el inicio del contrato y tendran un valor fijo a lo largo de la relacion
contractual”

De acuerdo a lo anterior y teniendo en cuenta que en ninguna parte se describe el
valor a pagar de 16 profesionales, se considera bastante elevado el incremento en
el valor del contrato por el cobro de 25 personas nuevas en el item denominado
Servicios Requeridos por valor de $268.084.269.
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5. Pagqos realizados al contratista:

A la fecha se han realizo tres pagos por valor de $1.472.475.470
correspondientes al periodo comprendido entre el 14 de abril y el 30 de junio de
2020, como se muestra a continuacion:

PAGOS REALIZADOS CONTRATO 227-2020
Cifra en pesos

CRP VALOR CRP FECHA op | vaLORGIRADO | SALDO POR
PAGAR
436 1.841.721.645 23107/2020| 1451 286.912.751
22108/2020 | 1769 595.901.213
24109/2020 | 2103 589.661.506
TOTAL 1.841.721.645 1.472.475.470 369.246.175

Fuente: Secopll- Ejecucion del contrato 227-220 - Elabord: Equipo Auditor

A continuacién, se detallan los items facturados y cancelados en cada una de las
ordenes de pago relacionadas:

a. OP1451
Recibos Pagos Parciales No. 30077691352910 - 279848356
ETBSAESP - N\Tmm‘lﬂm&mmmm RﬁdLﬂleﬁNlﬁi?ﬂeEna’DﬂIlZy S de 2001. Regmcnnnn 135 ventas, grandes
Resolucion D041 de 2014. Aulometenedones Fin; 106 decreto 7 Actividad 66 por mil. Calalogada como de Derecho Pl mmmmmluacgmnc
Documento Equhalente art. 17 Hm‘ﬂmo&‘?ﬁ Palca'nanrasoer\c'ﬁaﬂ ‘Senvicio tSBico — 10%,; Telefonla Movil Caular— 195, yﬂ%wlmﬁdmm Dﬂmmensysemdns 19%.
SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER Valor Total a Pagar: $ 286.912.951
Contrato 277 - 2020 Fecha Pago: 30 de Julio del 2020

Periodo 14 al 30 de Abril del 2020

Namero CUN:

Cuenta revchain: 7769135291
Referencia Pago: 30077691352910
CC o NIT: 899999061

Fecha Expedicion: 22 de julio de 2020

Peodoactado  CARGOMENSUAL  VAISK VATORTOTAL
Solucion omnicanalidad LineaPdrpura |~ 14al30A012020  [$ MLAB30|S  BS09ML|S 186912931
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VLR unitario sin V& Mo requerido
Fecha de ingresa Profecionales Adicionales | § 11,235,955,00 14
23/04/2020 b 5 2.9%6.254,67 | § 17.977.528,00
25/04/2020 3 ] 2.247.19L,00 | &  6.741.573,00
2804/ 2020 5 & 113358550 [ & 561797750
Total Abril 14 L 6.367.041,17 | 5 30.337.078,50
Fechade ingresao Técnicas Adicionales VLR unitario sin IVA No requerido |
H 6.179.775,00 i1 |
25/04/2020 4 5 123595500 | 5 4.943.830,00 |
28/04/ 2020 7 4 617.977,50 | & 432589250 |
Total Abril 1 4 1.853.932,50 [ $  9.269.662,50 |

Detalle de Facturacion del 14 al 30 de Abril del 2020:

Concepto TOTAL
Cobro Unica vez S 45.393.270,00
Técnicos Adicionales 5 9.269.662,50
Profesionales Adicionales S 30.337.078,50
Cobro hase 5 156.103.308,63
Sub Total S 241.103.319,63
IVA 19 % 5 45.809.630,73
Ajuste a la Decena 5 (0,36)
Total 14 a 30 Abril 2020 s 286.912.950,36
a. OP1769
Recibos Pagos Parciales No. 30077691352910 - 280781859
SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER Valor Total a Pagar: §595.901.213
CTO 227-2020 Fecha Pago: 30 de Julio de 2020

PERICDO 01 al 31 de Mayo del 2020

Namero CUN:

Cuenta revchain: 7769135291
Referencia Pago: J0077691352910
CCaNIT: 899999061

Fecha Expedicidn: 17 de julio de 2020

Periodo Facturado CARGO MENSUAL VA 1%% VATORTOTAL

Solucion ommicanaldad LneaPlrpura| 014131 Mayo2020 | § SO (S GnA43R0L|S  SeRA0L23
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Ajuste a la Decena
Total 01 al 31 de Mayo 2020

(0,18)
595.901.7213,00

Concepto VLR unitario sin IVA| No requerido Sub Total
Profecionales Adicionales §  11.235.955,00 14 $ 157.303.370,00
Técnicas Adicionales H 6.179.775,00 11 S 67.977.525,00

Detalle de Facturacign para el periodo de Mayo del 2020:
Concepto TOTAL
Profesionales Adicionales % 157.303.370,00
Técnicos Adicionales 5 67.977.525,00
Cobro base 5 275.476.427,00
Sub Total %  5S00.757.322,00
IVA 19 % 5 95.143.891,18
3
3

a. OP2193

Mes 1
TOTAL FACTURA ETB

151483_00001 $ 589,661,506.00

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER CTO 227-2020
CL2663976 TO1PI9
Bogota/Cundinamarca

Servicios ETB con IVA
Operadores y Alianzas
con VA

Total de la Factura ETB

§8,793,887.30
4 580,867,618.70

$589,661,506.00 | RN T T a t oL

Cuenta
Cuenta Cliente 7769135291 C-79 7769135291
Nit 899999061 /
Factura Namero 000261884623
Periodo de Consumo Junio 01 al 30 Agosto 21 de 2020
Mes Julio de 2020
Fecha de Expedicion Julio 23 de 2020 \\ /) /)
DETALLE DE LO FACTURADO
SERVICIO SUBTOTAL IVA TOTAL
Cargo Fijo Voz $2,077,896.08 $394,800.26 $2,472,696.34
Internet Dedicado $1,002,554.50 $190,485.36 $1,193,039.86
Megodios Especiales (Jun 01 - Jun 30) $ 488,124,049.33 $92,743,569.37 $ 580,867,618.70
Total Cargos-LTE (Jun 01 - Jun 30) §4,309,370.68 $818,780.42 §5,128,151.10
§495,513,870.50 $94,147,635.81 § 589,661,506.00)
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COMCERTO DETALLE TOTAL
Base negocios especiales 4268.086.600
Internet Dedicdo 51.002.555
TOTAL SOLUCION LINEA PORPURA SERVICKD | Carge fije voe $2.077.902
BASE tC:Frji?:sL;E”lEU canales maviles y 2 £4.300.370
TOTAL SOLUCION LINEA PURPURA SERVICIO BASE %375 476,427
Profesionzles Adicionales 3152.059.920
TOTAL RECUREDS REQUERIDOS Tecnicos Adicionales S67.977.524
TOTAL RECURS0S REQUERIDOS $220.037 444

6. Célculo dafo patrimonial $343.320.845

Una vez analizado cada uno de los puntos correspondientes a los items facturados
en el contrato 227-2020, se reitera una vez mas elevado el incremento en el valor
cobrado por el crecimiento de 25 personas, descrito en el item servicios requeridos.

Teniendo en cuenta que no se relaciona en ninguno de los documentos que hacen
parte del expediente contractual el valor a pagar por los 16 profesionales restantes,
y que se mantuvo el 94% del personal en este nuevo contrato bajo la misma
modalidad de contratacion, se considera mantener el mismo valor a pagar por
profesional, es decir la suma de $4.350.000.

Igualmente, al validar que no se presentaron cambios en los perfiles profesionales
requeridos, se considera mantener el mismo valor a pagar para cada una de las 25
personas nuevas, independientemente de su rol, es decir un valor de $4.350.000.

De acuerdo a lo anterior se realiz6 el calculo del valor a pagar para cada una de las
25 personas nuevas por un valor mensual de $4.350.000.

CALCULO DIFERENCIA VALOR PAGADO CONTRATO 227-2020

Cifra en pesos

VALOR PAGADO TARIFA TECNICO
$7.353.932 PROFESIONAL VOIS P';E(BDSZOOFSOPERSONA
$13.370.786 ' ’
OP.1451
CONCEPTO CANT.| (14-30 april | , OP:1769 | OP2103 oP1 oP2 oP3
2020) (mayo 2020) | (junio 2020)
Servicios
Adicionales 11 $9.269.663 | $67.977.525 | $67.977.524 | $5.483.193 | $40.210.084 | $40.210.084
Requeridos Técnicos
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VALOR PAGADO TARIFA TECNICO
$7.353.932 PROFESIONAL Mol PQEQS%%EOPERSONA
$13.370.786 OO0
OP.1451
CONCEPTO | CANT.| (14-30 abril OP'lzggo .O'?Zégzo OP1 oP2 oP3
2020) (mayo ) | (junio )
Servicios
Adicionales
e 14 | $30.337.079 | $157.303.370 | $152.059.920 | $9.869.748 | $51.176.471 | $ 49.470.588
Profesionales
TOTAL ANTES DE IVA | $39.606.741 | $225.280.895 | $220.037.444 | $15.352.941 | $ 91.386.555 | $ 89.680.672
VA $7.505.081 | $42.803.370 | $41.807.114 | $2.917.059 | $ 17.363.445 | $ 17.039.328
VALOR TOT@& INCLUIDO | ¢47 132,022 | $268.084.265 | $261.844.558 | $18.270.000 | $108.750.000 | $106.720.000
TOTAL PAGADO $577.060.845 $233.740.000
DIFERENCIA $343.320.845

Fuente: OP1451, OP1769, OP2103 e Informes Contrato 2272020 - Elaboré: Equipo Auditor

Por las razones expuestas, se confirma como hallazgo fiscal con presunta incidencia
disciplinaria en el Informe Final y las acciones correctivas deben ser incluidas en el
Plan de Mejoramiento a suscribir por la entidad.

3.3.11 Hallazgo administrativo por diferencias en los datos brindados de las
atenciones y seguimientos de la linea purpura, generando confusién con el andlisis
de los mismos.

En el contrato 227-2020 suscrito entre la SDMujer y la ETB en la clausula sexta (6)
b - Obligaciones Especificas del contratista — en su numeral nueve (9) establece:
“Efectuar reporte mensual respecto de la gestion de operacién de la Linea Purpura,
desagregando como minimo la informacién descrita en el aparte de “PRODUCTOS E
INFORMES” del anexo técnico, la cual debera contar con aprobacion de la supervisora del
contrato”

Asi mismo en el anexo técnico en el item denominado Productos e Informes
menciona: “Informes mensuales de Ejecucion: El contratista de la Linea Parpura Distrital
Mujeres que Escuchan Mujeres, presentara a la Secretaria Distrital de la Mujer un informe
mensual de actividades, técnico, administrativo, financiero y contable, donde se registre el
cumplimiento de cada una de las obligaciones del contrato, durante el término de ejecucion
del mismo de la siguiente manera: 1. Un (1) ejemplar en el formato establecido para ello
en medio fisico. 2. Soportes en medio fisico y magnético.
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Una vez se suscriba el acta de inicio, la Secretaria Distrital de la Mujer daréa a conocer al
contratista, los formatos que se debe utilizar tanto para la realizacion de informes como para
el seguimiento por areas a la ejecucion del mismo. Se suscribird acta de esta reunion.
Productos Finales Entregables: a. Un Informe al final de ejecucion del contrato, en el cual
debe relacionar el total de las llamadas que ingresaron a la Linea, llamadas atendidas,
llamadas en cola, promedio de tiempos de respuesta, llamadas fallidas, principales canales
de contacto de las mujeres con la Linea, principales motivos de atencion, niveles de
atencion proporcionados desde la Linea, asi como, los procesos de acompafiamiento
especifico que requirieron...”

De acuerdo a lo anterior es claro para este Ente de control que los reportes
entregados por la ETB fueron acordados previamente con la SDMujer estableciendo
un formato definitivo para el registro de los datos correspondientes los cuales a su
vez permitiran realizar cada uno de los andlisis correspondientes a las cifras de
violencia contra la mujer, teniendo en cuenta que “La Linea Purpura Distrital” fue
creada como estrategia de la Secretaria Distrital de Salud y la SDMujer dentro del
Convenio Interadministrativo Marco de Cooperacion No 436 del 27 de diciembre de
2013 el cual buscaba que esta fuese una herramienta de prevencion y la respuesta
integral a mujeres victimas de violencia y el fortalecimiento del acompafiamiento
psicosocial a mujeres victimas.

Por lo anterior preocupa a este Ente de control las diferencias encontradas en las
cifras reportadas por la Entidad en respuesta a solicitud de informacién de reporte
de llamadas, asi como lo expuesto en oficio del 2 de octubre de 2020 con radicado
No. 1-2020-006219 en su numeral cuarto (4) donde indica: “ En atencién a su solicitud,
la Direccion de Eliminacién de Violencias contra a las Mujeres y Acceso a la Justicia remitio
respuesta en la que manifiesta que la informacion que se provee en las respuestas a los
requerimientos identificados como oficios 5 y 8 remitidos por el ente auditor, respecto de la tipologia
de las llamadas, dichos archivos fueron procesados a partir de las categorias definidas en la
infraestructura técnica del contratista que tiene a su cargo la operacion de la Linea Parpura Distrital
(ETB), no es posible hacer comparaciones con los indicadores de seguimiento diarios que maneja la
Secretaria Distrital de la Mujer.

Adicionalmente, es importante aclarar que el seguimiento se realiza desde la categoria
“llamadas” ya que las atenciones son, generalmente, telefénicas independientemente de si
estas llegaron a la Linea por otro canal de comunicacion correo electronico, chat web o
WhatsApp, etc.

Teniendo en cuenta lo anterior, y para evitar confusiones, se remite al ente de control el
acumulado mensual desde noviembre de 2019 hasta julio 14 de 2020 con las tipologias
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elaboradas por la Secretaria Distrital de la Mujer, y que son utilizadas para el seguimiento
al funcionamiento y comportamiento de la Linea Pudrpura Distrital y la cuantificacion de su
gestion.”

Se observa diferencia en los datos en el item denominado “atenciones efectivas
linea purpura” entre la respuesta brindada por la entidad el 3 de junio de 2020
mediante oficio No. 1-2020-003399 y en oficio del 2 de octubre de 2020 con radicado
No. 1-2020-006219, con estas cifras se evidencia que no hay claridad de conceptos
entre la Entidad y el contratista, y a su vez no se encuentra unificado el concepto
atencion efectiva linea parpura, ya que en los informes presentados por la ETB esté
concepto hace referencia a las llamadas recibidas que fueron contestadas y en los
reportes entregados por la SDMujer hace referencia a llamadas optimas menos

llamadas transferidas, como se muestra en las imagenes extraidas de los oficios
mencionados:

Total llamadas hechas a la Linea Parpuara Dhstrital en el marco del
contrato 418 de 2019 por mes

Atenciones efectivas
Mes LFD
Noviembre 2019 611
DHeiembre 2019 737
Eners 2010+ 709
Febrero 2020% 692
Marzo X2020= B42
Abril del 1 al 13 de
abril de 2020+ 382
Total general 3973
176
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Total de llamadas recibidas por la Linea Purpura Distrital por mes en el periodo comprendido
entre en 1 de noviembre de 2019 y el 13 de julio de 2020

Total de llamadas recibidas a la Linea PUrpura | 2504 | 2333 | 2534 | 2091 | 7065 | 5785 | 6284 | 068 | 1861
Uiamadas recibidas mens llamadas fantasmas

¥ llamadas que quedan en VR 1227 | 1203 | 1393 | 1690 | 4597 | 4261 | 4076 | 3866 | 1501
e T e o o Te o 1o Ta T |
Uiamadas de personas que no marcan opciones

@l momento de ingresar la llamada 1200 | 1046 | 1088 | 1220 | 2271 | 1462 | 1266 | 1041 | 338
Uamadas que son remitidas al buzon para toma

de datos y devolucidn de llamada. 289|247 |253 |389 |e1s 1018|280 |300 [250 |
Uiamadas auto dirigidas de forma automdtica al

123 (opcidn 1 del primer filtre de llamada) o 170 |30 |361 | 1577|1003 921 | 555 |200
Uamada auto dirigida de forma automdtica al

155 (epadn L el segunda o detamads) | o | yog | s | 253 |65 |s7a |07 |50 |1es
Uamada auto dirigida de forma automatica al

185 (opcidn 2 del segundo filtro de llamada) 154 |10 les s
Uamadas optimas menos llamadas transferidas 1227|924 | 916 | 1076 | 2363 | 2456 | 3333 | 2737 | 1123
Niimero de conversaciones recibidas a través

de WhatsApp Prpura 1196 | 1357 | 1478 | 165 | 3478 | 4037 | 3265 | 2575 | 1121

das que son c
por Ias psicslogas y abogadas que atienden Ia
fine 504 485 |445 |360 693 |828 | 2352|1953 | 778

Se observa diferencia de 327 llamadas recibidas en los datos correspondientes al
mes de noviembre de 2019 entre la respuesta brindada por la Entidad el 29 de
septiembre de 2020 mediante oficio No. 1-2020-006127 en anexo correspondiente
al numeral 1y la respuesta brindada el 2 de octubre de 2020 mediante oficio con

radicado No. 1-2020-006219, como se muestra en las imagenes extraidas de los

oficios mencionados:

Llamadas
. 2177 2333 2534 2991 7059 2948
Recibidas
Llamadas
Llamadas 1316 486 445 360 633 372
Contestadas
Llamadas
3200 4369 3959 3508 3085 1124
Salientes
WhatsApp
Entrantes 227 1357 1478 1528 3478 1747
WhatsApp Whatsa
ats
'ISAPP N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Saliente
Chat
83 16 3 ] 3 0
Entrantes
Chat Salientes N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Chats y Correos
Carrea
Entrantes 23 172 119 103 161 130
Carreo
Salientes 4 128 130 121 70 26
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Total de llamadas recibidas por la Linea Purpura Distrital por mes en el periodo comprendido
entre en 1 de noviembre de 2019 y el 13 de julio de 2020

Total de llamadas recibidas a la Linea Pirpura | 2504 | 2333 | 2534 | 2991 | 7065 | 5785 | 6284 | 4988 | 1861

Llamadas recibidas menos llamadas fantasmas

¥ llamadas que quedan en [VR. 1227 | 1203 | 1393 | 1690 | 4597 | 4261 | 2976 | 3866 | 1501

Llamadas que duran menos de 5 segundos. 77 g4 53 81 197 |62 a7 61 27

Liamadas de personas que no marcan opciones

al momento de ingresar [a llamada 1200 | 1046 | 1088 | 1220 | 2271 | 1462 | 1266 | 1041 | 338

Llamadas gue son remitidas al buzén para toma

de datos y devolucion de llamada. 289 |247 |253 |389 |918 | 1018|280 |30 |250

Llamadas aute dirigidas de forma automatica al

123 (opcidn 1 del primer filtro de llamada) o 170 |319 |381 |1577| 1003|901 [ss5 | 202

Liamada auto dirigida de forma automatica al
155 (opcidn 1 del segundo filtro de llamada)

Llamada auto dirigida de forma automatica al
195 (opcidn 2 del segundo filtro de llamada) 134 | 170 |63 8

Llamadas 6ptimas menos llamadas transferidas 1297 | 924 | 018 |1076 | 2383 | 2456 | 3338 | 2737 | 1123

Namero de conversaciones recibidas a través

de Whatshpp Pdrpura 1196 | 1357 | 1478 | 1654 | 3478 | 4037 | 3265 | 2575 | 1121

Llamadas que son contestadas inmediatamente
por las psicologas y abogadas gue atienden la

linea
504 |485 | 445 [360 | 693 | 828 | 2352 1953 | 779

Se observa diferencia de 76 casos a los cuales se les ha realizado seguimiento en
el mes de abril de 2020, y una diferencia de 233 casos para el mes de mayo de
2020 entre la respuesta brindada por la entidad al Informe Preliminar de la Auditoria
de Desempefio SDMujer Cod.36 en su numeral 3.2.1 y respuesta mediante oficio
del 18 de septiembre de 2020 con radicado No. 1-2020-005818 en su numeral 2,
como se muestra en las imagenes extraidas de los oficios mencionados:

Seguimientos — Linea Purpura Distrital
Contrato 227 de 2020
Abril 14 al 30 Efectivos 164
Fallidos 8
Total periodo 172
Mayo 1 al 31 Efectivos 438
Fallidos 9
Total periodo 447
Total 610
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Mes abril Niimero de casos allnls fue se les realizd Mes mayo Niimero de m::gs:ii:iiz::: se les realizd
14 5 1 5
15 5 3 0
16 7
17 4 3 1
18 2 4 11
=t 2 5 10
= : 6 12
21 5 = :
22 2
px} 11 8 3
24 11 9 6
23 3 10 P
26 1 n 0
27 5 T m
18 5
29 11 13 9
30 6 14 5

15 10
16 4
17 2
18 8
19 7
20 11
21 8
22 4
23 6
24 4
25 3
26 8
27 6
28 7
29 7
30 8
31 5

Se observaron diferencias entre los datos reportados por el contratista en la
tipologia Sistema de Informacion Misional de la entidad - SIMISIONAL (herramienta
de la SDMujer en la cual se registran los tipos de violencia identificados en las
llamadas recibidas en la linea purpura) y los datos registrados por la SDMujer en
los items denominados tipos de violencia, a continuacion, detallamos como ejemplo
los datos reportados para el mes de mayo de 2020:

1. Respuesta brindada por la Entidad el 18 de septiembre de 2020 mediante oficio
No. 1-2020-005818 en anexo numeral 1:
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Atenciones Atenciones
Violencia Violencia Violencia Violencia Violencia Violencia asociadas con  asociadas

MES ¥ | fisica Psicologica Verbal sexual  economica patrimonial Violencia con Violencia
MAYD 557 1.073 83 a0 358 108 1126 -

2. Reporte linea purpura microdato atenciones
http://omeg.sdmujer.gov.co/index.php/home/mediciones-propias/linea-purpura

Atenciones Atenciones

asociadas  asociadas

con con

Violencia  Violenci Violencia Violenci VT viol
MES ~ VICTIMA  ALERTANTE fisica Psicolégica Violencia Verbal Violencia sexual econdmica patrimonial Otras violencias
Hmay 1130 269 401 850 290 73 269 169 o

3. Respuesta brindada por la Entidad el 2 de octubre de 2020 mediante oficio No.
1-2020-006219 en anexo numeral 1:

Yariable Descripciaon
Llamadas Recibidas Total de llamadas recibidas a laLinea Pdrpura G254

Llamadas efectivas LP Llamadas aptimas I'!'lE'I‘lDS llamadas
transferidas 3335
Conversaciones de Whats Momero de conwersaciones recibidas a través
Ll de What=App Pdrpura 3265
Llamadas Contestadas _ Llarruaclas que son cnnt-.e-ifadai
! _ inmediatamente por las psicdlogas u
inmediatamente X .
abogadas que atienden lalinea 2352
Artenciones a profundidad [Registros
en SiMisionall 1351

En el numeral 5 del mismo oficio precisa: “En atencion a su solicitud, la Direccién de
Eliminacion de Violencias contra a las Mujeres y Acceso a la Justicia remitio respuesta en
la que manifiesta que los datos remitidos como respuesta a los oficios sefialados,
concretamente en las hojas denominadas “Tipos de violencia” corresponden a la cantidad
de atenciones realizadas por las personas que operan la Linea Purpura Distrital, asociados
directamente a las violencias contra las mujeres. En este proceso, la profesional selecciona
uno o varios de los tipos de violencia que sean referenciados por la mujer y/o que la
profesional identifiqgue segun la narrativa del caso. El campo incluye los siguientes tipos de
violencia, que pueden ser uno o varios de los relacionados a continuacion:

* Violencia fisica

* Violencia psicolégica

* Violencia verbal

* Violencia sexual

* Violencia econémica
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* Violencia patrimonial

La informacibn de atenciones por violencias contra las mujeres se incluye,
exclusivamente, en el Sistema de Informacién - SiMisional de la Secretaria Distrital de
la Mujer, que a su vez es alimentado por las profesionales de la Linea Parpura Distrital.
Como se puede evidenciar, en la respuesta a la pregunta 4 de este oficio, los
indicadores de seguimiento indican la forma en que se incluyen estas atenciones por
violencias contra las mujeres dentro del proceso de atencion, especialmente, con las
variables “Llamadas efectivas” y “Atenciones a profundidad”. Con estas ultimas, se
pueden dimensionar las magnitudes de las atenciones por violencias contras las
mujeres realizadas por la Linea Purpura Distrital.”

Como se evidencia en el ejemplo anterior, el cual solo corresponde al mes de mayo
de 2020, ninguna de las cifras reportadas en lo referente a tipos de violencia
coincide, informacién que se presta para confusiones y a su vez muestra que los
datos entregados no estan siendo validados oportunamente mostrando

inconsistencias sin tener presente la relevancia de las cifras, ya que es a partir de
los cuales se toman acciones para disminuir los indices de violencia contra la mujer.

Por lo anteriormente descrito se evidencia que se presentan inconsistencias,
debilidades y falta de transparencia en el suministro de la informacion por parte de
la SDMujer en los datos reportados de las atenciones a través de la linea purpura,
asi como la presunta carencia de controles por parte de los supervisores del
contrato, si bien es claro para este organismo de control que estas inconsistencias
no generan ningun tipo de responsabilidad fiscal, si muestra la falencia del
seguimiento del control administrativo que debe ejecutar el supervisor y la direccién
de control interno.

Asi las cosas, se formula esta observacion administrativa para que se estructure un
Plan de Mejoramiento que adopte las acciones necesarias por parte de la SDMujer,
y se haga una planeacion y seguimiento de control interno frente a la idoneidad de
la informacién que se anexa en los procesos contractuales que se realizan en esta
entidad.

Valoracion de respuesta del Sujeto de Vigilanciay Control Fiscal

Analizada la respuesta entregada por la entidad se mantiene la observacion
administrativa al considerar que si bien es cierto la informacion entregada esta
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sujeta a cambios cada vez que se realizan los controles de calidad de la misma, es
importante que se unifiquen los conceptos entre el operador de la linea y la entidad
gue permitan tener una sola interpretacion de los mismos y evitar asi confusiones e
interpretaciones equivocadas, asi como indicar notas aclaratorias para aquellos
datos que cambien y/o sean modificados para mayor claridad y analisis de quien los
consulta.

Por lo anterior se confirma la observacion a titulo de hallazgo administrativo, el cual
debera formar parte del plan de mejoramiento que suscriba la entidad.

3.3.12 Hallazgo administrativo con incidencia fiscal y presunta incidencia
disciplinaria, en cuantia de veinte millones cuatrocientos noventa y unos mil
novecientos sesenta y tres pesos m/cte. ($20.491.963) por autorizar el pago del
concepto de Administracién pactado (7.22%) en el A.l.U sin los debidos soportes,
transgrediendo las disposiciones de orden legal establecidas.

En comité de Contratacion de la Secretaria Distrital de la Mujer SDMujer mediante
sesion virtual del 4 de abril de 2020 se expidio la resolucion No. 0174/20 que declar6
la urgencia manifiesta para la suscripcion del contrato No. 222 de 2020 con el
objeto: “Prestar el servicio integral para la puesta en marcha y funcionamiento de una casa
refugio para la atencién a mujeres victimas de violencia y sus personas a cargo, de acuerdo
con las caracteristicas técnicas descritas en el anexo técnico y las normas vigentes que
regulan la materia en el marco de la emergencia del coronavirus COVID 19”. Este contrato
se firmé con la Corporaciéon Social para el Desarrollo de los Grupos Etnicos y
Culturales MULTIETNIAS como consta en el certificado de disponibilidad
presupuestal No. 406 del 3 de abril del presente afio - rubro: 3-3-1-15-03-20-1068-
149 “Bogotd territorio seguro y sin violencias contra las mujeres”, expedido por la
direccion de Gestion Administrativa y Financiera de la SDMujer por valor inicial de
$272.168.028, incluido la totalidad de impuestos.

La Contraloria de Bogota por medio de la direccién de Equidad y Género y en
cumplimiento de lo ordenado por el articulo 43 de la ley 80 de 1993 y en ejercicio
de sus funciones constitucionales y legales, en especial las consagradas en el
articulo 267 de la Constitucion Politica de Colombia modificado por el articulo 1 del
acto legislativo 04 del 2019 y el numeral 14 del articulo 15 del acuerdo distrital 664
de 2017, el cual modific6 también el articulo 47 del Acuerdo 658 de 2016 se
pronuncié respecto de la declaratoria de urgencia manifiesta, estableciendo que no
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encontré fundamentos validos sobre los hechos y circunstancias que determinaron
la urgencia manifiesta a travées de la resolucion No. 0174 del 6 de abril de 2020.

En dicho pronunciamiento, que valga decir, sirvi6 de insumo para este analisis; la
direccién de Equidad y Género de la Contraloria de Bogota expuso los argumentos
para considerar improcedente la declaracion de urgencia manifiesta a la luz de las
exigencias de los articulos 42 y 43 de la ley 80 de 1993 y de la circular 06 de 2020
expedida por la Contraloria General de la Republica, en los siguientes términos “(...)
no existir documento alguno que demuestre la mitigacion erradicacion o disminucion de los
indices de violencia intrafamiliar en que eventualmente se apoyase una decision de no
contar con toda la capacidad necesaria de casas refugio; pues al contrario la caracterizacion
reflejada en la tabla es un insumo de la SDMujer para suscribir los Otros/ No. 6 y No. 7 de
los contratos 255/17 y 237/17 respectivamente; razon por la cual era obviamente predecible
que las Unicas dos casas refugio funcionando desde finales de febrero de 2020 coparian su
capacidad de cupos y la ciudad se enfrentaria al riego de no contar con la herramienta que
por afios ha sido un balsamo de acogida para las mujeres victimas de la violencia. En suma,
ya se sabia que a partir del vencimiento del contrato No. 259/17 era previsible una crisis
por la falta de funcionamiento de 3 casa refugio; es decir con la crisis del coronavirus
(aislamiento) o sin ella, 2 casas refugio no son suficientes para la ciudad de Bogot4 {(...)".

Las consideraciones expuestas indican que la administraciéon por medio de las
actuaciones descritas tenian la obligacién legal de velar por la continua y
permanente prestacion del servicio o programa de casas refugio y al no hacerlo, en
cualquier tiempo se podria generar una paralisis o afectacion en la atencion de las
mujeres victimas de violencia, lo cual no proviene de una fuerza mayor o caso
fortuito ni de hechos imprevisibles como lo sustenta la administracion, razén que
ordend dar traslado del pronunciamiento junto con los documentos remitidos por la
SDMujer con radicado 1-2020-002527 del 8 de abril de 2020 a la Personeria de
Bogota.

De la revision precontractual del contrato 227de 2020, la direccion de Eliminacion
de Violencias contra las Mujeres y Acceso a la Justicia realizé la solicitud para
contratar bienes y servicios por urgencia manifiesta con la Corporacién Social para
el Desarrollo de los Grupos Etnicos y Culturales MULTIETNIAS, en su justificacion
financiera para la configuracién del contrato en el marco de la emergencia del
coronavirus COVID 19 establecié que “(...)se realizé el célculo del presupuesto de
operacion mensual tomando como referencia los valores ejecutados en los contratos
vigentes en los meses de enero y febrero de 2020 y algunos datos conforme a lo ejecutado
en el aflo 2019 para los rubros de botiquin y alimentacion, los cuales corresponden con en
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el anexo de precios de referencia que forma parte integral de dichos contratos. Con base
en los precios de referencia y dadas las circunstancias de afectacién econdémica que se
estan generando por la paralizacién del aparato productivo, se procedié a establecer el
presupuestoy laformade pago del contrato asuscribir para esta urgencia manifiesta,
bajo las mismas condiciones establecidas en la actualidad para los contratos en
ejecucion, lo cual se consideré razonable , ya que ante la urgencia de suplir de forma
inmediata la necesidad de atencién y servicio, no fue posible adelantar estudios
economicos distintos a los existentes (...)” Negrilla fuera de texto.

De la estructura de costos para la operacién de la casa refugio se definié en el
presupuesto el calculo de los costos indirectos A.l.U., con el promedio del porcentaje
(%) de los contratos vigentes a febrero de 2020 que operaban las casas refugio con
el atenuante como lo indica la solicitud “(...) estos porcentajes se aplican al subtotal,
con excepcion del 2,94% calculado para |, dado que se reconoce el valor ejecutado por
concepto de Imprevistos, tomando como referencia $ 94.386 (...)".

PORCENTAJES DE AIU VIGENTES
CONTRATO CASA A | U

237 ARTEMISA 8,00% 3% 9,10%

255 AMARU 5,71% 3% 10,00%

259 LEY 1448 7,42% 2,82% 9,65%
MARIA CANO 7,49% 2,91% 9,75%
CACICA GAITANA 7,48% 2,96% 9,85%

TOTAL 36% 15% 48%

PROMEDIOS 7,22% 2,94% 9,67%

Fuente: solicitud para contratar bienes y servicios por urgencia manifiesta con la
Corporacion Social para el Desarrollo de los Grupos Etnicos y Culturales
MULTIETNIAS.

El A.l.U es una estipulacion que puede pactarse en los contratos en desarrollo del
principio de la autonomia de la voluntad de las partes, por lo que el A.l.U refiere a
los costos requeridos para la ejecucion del contrato, del analisis a la etapa
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precontractual y a los documentos conexos como la solicitud para contratar bienes
y servicios por urgencia manifiesta y el Anexo de Requerimientos Técnicos con su
estructura de costos, se evidencio que la SDMujer no establece de manera amplia
y clara los costos indirectos o los conceptos de Administracion a reconocer pactados
en (7.22%) en el A.l.U; lo que permite inferir que el porcentaje se aplica de manera
directa al subtotal del costo de operacion de la casa refugio sin que se requiera su
convalidacion con los soportes para el reconocimiento de su pago.

De la revision integral del contrato y su pertinencia presupuestal a los principios de
gestion fiscal en su ejecucioén, no se evidencio en la informacién digital del contrato
como tampoco en el informe de Supervision y/o actas del comité de Contratacion
los documentos soportes que sustenten los conceptos o convaliden los pagos de
Administracion pactado en el A.l.U, considerando que la forma de pago del contrato
suscrito contaba con las mismas condiciones establecidas para los contratos en
ejecucion de las casas refugio, pagando mediante las facturas expedidas por la
Corporacion Social para el Desarrollo de los Grupos Etnicos y Culturales
MULTIETNIAS asi:

CUADRO No. 30
RELACION PAGOS AlU

Cifra en pesos

s O e Factura 512 Factura 516 Factura517 Valores
Orden dePagoNo 814 | Orden dePagoNo 1126 | Orden dePago No 1464 Cancdados

Operacion casa $ 69.697.888| $ 109.935.810( $ 104.188.511 $283.822.209
Administracion 7,22% $ 5.032.188| $ 7.937.365| $ 7.522.410 $20.491.963
Utilidad 9,10% $ 6.342.508| $ 10.004.159| $ 9.481.155 $25.827.821
Administracion + Utilidad $ 11.374.695| $ 17.941524| $ 17.003.565

Total $ 81.072.583| $ 127.877.334| $ 121.192.076 $330.141.994
IVA 19% $ 2.161.192,11 $3.408.890 $3.230.677 $8.800.759
Total Factura $83.233.775 $131.286.224 $124.422.753 $338.942.753
Periodo Facturado 09 al 30 Abril 2020(01 al 31 Mayo de 2020 01 al 30 Junio de 2020 09 Abril a30 deJunio

Fuente: propia

De igual manera, este organismo de control mediante oficio radicado 120000-15-20
de fecha 5 de octubre del afio en curso solicité al sujeto de control se sirviera
informar teniendo en cuenta las 6rdenes de pago y facturas relacionadas en el
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cuadro anterior, para que manifestara si existian soportes de pagos adicionales a
los entregados por la administracion a los funcionarios de la Contraloria de Bogota
de manera presencial, respondiendo la administracién en los siguientes términos:
“En atencién a su solicitud, se informa que a la fecha no se tienen soportes adicionales a
los ya entregados al ente auditor por parte de la Secretaria Distrital de la Mujer. Lo anterior
teniendo en cuenta que el pago correspondiente al periodo comprendido entre 1y el 15 de
julio de 2020, se encuentra en proceso de revision para surtir el tramite requerido”.

De conformidad con lo anteriormente expuesto considera la Contraloria de Bogota
gue estos hechos son contrarios al deber que le asiste al sujeto de control cuando
se administran recursos publicos en su grado de participacion a fin de justificar la
destinacion de todos y cada uno de los dineros, el valor total pagado al contratista
con ocasioén al desarrollo del objeto contratado y su debido soporte y justificacion,
incluso ademas como se comporto la inversion del item de Administracion en el
A.l.U. el cual no fue demostrado, ni justificado en la erogacioén y liquidacién del pago
mensual del contrato; lo cual denota libertad absoluta del contratista para cobrar
este item sin que exista justificacion legal y real de su utilizacién; y si bien puede
alegrase gue dicha concepto estd inmerso en un clausula contractual y que el
contrato es ley para las partes al tenor de lo que al respecto sefial la ley civil; también
es cierto que en este caso se trata de dineros publicos que deben soportarse en
todos los casos; razones por las cuales considera esta comision auditora que lo
facturado y reconocido por concepto de administracion constituye una ganancia
adicional y sin justa causa para el contratista con la autorizacién del Secretaria
Distrital de la Mujer, situacién a todas luces irregular desde la éptica del control
fiscal.

En igual sentido la Contraloria General de la Republica en concepto EE11203 del
24 de febrero de 2010 CONTRATOS ESTATALES. IMPREVISTOS, sefal6 lo
siguiente: “La administracion de recursos publicos, obliga a justificar la destinacion de
todos y cada uno de los recursos que en ejecucién de un contrato estatal se paguen o
entreguen al contratista® . En este orden, el establecimiento de un porcentaje sobre el valor
total del contrato, destinado a cubrir costos administrativos e imprevistos, debe estar
debidamente justificado y puede ser objeto de auditoria y vigilancia por parte de los 6rganos
de control.” %(...) En este orden, no es posible afirmar que las entidades estatales deban
soportar y justificar ante la ciudadania y los érganos de control, s6lo aquel porcentaje de la

% De conformidad con el Art. 26, numeral 4 de la Ley 80 de 1993, “Las actuaciones de los servidores publicos estaran
presididas por las reglas sobre administracion de bienes ajenos y por los mandatos y postulados que gobiernan una conducta
ajustada a la ética y a la justicia”.
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contratacién que no esté destinado al AIU®, porque una afirmacién en este sentido
permitiria concluir sin fundamento legal alguno, que en la contratacion estatal existe un
porcentaje exceptuado de este soporte”.

Adicionalmente hay que considerar que El Plan General de Contabilidad Publica
PGCP adoptado mediante la resolucion 634 de 2014 contiene las pautas
conceptuales que deben observarse para la construccion del Sistema Nacional de
Contabilidad Publicay establece en el numeral 9.2.5 Exhibicion de soportes,
comprobantes y libros de contabilidad “(..) toda la documentacién contable que
constituya evidencia de las transacciones, hechos y operaciones efectuadas por la entidad
contable publica debe estar a disposicion de los usuarios de la informacion, en especial,
para efectos de inspeccion, vigilancia y control por parte de las autoridades que los
requieran (...)”

Asi las cosas y en consonancia al PGCP los documentos soporte de los registros
contables son todo escrito que le permita a la entidad sustentar la razonabilidad de
sus operaciones, como el origen y desarrollo de cada una de ellas. Los documentos
soporte son necesarios para el registro contable de los hechos financieros,
econdémicos y sociales con el fin que respalden dichos registros y la informacién
pueda ser verificable y comprobable a fin de garantizar la legalidad, autenticidad e
integridad de la informacion contable publica. Como consecuencia de los hechos
especificados y teniendo en cuenta el analisis integral del contrato, asi como el
acervo probatorio, se puede concluir que la ausencia de los soportes contables
dentro del desarrollo del mismo y el cumplimiento en forma fehaciente de las
transacciones surtidas para el reconocimiento de su pago, permite inferir que los
pagos realizados carecen de la capacidad de demostrar su veracidad por ser
imposible su comprobacion y podria inducir a concluir que se realizé una
sobreutilidad al contratista en el negocio contractual.

La orden de pagar una determinada suma de dinero por parte de la entidad estatal
es legalmente posible cuando se ha verificado el cumplimiento de la obligacion y
esta puede comprobarse a través de la factura u otros medios que hagan
indiscutible su realizacidn; aspecto totalmente ausente en las érdenes de pago y
facturas aqui reprochadas y cuya responsabilidad recae sobre los gestores fiscales
gue en este caso son a manera enunciativa el emisor de la orden, que para efectos
del presente proceso es la subsecretaria de Gestion Corporativa de la SDMujer en

2 Entre un 20% y 30% del valor del contrato.
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calidad de ordenador del gasto, la directora Administrativa y Financiera, porque es
de su resorte el control y autorizacion de las 6rdenes de pago para el reconocimiento
de los gastos, y el supervisor del contrato.

Por lo anterior se contraviene el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia,
el articulo 3 de la ley 489 de 1998, articulo 126 del decreto ley 403 de 2020, ley 594
de 200 y también el paragrafo primero del articulo 84 de la ley 1474 de 2011 modific
el numeral 34 del articulo 489 de la ley 734 de 2002 el cual consagra las faltas
gravisimas en el Codigo Disciplinario Unico, indicando que constituye falta de tal
naturaleza: “No exigir, el supervisor o interventor, la calidad de los bienes y servicios
adquiridos por la entidad estatal, o en su defecto, los exigidos por las normas técnicas
obligatorias, o certificar como recibida a satisfaccion, obra que no ha sido ejecutada a
cabalidad. También sera falta gravisima omitir el deber de informar a la entidad contratante
los hechos o circunstancias que puedan constituir actos de corrupcion tipificados como
conductas punibles, o que puedan poner en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando
se presente el incumplimiento”. corresponde al supervisor llevar a cabo la vigilancia de
la ejecucidon del contrato, en los términos previstos en el mismo y en caso de
registrarse el incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista o la mora
en su ejecucién, informar oportunamente a la direccion de Contratacién, con el
propdsito de obtener la asesoria legal necesaria y tomar de manera conjunta, las
acciones que correspondan, de acuerdo con lo establecido en el articulo 17 de la
ley 1150 de 2007 y articulo 87 de la ley 1474 de 2011.

En consecuencia, se configura una Observacion Administrativa con Incidencia
Fiscal y presunta incidencia disciplinaria por existir un dafio patrimonial en cuantia
de $20.491.963 por autorizar el pago del concepto de Administracion pactado
(7.22%) en el A.LLU sin los debidos soportes legales. Como se ha enunciado
violando las disposiciones de orden legal establecidas.

Valoracion de respuesta del Sujeto de Vigilancia y Control Fiscal

La Contraloria de Bogota no desconoce la naturaleza juridica del contrato en los
principios de la autonomia de la voluntad de las partes, de la reciprocidad y la buena
fe contractual establecidos conforme lo dispuesto por la ley 80 de 1993 y demas
disposiciones concordantes. De igual manera reconoce que el equilibrio entre
prestaciones y derechos son caracteristicas fundamentales esenciales en materia
contractual; No obstante, la observacion administrativa se encamind al
cumplimiento que le asiste al sujeto de control para administrar recursos publicos
en su grado de participacion a fin de justificar que la destinacion de todos y cada
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una de las erogaciones fiscales pagadas al contratista, con ocasion al desarrollo del
objeto contractual, el cual requiere de su debido soporte y justificacion, habida
consideracion que el comportamiento de la inversion realizada por Administracion
en el componente del AIU no fue demostrado, ni justificado en la erogacion y
liquidacion del pago mensual del contrato.

De otra parte, se requirio a la SDMujer con radicado N°2000000-15-20 para que se
sirvieran certificar si existian soportes de pagos adicionales dentro del expediente
contractual en su integralidad documental; ante este hecho la SDMujer manifesto
“(...) En atencion a su solicitud, se informa que a la fecha no se tienen soportes adicionales
a los va entregados al ente auditor por parte de la Secretaria Distrital de la Mujer. (...)”. El
subrayado y negrilla es fuera de texto.

Por otro lado, la justificacion financiera para la configuracién del contrato en el marco
de la emergencia del Coronavirus COVID 19 sefiala “(...) se procedié a establecer
el presupuesto y la forma de pago del contrato a suscribir para esta urgencia
manifiesta, bajo las mismas condiciones establecidas en la actualidad para los
contratos en ejecucioén (...)”". negrilla fuera de texto. Por lo anterior, la supervision
del contrato de antemano conocia sus obligaciones conforme con lo establecido en
el manual de Contratacion y Supervision de la SDMujer y el ordenador del gasto y
responsable de la direccibn y manejo de la actividad contractual de la Entidad,
tenian conocimiento y conciencia de la necesidad de soportar todos y cada uno de
los conceptos que componen el A.1.U.; los cuales deben sustentarse legal, técnica,
financiera y contablemente ante los organismos de control y la ciudadania en
general y pese a ello, siendo su determinacién voluntaria y consciente produjeron
un hecho contrario a sus obligaciones como servidores publicos al ordenar el pago
de las sumas de dinero endilgadas, sin que exista una sustentacion verificable de
los gastos.

Asi las cosas, una vez efectuado el analisis de control de integralidad a los
argumentos esgrimidos por la SDMujer frente a la observacion administrativa con
incidencia fiscal y presunta disciplinaria en cuantia de $20.491.963 m/cte., por
autorizar el pago del concepto de Administracion pactado (7.22%) en el A.1.U sin los
debidos soportes; no se validan las razones expuestas, habida cuenta que se
comprobd con base en la informacién aportada por el sujeto de control la ausencia
de los mimos que permitieran sustentar técnica, legal, financiera y contablemente
las operaciones realizadas obrantes en cada orden de pago realizadas por el
concepto de Administracion en el A.l.U.
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En este aspecto, la Contraloria de Bogota destaca que uno de los momentos de
ejercer el control fiscal de integralidad es precisamente aquel en el cual la
administracion gestiona y materializa el desembolso de los recursos destinados
para el cumplimiento obligacional del contrato en los términos pactados entre
contratante y contratista. Bajo la anterior consideracion se establece vulneracion de
las disposiciones de orden legal; toda vez que no ejercieron el control requerido en
este tipo de actividades de disposicion de recursos publicos, que les permitiera
cerciorarse del cumplimiento de todos los requisitos para ordenar los pagos, de tal
manera que los documentos obrantes en cada erogacion fiscal de Administracion
en el A.l.U., sustentara técnica, legal, financiera y contablemente las operaciones
realizadas.

Evidenciado lo anterior se infiere que este equipo auditor valoré probatoriamente la
observacion acorde con las obligaciones contractuales pactadas, situacién que
reflejo el dafo patrimonial estimado en cuantia de $ 20.491.963 m/cte., razon por la
cual se desestiman los argumentos presentados por el sujeto de control y se
confirma en hallazgo administrativo con incidencia fiscal y disciplinaria por el monto
sefalado.

En consonancia con la politica institucional de la contraloria de Bogota D.C,
principios 8 y 9 del Plan Estratégico Institucional.” 8. Como aliada incentivara la cultura
de planes de mejoramiento, convertidos en herramientas de orientacion permanente hacia
la excelencia administrativa. 9. Como aliada se apoyara en las oficinas de Control Interno
de las entidades para que se consolide como instancias de autocontrol”
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4. OTROS RESULTADOS

4.1 BENEFICIOS DE CONTROL FISCAL

En desarrollo del ejercicio auditor, se realizé el analisis de las acciones de los planes
con corte a 31 de diciembre de 2019, como producto del cumplimiento de las
mismas, igualmente las evidencias y soportes; se procedio a realizar la validacion y
analisis de los resultados de las acciones implementadas en los Planes de
Mejoramiento de la entidad:

Por lo anterior se generan los siguientes beneficios de control fiscal:

4.1.1 Beneficio Cuantitativo de Control Fiscal por la recuperacion de recursos no
ejecutados en curso del contrato de prestacion de servicios 255 de 2017 en cuantia
de $13.790.797 correspondiente a la vigencia 2017.

Resultado del proceso auditor en el andlisis y validacion del hallazgo administrativo
No. 2.1.3.4 cuyo nombre era “Hallazgo administrativo con presunta incidencia
disciplinaria por deficiencias en la supervision y control interno en el contrato 255 de
2017 por incumplimiento paragrafo quinto de la clausula quinta del contrato
255/2017, al realizar pago no autorizado y no liberacion del saldo presupuestal”
(negralla fuera del texto) y como producto del Informe Final Auditoria de Desempefio
Cédigo 38 Periodo Auditado 2019 PAD 2020, se establecié que la Secretaria
Distrital de la Mujer — SDMujer con corte 21 de junio de 2018 no habia efectuado la
liberacion de recursos (saldos) del presupuesto con ocasion de la ejecucion del
contrato de prestacion de servicios No.255 de 2017, correspondiente a la vigencia
2017 en cuantia de trece millones setecientos noventa mil setecientos noventa y
siete pesos ($13.790.797) MCTE, teniendo en cuenta que validado el estado de
pagos e informe de ejecucion detallada de los rubros, se habia asignado la suma
de $1.030.095.508 para la vigencia 2017 y de este valor solo se ejecutaron
$1.016.304.711, quedando un saldo por la cifra arria citada; por lo anterior se genero
un incumplimiento al paragrafo quinto de la clausula quinta Valor y forma de pago,
que a la letra establece: “Los recursos presupuestales de las vigencias 2017, 2018
y 2019 deberan ser ejecutados a 31 de diciembre de la vigencia respectiva, en
consecuencia, los mismos no podran tener ejecucion en vigencias diferentes, Asi
mismo, los recursos no ejecutados de la vigencia respectiva seran liberados
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mediante documento escrito entre las partes y solicitud por parte de la supervisora
, a la Direccion Administrativa y Financiera”.

Por lo anterior, en ejercicio del control de verificacion, validacion, revision y gestion
practicada a la anterior informacioén, el equipo auditor pudo evidenciar que la entidad
durante la vigencia 2019 a raiz del citado hallazgo administrativo, realizo la
recuperacion de recursos no ejecutados en curso del contrato de prestacion de
servicios 255 de 2017 en cuantia de $13.790.797, por la liberacion del saldo
presupuestal no utilizado en vigencia 2017, con esta recuperacion de recursos se
generd un incremento patrimonial sin erogacion de fondos a favor de la entidad, esto
se logré mediante solicitud elevada por la Subsecretaria de Fortalecimiento de
Capacidades y Oportunidades y la Directora de Eliminacion de Violencias contra las
Mujeres y Acceso a la Justicia (Supervisora de contrato) a la Directora de Gestion
Administrativa y Financiera de la SDMujer en reunién realizada el 21 de noviembre
de 2019, donde se solicita la liberacibn de los recursos presupuestarios, de
conformidad con el acuerdo de liberacién de recursos suscrito entre las partes
(SDMuijer y la Union Temporal AMARU) del 15 de noviembre de 2019, asi las cosas
la Direccion Administrativa y Financiera de la SDMujer paso a efectuar las gestiones
administrativas atenientes a liberar los citados recursos presupuestarios,
evidenciandose en el certificado de saldos de fecha 29/09/19.

Asi las cosas, este equipo auditor observé que la entidad, adelanto las acciones
pertinentes con el fin de hacer efectiva la liberacion de saldos no ejecutados de la
vigencia 2017, de tal manera que logra un incremento patrimonial sin erogacién de
fondos a favor de la entidad, por valor de $ 13.790.797, que se tendran como base
del Beneficio de Control Fiscal.

Con base en lo expuesto se materializa el beneficio del control fiscal cuantitativo, en
virtud de la efectividad de las respectivas acciones establecidas para subsanar la
causa que le dieron origen y de esta manera ajustar los rubros presupuestarios de
la vigencia 2017.
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5. CUADRO CONSOLIDADO DE OBSERVACIONES DE AUDITORIA DE

DESEMPENO
TIPO DE VALOR REFERENCIACION
OBSERVACION | “ANTIDAD 1 1 hesos)

331 332 333 335
11 N.A 336 337 338 339
3.3.10 3.3.11 3.3.12

ADMINISTRATIVOS

331 333 335 336

DISCIPLINARIOS 9 N.A 3.3.7 3.3.8 3.3.9 3.3.10
3.3.12
PENALES 0 N.A
N.A
$ 659.996.388 (3.3.1 3.3.3 3.38
$ 68.347.601 |3.3.10 3.3.12
FISCALES 5 $ 75.600.000
$ 343.320.845
20.491.963
N.A: No aplica
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