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Ll. OBJETIVOS DEL SEGUIMIENTO j

Verificar el registro y seguimiento de la informacién de Ia Secretaria Distrital de la Mujer en el Sistema de
Procesos Judiciales — SIPROJ WEB.

[ 2. ALCANCE DEL SEGUIMIENTO ]

El presente seguimiento hace referencia a la gestion realizada por la entidad durante el periodo comprendido entre
octubre de 2017 y julio de 2018, con el propésito de garantizar la actualizacion en tiempo real de la informacién
de los procesos judiciales, de modo que permita realizar seguimiento y facilite la toma de decisiones relacionada
con politicas de defensa judicial y de prevencion del dafio antijuridico en la Secretaria Distrital de la Mujer.

| 3. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO ]

e Decreto Distrital 580 de 2007 - “Por medio del cual se adopta el Manual del usuario del Sistema de
Informacidn de Procesos Judiciales SIPROJ WEB BOGOTA y Se dictan otras disposiciones en la materia
para asegurar su funcionamiento”.

¢ Decreto Distrital 654 de 2011 - “Por el cual se adopta el Modelo de Gerencia Juridica Publica para las
entidades, organismos y organos de control del Distrito Capital”, derogado por el Decreto Distrital 430
de 2018, el cual entra a regir a partir del 1 de octubre de 2018.

e Circular 017 de 2017 - Actualizacion de informacion en el Sistema de Informacion de Procesos Judicial
(sic) y Primer Contingente Judicial de 2017, expedida por la Secretaria Juridica Distrital.

¢ Resolucién Interna 456 de 2013 — “Por medio de la cual se modifica la Resolucion 0215 del 30 de julio
de 2013 proferida por la Secretaria Distrital de la Mujer — Por medio de la cual se crea el Comité de
Conciliacion en la Secretaria Distrital de la Mujer, y se dictan otras disposiciones”.

e Resolucion Interna 478 de 2013 — “Por medio de la cual se adopta el reglamento interno del Comité de
Conciliacion de la Secretaria Distrital de la Mujer, y se dictan otras disposiciones”.

e GJ-MA-1 Manual de Politica de Prevencion del dafio antijuridico y Defensa Jud1c1al de la Secretaria
Distrital de la Mujer.

| 4. RESULTADOS Y EVIDENCIAS RELACIONADAS
4.1. METODOLOGIA

Con el proposito de realizar el seguimiento en cuestion, se desarrollaron las siguientes actividades:

* Verificacion de los médulos SIPROJ: Procesos, Comité de Conciliacion, asi como los informes que se
generan, para la verificacién de la informacién registrada y la correcta aplicacién de los parametros
establecidos para su seguimiento.

e Se verific6 que la informacion registrada en el aplicativo, asi como los documentos del proceso "Gestién
Juridica” (caracterizacion del proceso, procedimientos, manuales, y guias, entre otros) se enmarcaran en
la normatividad vigente, instructivos e informacion relacionada con el funcionamiento y registro de datos
en el SIPROJ.
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4.2. SEGUIMIENTO REALIZADO

4.2.1. Procesos Activos

De acuerdo con la informacién reportada en el aplicativo SIPROJ D.C, los procesos que se encuentran activos con
corte a julio 2018, son:

Fecha ultima
No. Tipo de . Despacho Fecha Estado actualizacion .
Proceso prgceso Calidad Competente | Presentacién Actual enel Observaciones
aplicativo
Se encuentra
registrada en el
sistema la
Nulidad y Demandada Juzg_a@o 55‘— Aplazamiento infomacién
2016- 1 o stablecimiento y Administrativo | - gq/060914 dela 1 5105001 | Minima - como:
00331 del derecho Representa Seccién Audiencia demanda,

Segunda Inicial contestacion,
notificaciones  y
aplazamiento  de
audiencia
Se encuentra
registrada en el
sistema la

. Demandada . informacion
it || inde | T et | ost017 | B | gngaors | e coms
Representa demanda,
contestacion,
sentencia en lra y
2da instancia
Inicia AI:ilzg_ac.lo 37.~ N del ‘R.eposa en el
298| Contractual | Procesoy | 4INIIHENC | 19/06/2018 ;Iif‘fct:soe 03072018 | oA M
Representa Bogota extrajudicial
Reposa en el
i g Procuraduria Auto que sistema 'la gltacmn
a0 g}‘(’;;‘ggféf; Reﬁi‘;‘fi da | 119-Judicial | 03052018 | imprucba | 07067018 | & ‘dudiencia de

Administrativa conciliacién d [
[ conciliacién
extrajudicial,

Elaborado por: Oficina de Control Interno
Fuente: Sistema de Informacién de procesos judiciales SIPROJ

4.2.2. Procesos Cerrados por Accion de Tutela

La Secretaria Distrital de la Mujer para el periodo de seguimiento, presenta 6 procesos terminados por tutelas
presentadas contra la Entidad, asi:

Calidad Fecha de Informacién registrada en el aplicativo SIPROJ

No. que actu6 Despacho Fecha Fecha de terminacion
Proceso | la Entidad P Presentacién Fallo en el Demanda Contestaciéon | Alegatos | Sentencia
aplicativo
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2017- Demandada Juzgado
y 55 Penal 05/12/2017 20/12/2018 28/12/2018 Si Si N/A Si
00150 =
Representa [ Municipal
2018~ coacfi’ au't\,f:ante Juzgado
yu 49 Civil 26/02/2018 12/03/2018 21/06/2018 Si Si N/A Si
00205 procesoen | o ..
unicipal
contra
2018- Demandada Juzgado
y 59 Penal 01/06/2018 13/06/2018 21/06/2018 Si Si N/A No
00084 o
Representa | Municipal
Demandada | Tribunal
2018- y superior — . .
00220 Representa Sala de 15/05/2018 28/05/2018 14/06/2018 Si No N/A Si
Familia
2018- Demandada | Juzgado 2 Si -En
y Civil 23/03/2018 13/04/2018 14/06/2018 Si Si No primera
00308 Ay | :
Representa | Municipal instancia
2018- coag artveante Juzgado |
u 49 Civil 02/04/2018 27/04/2018 21/06/2018 Si Si N/A Si
00317 procesoen | o el
contra unicipal

Elaborado por: Oficina de Control Interno
Fuente: Sistema de Informacion de procesos judiciales SIPROJ
Sistema de Gestion de Radicados de la Secretaria Distrital de la Mujer

Como se aprecia en el cuadro anterior, en la verificacion realizada se evidencidé que en los procesos No. 2018-
00084, 2018-00220 y 2018-00308 hacen falta documentos que se consideran minimos en el SIPROJ, como son
sentencias, contestaciones y alegatos, respectivamente. lo cual no atiende adecuadamente lo previsto en el Decreto
Distrital 654 de 2011 “Por el cual se adopta el Modelo de Gerencia Juridica Publica para las entidades,
organismos y érganos de control del Distrito Capital”, especialmente lo consagrado en el articulo 92, a saber:

“92.1. Las acciones de tutela deberdn radicarse y controlarse judicialmente en todo momento
y dejar constancia de ello, en el médulo de acciones de tutelas del SIPROJWEB WEB (...)”

Esta situacién también evidencia debilidades en la aplicacion del punto de control establecido en el procedimiento
GJ-PR-4 DEFENSA JUDICIAL (Ver pantallazo del procedimiento)

antallazo del procedimiento GJ-PR-4 DEFENSA JUDICIAL

Versién 2

DEFENSA JUDICIAL Tipo Procedimients
Implementacién 1611272013

ia] P 4 3 Pae 9 of23

St e i s
asignado porle JefaoJefodela Correo electénico

" Oficina Asssara Jurfdica por de reparto o Planilla
| Re::‘:: ado| | coreo oen fisicoy en este Profestonal asignada o d: :oi:mpundeuda

epodionts aigeade) | 1o caso, Srmar  planilla do ssigado / Offelna do 12 Oficinn
la dencla ol momento de la Asesora Juridica Asesora Jutfdica,
entroga del mismo por la segim el caso
Auxibiar Administrativa
v Ingresar Ia demanda en ¢l

Ingresarla Sisterna de Informacién do la gﬂm d.m'lﬂ’ du:b; i
docurnentactés Alcaldfa do Bogotsi SIPROY fos sigulentes ala T Profeslonal ralgnada o
p3 “APROIWED | | W, st seetvidad dee tecegeiéndola Verificar quola asignado/ oﬁﬁn ‘Asesora | Registro en SIPROY ]

realizarso al fnalizar cada ctapa fn“;:‘n:';?;fn‘:ﬁd: actividad proceeal sea | Fyrfdica WEB

printeca o sspunda instamcia,

procesal hasta fa sentencla de do vads clapn 1 ggsﬂ;i‘:da enel
l [
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Por tanto, se recomienda sean tomadas las medidas necesarias con el propédsito de dar utilidad al sistema de
informacién, de modo que permita observar la trazabilidad de los procesos y facilitar la implementacion de
controles frente a los requisitos del Modelo de Gestion Juridica Pablica del Distrito Capital, asi como la aplicacion
de los documentos que el proceso ha establecido para fortalecer y apoyar la gestion de la entidad en el ambito
juridico.

4.2.3. Procesos Cerrados por Conciliacion Extrajudicial
Se realiz6 verificacion al proceso N° 2018-08443 el cual hace referencia a una conciliacién extrajudicial,

encontrando que el SIPROJ contiene los soportes que dan cuenta de las actuaciones adelantadas para el proceso
de conciliacién. Una vez llevada a cabo la audiencia no se present6 acuerdo conciliatorio entre las partes, por tanto

fue cerrado el proceso en el aplicativo el 29/06/2018.

4.2.4. Comité de Conciliacion

El Articulo 12 del Decreto Distrital 690 de 2011 "Por el cual se dictan lineamientos sobre la conciliacién y los
Comités de Conciliacion en Bogotd, D.C.", establece:

“12.1. La obligatoriedad de diligenciar dentro de los cinco (5) dias siguientes a cada sesion de Comité
de Conciliacion, las respectivas Actas aprobadas en el Sistema de Informacion de Procesos Judiciales

-SIPROJWEB BOGOTA-.”

Para el periodo de seguimiento del presente informe se realizé la verificacion de dicho mandato, tomando

como referente las sesiones del Comité de Conciliacion, asi:

019-2017 19 de octubre 2017 19 de octubre 2017 X
020-2017 27 de octubre 2017 30 de octubre 2017 X
021-2017 10 de noviembre 2017 10 de noviembre 2017 X
022-2017 24 de noviembre 2017 29 de noviembre 2017 X
023-2017 5 de diciembre de 2017 5 de diciembre de 2017 X
024-2017 15 de diciembre 2017 15 de diciembre 2017 X

001-2018 24 de enero 2018 24 de enero 2018 X
002-2018 31 de enero 2018 07 de febrero 2018 X
003-2018 15 de febrero 2018 15 de febrero 2018 X
004-2018 28 de febrero 2018 28 de febrero 2018 X
005-2018 13 de marzo 2018 13 de marzo 2018 X
006-2018 16 de marzo 2018 20 de marzo 2018 X
007-2018 06 de abril 2018 06 de abril 2018 X
008-2018 20 de abril 2018 25 de abril 2018 X
009-2018 17 de mayo 2018 18 de mayo 2018 X
010-2018 31 de mayo 2018 31 de mayo 2018 X
011-2018 18 de junio 2018 21 de junio 2018 X
012-2018 29 de junio 2018 29 de junio 2018 X
013-2018 13 de julio 2018 16 de julio 2018 X

Elaborado por: Oficina de Control Interno
Fuente: Sistema de Informacién de procesos judiciales SIPROJ
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De acuerdo con el cuadro anterior se pudo observar el cumplimiento respecto del diligenciamiento de las actas de
Comité de Conciliacién en el aplicativo, cumpliendo asi con las disposiciones normativas.

Sin embargo, ya que el sistema cuenta con la opcién “Documentos anexos ” se recomienda registrar aquellos
soportes que pueden hacer parte integral de los comités (informes anexos, documentos de evidencia,
presentaciones, conceptos, entre otros), de modo que se dé mayor utilidad al sistema.

4,2.5. Fichas de Conciliacién

De conformidad con el numeral 11.2 del articulo 11 - Deberes de los apoderados que ejercen la representacion
judicial del Distrito Capital de Bogotd, del Decreto Distrital 690 de 2011, se debe elaborar con la debida antelacion
en el médulo de conciliacion del Sistema de Informacion de Procesos Judiciales SIPROJ, las fichas técnicas para
sus respectivos Comités de Conciliacién. De acuerdo al seguimiento realizado por esta Oficina se evidencio lo
siguiente:

Fecha
Comité de Estado
Conciliacién Si | No

Fecha de
Registro

Cumple

N° Ficha N° Proceso Observaciones

Si bien cumple con la normatividad
respecto del registro con anticipacion en
el sistema, la ficha de conciliacion no
sefiala la fecha de comité donde fueron
tomadas las decisiones respecto del

No referencia
en el sistema
0012017 | 2016-00331 | 17/10/2017 | la fecha de la | Terminado X
sesion del

comité proceso 2016-00331.
‘ La ficha de conciliacion fue subida al
No referencia aplicativo con posterioridad a la fecha de
en el sistema Comité. Asimismo, el documento no
0012018 | 2018-08443 | 04/04/2018 | la fecha de la | Terminado x | refleja la sesion donde fueron tomadas
sesion del las decisiones respecto de la situacion
comité juridica presentada para el proceso 2018-

08443. .
Si bien cumple con la normatividad
respecto del registro con anticipacién en
el sistema, la ficha de conciliacién no
sefiala la fecha de comité donde fueron
tomadas las decisiones respecto del
proceso 2018-08443.

Se observa el cumplimiento de la
normatividad, respecto de la oportunidad
del cargue de la informacion en el
003-2018 | 2018-11803 | 08/05/2018 17/05/2018 En proceso X sistema donde refleja entre otros, la fecha
de la audiencia y la fecha del Comité
donde fueron tomadas las decisiones al
respecto.

No referencia
en ¢l sistema
0022018 | 2018-08443 | 02/05/2018 | la fecha de la | Terminado X
sesion del
comité

Elaborado por: Oficina de Control Interno
Fuente: Sistema de Informacién de procesos judiciales SIPROJ

Respecto de la informacion del cuadro anterior, s observan falencias en relacion al registro de la informacion en
el sistema en lo concerniente a las fichas de conciliacion, por lo que se recomienda sea registrada la informacion
de manera oportuna de conformidad con las disposiciones normativas, de tal manera que se pueda ver la
articulacion de los procesos judiciales, con la toma de decisiones adoptadas en los comités de conciliacion.
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| 5. CONCLUSIONES ]

5.1. FORTALEZAS
A continuacion, se relacionan las principales fortalezas evidenciadas de conformidad con el seguimiento realizado:

* Se ha venido dando cumplimiento de manera paulatina al registro de la informacién en el Sistema de
Procesos Judiciales SIPROJ.

*  Se han establecido lineamientos y recomendaciones que permitan evitar o minimizar eventos que puedan
dar lugar a reclamaciones judiciales que afecten a la Secretaria Distrital de la Mujer, a través del manual
de politica de prevencién del dafio antijuridico y defensa judicial adoptado por la Entidad desde el mes de
septiembre de 2017, :

* Los casos susceptibles de conciliacién por parte de la Entidad han sido llevados a las sesiones adelantadas
por el Comité de Conciliacién como instancia para la toma de decisiones en materia de defensa Jjudicial.

5.2. DEBILIDADES

Las debilidades estan compuestas por dos tipos, la oportunidad de mejora y el hallazgo, cuyas definiciones se
detallan a continuacion:

Oportunidad de mejora: Hace referencia a la identificacién de temas problematicos y mejoras potenciales sobre
una situacion especifica identificada a lo largo del proceso auditor. Dicha situacién puede llegar a ser reiterativa
y podria llegar a tener efectos sobre el cumplimiento de los objetivos de los procesos institucionales, por lo que es
necesario identificarlas y tomar medidas y/o decisiones sobre su tratamiento

Nota 1: Las oportunidades de mejora identificadas no requieren un plan de mejoramiento; sin embargo, deben ser atendidas en el marco de
la gestion propia del 4rea o proceso responsables, razén por la cual la Oficina de Control Interno revisara las medidas adoptadas para su
mitigacion en la préxima auditorfa. En este sentido, para la formulacién de acciones de mejoramiento, se deben tener en cuenta los
lineamientos dados desde la Oficina Asesora de Planeaci6n.

Hallazgo de auditorifa: Es un hecho relevante que se constituye en un resultado determinante en la evaluacién de
un proceso o un asunto en particular, al realizar la comparacion de La Condicidn (situacién detectada o hechos
identificados) con EI Criterio que se refiere al deber ser (cumplimiento de normas, reglamentos, lineamientos o
procedimientos); y ademds para mayor claridad se complementa estableciendo sus Causas (qué originé la
diferencia encontrada) y Efectos (situaciones adversas que pueden ocasionar la diferencia encontrada).

Nota 2: Los hallazgos deben ser objeto de formulacién de acciones de mejoramiento, tendientes a eliminar de fondo las causas que las
originaron, las cuales deben ser formuladas dentro de los 15 dias hdbiles siguientes a la presentacién del Informe de Auditoria. Asimismo,
la Oficina de Control Interno, realizar ¢l seguimiento correspondiente sobre el avance de las acciones planteadas, ademas de efectuar el
analisis y vetificaci6n de la efectividad alcanzada en este proceso.

5.2.1. Oportunidades de Mejora

De acuerdo con lo referido en el presente informe, a continuacion, se identifican las oportunidades de mejora
evidenciadas:



SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

Cédigo: ESG-FO-02

EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

Version: 01

=i

ALCALDIAMAYOR

Fecha de Emision: 02 de agosto

de 2018

o BOSTADS INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO
Pigina 9 de 9
5.2.1. CUADRO DESCRIPTIVO OPORTUNIDADES DE MEJORA
; % Numeral
# | DESCRIPCION SITUACION del Informe | RESPONSABLE

Teniendo en cuenta que se evidenciaron algunas debilidades en el registro
de la totalidad de la informacién minima requerida en el SIPROJ vy las

fechas (plazos) para dicho registro, se recomienda revisar y fortalecer los 499 Lide del
1 |mecanismos para el seguimiento y actualizacién de la informacion 4'2'5 rresa ©
registrada, de tal manera que se garantice la veracidad, oportunidad y - proceso
coherencia de la informacion que es reportada en dicho sistema de
informacién
5.2.2. Hallazgos
No se evidenciaron hallazgos de auditoria asociados al seguimiento realizado.
Tema o Palabras Numeral A Pr 1))
ema o Pa del | CONDICION | CRITERIO CAUSA EFECTO 0ceso ) LUCHA
Clave Informe Responsable | (reincidencia)
1. N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2. N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Firma

‘/(//Aﬂ 6/)@)’ Eﬁﬁ
NORHA CARRASCO RIKCON

JEFE DE CONTROL INTERNO



